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Antecedentes

Safe Futures Hub: Soluciones para erradicar la
violencia sexual contra niflos v nifias (SFH), lanzado
en septiembre de 2023, es coliderado por Sexual
Violence Research Initiative (SVRI), Together for Girls,
y WeProtect Global Alliance. Su mision es poner fin a
la violencia sexual contra nifios y nifias promoviendo
soluciones informadas en datos, evidencia,
conocimiento practico y enfoques liderados por las
comunidades. SFH ofrece a las distintas actorias

las herramientas y los recursos necesarios para un
cambio transformador, al liderar acciones para la
erradicacion de la violencia sexual contra niflos y
nifias que parten de la colaboracion, el intercambio de
conocimientos y la innovacion.

SFH guia su labor por tres pilares:

1 Redefiniciéon del conocimiento

Documentar y promover diversas formas de
conocimiento desde el terreno, incluido el
conocimiento basado en la practica (CbP).

Difusion del conocimiento

Reuniry presentar la evidencia existente
en formatos faciles de comprender,
inclusivos e interactivos.

3 Generacion del conocimiento

Identificar brechas de evidencia (por
ejemplo, la violencia sexual contra

nifos y niflas con discapacidad o la
violencia sexual cometida por hermanos

y hermanas) y promover nuevas
investigaciones, ademas de incidir por una
mayor atencion a estas areas.

El pilar “redefinicién del conocimiento” combina
la experiencia, los conocimientos académicos y

las destrezas adquiridas a partir de las vivencias,
con el fin de reforzar la prevencion y la respuesta

a la violencia sexual contra niflos y nifias. Este pilar
promueve diversas formas de conocimiento, con
especial énfasis en el CbP. Su objetivo es proyectar

una imagen mas completa de lo que funciona
y disminuir la brecha entre la investigacién y la
aplicacion en la vida real.

Los dos recursos

Esta publicacion es un recurso fundamental elaborado
como parte del pilar “redefinicidon del conocimiento”
de SFH. Establece el valor del CbP en la prevencién
y respuesta a la violencia sexual contra nifios y
nifias, y se apoya en ejemplos de personas con
experiencias practicas y vivencias relacionadas.
Este Documento de referencia promueve que todas
las personas vinculadas con la prevenciony la
respuesta a la violencia sexual contra nifos y niflas
—profesionales, investigadores, responsables de
politica publica y financiadores— consideren el valor
del CbP para el desarrollo de estrategias mas eficaces
y aplicables.

Documento de

referencia

:Qué es el CbP?
¢Por qué es importante?

Marco de
orientacion

2Cémo recogemos y
usamos el CbP?



https://www.safefutureshub.org
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https://www.weprotect.org/

Este Documento de referencia complementa la
publicacion “Uso del conocimiento basado en la
practica para prevenir y responder a la violencia
sexual contra nifios y niflas: Marco orientativo” (Marco
orientativo).

Metodologia

El SFH implementd un proceso consultivo para la
elaboracién del Documento de referencia y del Marco
orientativo. Entre enero de 2024 y julio de 2025, se
priorizé el involucramiento significativo de personas
con vivencias y experiencia practica, reconociéndolas
como participantes esenciales en la configuracion del
disefio, la direccion y el contenido del trabajo. Este
enfoque refleja nuestro compromiso con la equidad,
pues cuestiona los supuestos tradicionales sobre las
fuentes de conocimientos que se consideran creibles
y valiosas. Este proceso implico, ademas, abordar
las tensiones entre los distintos tipos de saberes, al
tiempo que se abria espacio para las nuevas formas
de aprendizaje.

En concreto, SFH considerd los siguientes elementos
en la elaboracion de estos dos recursos:

o Hacer énfasis tanto en las vivencias como
en la experiencia practica en la definicion del
contenido, a través del involucramiento activo de
los equipos operativos y profesionales y de las
personas afectadas por la violencia sexual contra
nifos y nifias.

¢ Integrar a este proceso las voces excluidas
histéricamente, a través del reconocimiento
de los factores estructurales —incluido el
legado colonial— que han privilegiado algunas
perspectivas; y de la creacidn deliberada de
oportunidades para diversas formas de generacion
del conocimiento.

e Adoptar un compromiso ético y consciente del
trauma mediante el disefio de espacios seguros
e inclusivos para la participacion, el didlogo y la
reflexion.

o Priorizar el intercambio de conocimientos
practicos y accesibles en los que se reflejan
experiencias de la vida real.

¢ Reconocer la forma en que las identidades
interseccionales influyen en las experiencias
relacionadas con la violencia sexual contra nifos
y niflas y en el acceso a los servicios; y valorar las
distintas formas de conocimiento que aportan.

El Marco orientativo brinda lineamientos practicos
para documentar, diseminar e implementar el CbP,
y esté dirigido principalmente a los equipos operativos
y profesionales.

y enfoque

e Basar el marco del CbP en un enfoque basado
en los derechos, reconociendo a todas las
personas involucradas como sujetos de derechos,
y no simplemente como colaboradores 0 grupos
vulnerables. Esto ha implicado una defensa de
los derechos a la proteccion contra el dafio, la
no discriminacion, la privacidad, la dignidad y
la capacidad de actuar de todas las personas.
Simultaneamente, se crearon mecanismos
seguros y pertinentes a la edad, para que los nifios
y nifias fueran escuchados y se involucraran de
manera significativa.!

La metodologia incluyo:

¢ Entrevistas con informantes clave: se consultd
a 63 informantes en diversas regiones, incluidas
Africa Subsahariana, Oriente Medio y Norte de
Africa, Asia Meridional, Asia Oriental y Sudoriental,
Oceania, Europa, América del Norte, América
Latinay el Caribe. Las personas informantes
desempefiaban diversos roles en la prevencion
y respuesta a la violencia sexual contra niflos
y nifias. En su mayoria era personal operativo
y profesional, junto con personas dedicadas
a la creacion de movimientos, consultoras en
politicas, investigadoras, personas con vivencias
relacionadas, activistas y una entidad financiadora.



https://cdn.safefutureshub.org/files/Conocimiento-basado-en-la-Practica-Marco-orientativo.pdf
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e Mapeo de conocimientos: ademas de la
investigacion académica, el proceso se nutrid
de informes, sitios web, boletines, zines, blogs,
videos, podcasts, publicaciones en redes
sociales, simulaciones y prototipos de juegos.
También recurrimos a materiales inéditos, que se
incorporaron como piezas fundamentales.

e Sesiones de escucha: se convocaron dos
sesiones presenciales para pulir el Marco
orientativo. En estas dos sesiones, 25 personas
del equipo operativo y profesional y personas
investigadoras brindaron comentarios criticos
sobre su pertinencia y utilidad.

e Andlisis y verificacion de los ejemplos: los
ejemplos integrados en este Documento de

referencia fueron revisados por los responsables

de la creacion de conocimiento (personal operativo

y profesional o quienes han tenido vivencias
relacionadas), para garantizar su precision y
fidelidad al contexto.

Revisién externa: el Grupo Asesor de SFH, asi
como partes informantes clave, proporcionaron
comentarios detallados sobre ambos recursos
y compartieron reflexiones adicionales durante
una sesion virtual de retroalimentacion. La
discusidn reunié una diversidad de perspectivas,
lo que reafirmd el valor de los recursos y, al
mismo tiempo, ofrecid valiosos aportes para su
fortalecimiento y evolucién continua.

cQue es el conocimiento
basado en la practica?

(CbP)?

Cada vez hay un mayor reconocimiento del papel de la
practica en la generacion de saberes. Por tal razén, es
esencial aclarar el concepto del conocimiento basado
en la practica, las formas en que este genera, su

valor agregadoy las diferencias con otras formas de
conocimiento.

¢ Qué dicen otras fuentes sobre el CbP?

Over the past decade, several initiatives have
explored PbK and its significance.? The box below
offers a snapshot of the varying definitions and
understandings of PbK.

“El aprendizaje basado en la préctica® [es] es una
ruta cumulativa de aprendizaje intencional, a

lo largo de un periodo de tiempo, basado en los
conocimientos adquiridos a partir de experiencias
directas, observaciones, historias, reflexiones
informales, procesos de monitoreo, entre otros.
En esencia, este tipo de aprendizaje se centra en
la experiencia y los saberes de las personas
activistas y del personal operativo y profesional,

a medida que desarrollamos, implementamos

y apoyamos programas de prevencion de la
violencia. Se diferencia de los estudios y de

otras iniciativas cuyo objetivo es analizar, evaluar
o valorar el trabajo desde una perspectiva
externa, a menudo bajo el liderazgo de personas
que no estédn involucradas en un programa
determinado™.?

Raising Voices

“El CbP hace referencia al saber y el

aprendizaje acumulados por el personal

operativo y profesional que se desempefia en

un determinado campo, a partir de afios de
innovacion, reflexion y perfeccionamiento. Incluye
aquellos conocimientos adquiridos a partir de
observaciones, conversaciones, experiencias
directas y el monitoreo de programas™.®

Prevention Collaborative



“El CbP consiste en crear una plataforma en la
que se comparten experiencias diversas. No se
limita al aporte de quienes tienen credenciales
formativas. Este concepto reconoce los
conocimientos valiosos que surgen de los
procesos de aprendizaje y que pueden beneficiar
aotros”™.

Informante clave

Nuestra comprension del CbP

A partir del proceso consultivo con mas de un
centenar de personas (consultar Metodologia vy
enfogue), entre las que se incluyen perfiles con
experiencia practica, vivencias asociadas o destreza
académica, llegamos a la siguiente comprension del
CbP en el contexto de la violencia sexual contra nifios
y nifas:

El CbP comprende los conocimientos valiosos
adquiridos a través de la participacion directa
en la prevencion o la respuesta de la violencia
sexual contra nifios y nifias. Incluye el saber

del personal operativo y profesional, asi
como los de aquellas personas con vivencias
de violencia sexual en la nifiez, siempre que
Su experiencia con la busqueda de apoyo, el
transito por los sistemas relacionados o la
sobrevivencia al dafio se aprovechen de manera
intencional para influir o mejorar las practicas.
El CbP no se limita al aporte de aquellos con
credenciales formales, y puede mostrarse
como algo informal o no estar documentado.
El CbP refuerza la prevencion y la respuesta

a la violencia sexual contra niflos y nifas al
complementar y enriquecer otras formas de
conocimiento.

Ademas, el CbP:

» Analiza qué funciona en diversos contextos,
de qué modo y por qué: y como se pueden
adaptar las estrategias de prevenciony
respuesta en diferentes entornos.

e Puede resultar de laimplementacién de
muiltiples métodos. A menudo, surge de la
participacion, la reflexion, la adaptaciony el
aprendizaje repetidos en contextos reales.
Puede configurarse a través de préacticas de
monitoreo periddico, retroalimentacion de las
comunidades, reuniones informales de los

equipos o mediante adaptaciones realizadas
en respuesta a los retos enfrentados durante la
ejecucion.

« Puede diseminarse a través de distintas
alternativas, por ejemplo, de manera
informal y no documentada, o puede adoptar
mecanismos mas estructurados, dependiendo
del contexto y del propdsito.

¢Quiénes contribuyen al CbP?

El proceso consultivo para la creacion del Documento
de referencia y del Marco orientativo (consultar
Metodologia y enfoque) concluyd que el CbP se
genera a partir de multiples fuentes y grupos:

e Personal operativo y profesional: quienes
trabajan directamente en la prevenciony la
respuesta a la violencia sexual contra nifios
y nifias cumplen un papel fundamental en la
generacion del CbP (trabajadores de primera
linea, educadores, proveedores de atencion
sanitaria, activistas®, fuerzas de orden
publico, etc.). Sus conocimientos surgen de
las intervenciones en entornos complejos 'y
reales, y de la reflexion y la documentacion
intencionadas.

e Personas con vivencias relacionadas: las
victimas y/o sobrevivientes de la violencia
sexual contra niflos y nifias, sus cuidadores 'y
otras personas directamente afectadas por
el dafio causado aportan sus vivencias —un
tipo de conocimiento diferente, pero no por
ello menos esencial—. Este saber nace de
haber experimentado el dafio, del proceso de
sanacion y de la supervivencia. Cuando esta
informacién se utiliza de forma deliberada
para mejorar los sistemas, guiar el apoyo entre
pares o configurar las practicas, se convierte
en una forma poderosa del CbP. Excluir estas
vivencias limitaria el CbP a las perspectivas del
personal operativo y profesional, y conlleva el
riesgo de ignorar informacion clase sobre como
se experimenta o se recibe una intervencion.
(Consultar también Por que incluir las vivencias
en el CbP).

e Personas causantes del dafio: El proceso
consultivo también puso de relieve que los
esfuerzos de prevencion de la violencia sexual
contra nifios y nifas pueden beneficiarse de la
comprension de cdmo y por qué se produce
el daflo. Por lo tanto, siempre que se haga de



forma cuidadosay ética y sin poner el foco en
quienes han causado el dafio ni excusarlos,

la colaboracion con agresores puede brindar
informacion sobre patrones, vulnerabilidades y
oportunidades para una intervencion temprana.
Es fundamental sefialar que esta categoria no
es monolitica. Las personas causantes del dafio
pueden también ser nifios o nifias.

o Familias, cuidadores y redes de apoyo:
En algunos contextos, las familias, los
responsables del cuidado y las redes de apoyo
mas amplias desempefian un papel importante
en los procesos de prevencion y respuesta.
Sus experiencias en el @ambito de la salud, la
justicia y otros sistemas vinculados, ofrecen
informacion valiosa sobre los obstaculos y las
oportunidades para implementar acciones mas
eficaces.

¢ Nifos y nifias: |la nifiez trae a la mesa una
perspectiva invaluable sobre sus necesidades
de seguridad y la eficacia de los esfuerzos
de prevencion existentes. Cuando se les
involucra de manera ética y pertinente a su
edad, sus aportes dan luces sobre como
reciben la intervencion aquellos individuos que
pretendemos proteger.

e Donantes y financiadores: a través de su
compromiso de largo plazo con los programas,
sus socios y los sistemas, los donantes
acumulan conocimiento sobre el avance de los
distintos enfoques, los posibles retos y las vias
para sostener el cambio.

El CbP debe valorar la inclusividad y acoger las
contribuciones de diversos perfiles y experiencias.

El Marco orientativo adjunto esta disefiado
especificamente para ayudar al personal operativo

y profesional en la recopilacion, diseminacion e
implementacioén del CbP. Es probable que deban
emplearse otros enfoques para involucrar de

manera significativa a cada uno de los grupos

antes mencionados, incluidos los nifios y nifas, los
responsables del cuidado, las personas con vivencias
asociadas a la violencia sexual contra nifios y nifias,
entre otros.

Dimensiones clave del CbP

Refinado a Basadoenla
través de la practicay la
reflexiény la b experiencia
revisién por

pares Especifico del contexto

Basado en la evolucion

ética

Diseminado a través
de formatos diversos y
accesibles

Sintetizado §
mediante patrones
y reflexiéon

Basado en la practica y la experiencia

El CbP surge de los conocimientos de primera
mano del personal operativo y profesional, y de
aquellos con vivencias asociadas, siempre que sus
experiencias se utilicen de manera intencionada
para informar la practica. Refleja los conocimientos
adquiridos a través de la préactica, la reflexién y

la participacién en casos reales. E| CbP también
incluye conocimientos téacitos, es decir, aquellos
que emergen de la experiencia y la intuicion del
personal operativo y profesional, incluso cuando
no se articulan completamente o no se ponen por
escrito. EI CbP suele estar liderado por personas
que se dedican directamente a la prevenciony la
respuesta.’

El CbP se configura en funcién de las realidades
sociales, culturales e institucionales especificas
de los contextos en los que se desarrolla. EIl CbP es
inseparable del entorno particular en el que surge.

El CbP no es estético. Mejora continuamente a
través de la reflexion y las experiencias reales,
adaptandose a los retos, las necesidades cambiantes
y los patrones emergentes.

Diseminado a través de formatos diversos y
accesibles

El CbP se puede diseminar de muchas maneras,
incluyendo el intercambio oral, informes anuales,
videos, blogs, estudios de casos, podcastsy

Dindmicoy en


https://cdn.safefutureshub.org/files/Conocimiento-basado-en-la-Practica-Marco-orientativo.pdf

otros formatos estructurados o no estructurados.
(Consultar la seccidn del Marco orientativo sobre Uso
y difusién del CbP).

Sintetizado mediante patrones y reflexién

EI CbP no se queda en las anécdotas aisladas. Surge
de la identificacién de patrones o de temasy
aportes mas generales. A su vez, las experiencias
individuales —especialmente aquellas que revelan
dindmicas ignoradas o que desafian las narrativas
dominantes— se convierten en una fuente de
conocimiento. Por ejemplo, pueden dar luces

sobre las brechas en la respuesta, profundizar en la
comprension de casos complejos o instar cambios
en las intervenciones de la primera linea de atencion.

Basado en la ética

Aligual que cualquier otra forma de conocimiento,
el CbP puede causar dafio si no tiene un abordaje
ético. Por lo tanto, debe integrar los principios

de consentimiento, seguridad, confidencialidad,
transparencia, bienestar mutuo e identificacion
precisa de la propiedad intelectual. Esto requiere,
con frecuencia, enfoques reflexivos y adaptados
al contexto, en lugar de seguir normas rigidas.
(Consultar la seccidn del Marco orientativo sobre
Etica).

Refinado a través de la reflexién y la revisién
por pares

En vez de la revisidon académica tradicional por pares,
el CbP se refuerza mediante procesos adecuados a
la practica, tales como:

« Ethical safeguards Salvaguardias éticas para
prevenir dafios y tergiversaciones.

» Diadlogos y revisiones entre pares de internos
y externos a las organizaciones.

» Siempre que sea posible, triangulacién con
datos del programa, retroalimentacion de los
participantes, hallazgos de la evaluacion o
conocimientos académicos.

(Consultar la seccion del Marco orientativo sobre
Revisién por pares).

Recursos adicionales

Las preguntas frecuentes incluidas en el
documento de preguntas frecuentes recogen
las reflexiones, los retos y las conversaciones
clave surgidas en los debates sobre el CbP.

10

¢Qué no es el CbP? Anotaciones
importantes

El CbP requiere una reflexién critica

El CbP va mas alla de compartir practicas

No se sugiere que todas las actividades de los
equipos operativos y profesionales constituyen
un conocimiento valioso. El CbP se refiere
especificamente al conocimiento reflexivo,
intencional y articulado que surge de la practica.

El CbP es mas que la promocién de la practica

El CbP no consiste en glorificar la practica nien
protegerla del escrutinio. Implica identificar las
brechas, las limitaciones y las consecuencias no
deseadas de las respuestas aplicadas a casos
de lavida real. De hecho, algunos de los CbP mas
valiosos provienen de la reflexion critica sobre las
acciones que no funcionaron, los esfuerzos que
causaron dafio o las fallas de los sistemas para
proteger a la nifiez.

Aunque el CbP no sigue las metodologias de
investigacion convencionales, exige atencion a

la calidad, la integridad y la reflexion critica. La
transparencia, la contextualizacion y la revision por
parte de otras personas vinculadas al campo de la
violencia sexual contra nifilos y niflas contribuyen a
garantizar su credibilidad.

El CbP es relevante a determinados contextos
y situaciones

El CbP responde al contexto y no es universal

El CbP suele estar profundamente enraizado en
los contextos locales, las relaciones y los entornos
institucionales. Su arraigo es una fortaleza
definitoria en la proteccion de la nifiez —un campo
en el que los retos suelen estar profundamente
conectados con las realidades locales y requieren
respuestas sensibles al contexto.

Cuando el CbP se comparte de forma
transparente e integra una reflexion critica, puede
brindar informacién util para distintos contextos.
No ofrece un modelo replicable, pero puede
suscitar preguntas mas profundas que ayuden

a otros equipos a reflexionar sobre su propia
practica.


https://cdn.safefutureshub.org/files/Conocimiento-basado-en-la-Practica-Marco-orientativo.pdf
https://cdn.safefutureshub.org/files/Conocimiento-basado-en-la-Practica-Marco-orientativo.pdf
https://cdn.safefutureshub.org/files/Conocimiento-basado-en-la-Practica-Marco-orientativo.pdf
https://cdn.safefutureshub.org/files/PbK-preguntas-frecuentes.pdf

El CbP no es un saber que se generaliza de
forma automatica

No se debe asumir que el CbP refleja las realidades
de todo el sector. Aunque las vivenciasy la
experiencia practica son formas poderosas de
conocimiento, siempre se aplican a situaciones
particulares u ofrecen una mirada parcial. El CbP
debe contextualizarse y, cuando sea posible,
complementarse con perspectivas diversasy
casos que lo refuten.

El CbP funciona mejor como parte de un
ecosistema de conocimiento mas amplio

El CbP es més eficaz cuando se triangula con
otras formas de conocimiento

El CbP funciona mejor cuando se triangula con

los estudios, la evaluacién y otras formas de CbP.
Tratarlo como una fuente de verdad independiente
conlleva el riesgo de la simplificacion excesiva y del
uso incorrecto.

El CbP no reemplaza ala evidencia

ElI CbP no sustituye a la investigacion cientifica ni
alos estudios empiricos o basados en evidencia.
Mas bien, el CbP puede complementary
enriquecer estos enfoques al recopilar los saberes
de la primera linea de accion, que a menudo se
pasan por alto o estan poco documentados.

El CbP no socava la formulacién de politicas

basadas en la evidencia

Si bien el CbP puede informar la formulacion de
hipdtesis de investigacion, poner sobre la mesa
brechas criticas y mejorar la comprension de los
contextos de implementacidn, no debe ser la Unica
fuente informativa para el disefio de politicas,

la toma de decisiones sobre asignacion de los
recursos o para la reivindicacion de resultados.
No obstante, si es cierto que el CbP refuerza los
bucles de retroalimentacion necesarios para una
politica adaptativa, fundamentada y basada en la
evidencia, al poner de relieve laimplementacién
sobre el terreno y la recepcion entre aquellos a
quienes pretenden.

El CbP no es una salida para eludir la
evaluacion de los programas

Se propone que el CbP sea incorporado en los
procesos de evaluacion formales siempre que sea
pertinente y apropiado. Este tipo de conocimiento

debe formar parte de un ecosistema rico en
retroalimentacion que valore el aprendizaje y
la mejora continuos, y en ningun caso debe
convertirse en un mecanismo para eludir el
escrutinio.

El CbP no garantiza la eficacia

El hecho de que algo se practique ampliamente
o de que exista una conviccion fuerte al respecto
no significa que funcione. EI CbP puede recopilar
acciones comunes, intuitivas o rutinarias. Eso,
sin embargo, no las convierte en eficaces. Para
determinar la efectividad es indispensable la
evidencia. La transparencia en la forma en que se
generay se difunde el CbP ayuda a prevenir su
sobrevaloracion.

El CbP tiene diferencias claras respecto
a otras tradiciones de conocimiento, aunque
las complementa

El CbP no es lo mismo que la investigacién

aplicada y participativa, pero si esta alineado
con estas formas de conocimiento

Campos como la investigacion accion participativa
y la transferencia de conocimientos comparten
objetivos importantes con el CbP. Por ejemplo,
lograr que el conocimiento sea mas préctico,
especifico para cada contexto y basado en las
vivencias. Sin embargo, a diferencia de estos
enfoques, que a menudo utilizan metodologias
estructuradas y validacion académica, el CbP

se basa en procesos mas flexibles, informales

y liderados por personas que se desempefian
profesionalmente en un campo determinado, para
visibilizar conocimientos de la practica cotidiana.

El CbP no es lo mismo que los enfoques de
conocimiento descolonizador, indigena,
feminista, interseccional, aplicado,

participativo, transgresor o integrado,
pero si esta alineado con estas formas de
conocimiento

El CbP se inspira y resuena con muchas tradiciones
ricas, como la investigacion descolonizadora,
feminista e indigena. Sin embargo, presenta
diferencias. El CbP esté en sintonia con estos
enfoques, haciéndose eco de su compromiso con
la equidad y las vivencias, pero trae a la mesa un
abordaje propio, que se centra en el aprendizaje de
la primera linea de cuidado y basado en la practica.



El CbP debe ser ético e inclusivo

El CbP debe utilizarse de forma éticay

reflexiva

El CbP incluye percepciones sobre temas
delicados, especialmente en el contexto de la
violencia sexual contra niflos y niflas. Hay que
actuar con cautela, para no descontextualizar o
instrumentalizar las percepciones de los equipos
operativos y profesionales o de las personas
sobrevivientes, al punto de distorsionar su
significado original.

Aligual que el conocimiento académico, el CbP
puede reflejar jerarquias internas, agendas
organizativas o voces dominantes dentro de los
equipos operativos y profesionales. Es necesario
reconocer los conocimientos que tienen visibilidad
y los que se dejan de lado.

La relacion entre la
iInvestigacion acadéemica

vy el CbP

Tanto la investigacion académica como el CbP
profundizan nuestra comprension de lo que
funciona para prevenir y responder a la violencia
sexual contra niflos y nifias. Sin embargo, aportan
desde lugares distintos. Mas que ser opuestos o
intercambiables, son formas complementarias de
saber. Cada uno ofrece fortalezas, limitaciones y
formas de generar conocimientos distintos. Cuando
se combinan, pueden dar lugar a respuestas mas
fundamentadas, eficaces y éticas. Reconocer
esta relacion ayuda a evitar la confusion entre dos
sistemas de conocimiento que tienen propoésitos
diferentes, pero interconectados.

Divergencias: ;¢en qué difieren el
CbP y lainvestigacién académica?

Aunque tanto el CbP como la investigacion académica
generan conocimientos valiosos, difieren en sus
origenes, procesos y en sus espacios y métodos de
difusion. El proceso consultivo indica que, si bien las
distinciones entre el CbP y la investigacion académica
son Utiles, no siempre son claras. A continuacion, se
analizan las diferencias y similitudes:

o Procesoymétodos: la investigacion
académica suele integrar métodos
establecidos para generar conocimientos,
a menudo con un grado de externalidad, en

la medida en que el personal investigador
participa como observador externc®. El

CbP surge de la participacion especifica

en la practica y estd liderado por quienes

se involucran directamente en el trabajo,

y habitualmente no cuenta con procesos
especificos o predefinidos. Sin embargo, el CbP
puede incorporar el uso de métodos asociados
a la investigacion —entrevistas, grupos focales o
evaluaciones previas y posteriores— para apoyar
el aprendizaje, la adaptacion y la reflexion en el
contexto.

e Revision: La investigacion académica suele
estar sujeta a una revision formal por paresy a
una supervision ética antes de su publicacion®.
El CbP se perfecciona mediante la reflexion
informal interna o la revision entre personal
operativo y profesional, y no persigue
mecanismos de revision externos uniformes
y estandarizados. Sin embargo, el proceso
consultivo indica que algunas organizaciones
estdn desarrollando mecanismos formales de
revision para mejorar sus esfuerzos vinculados al
CbP.

o Ambito y aplicabilidad: el saber académico
suele estar disefiado para ser generalizable en
todos los contextos'®, aunque algunos estudios
son especificos a una realidad particular.



El CbP esté profundamente arraigado a los
entornos y es moldeado por las realidades
locales. Sin embargo, las consultas mostraron
que, en varias instancias, el personal operativo y
profesional esta sintetizando grandes volimenes
de CbP —en ciertos casos mediante esfuerzos
colectivos entre organizaciones— para producir
analisis reflexivos capaces de informar de manera
mas amplia a todos los actores involucrados en
este campo de trabajo. Estos aportes consiguen
identificar puntos comunes y enriquecer el
aprendizaje en este sector.

o Formatos y canales de difusién: el saber
académico suele diseminarse en revistas
profesionales y conferencias. El CbP, por su
parte, suele diseminarse en espacios mas
informales, como conversaciones, blogs,
reportes internos de las organizaciones y foros
dirigidos al personal operativo y profesional. Sin
embargo, esto viene cambiando: las plataformas
mas formales (como la revista Child Protection
and Practice o conferencias como el SVRI Forum)
ahora invitan y publican informacion proveniente
de aprendizajes derivados de la practica
(Consultar la seccidn del Marco orientativo sobre
Uso y difusion del CbP).

Estos avances reflejan un contexto cambiante. Si bien el
CbP mantiene un propdsito y un rol distintos respecto

a los estudios académicos, las herramientas y platafor-
mas utilizadas para su fortalecimiento y difusion son
cada vez mas diversas; y en ocasiones se cruzan con los
espacios de investigacion.

Los limites entre el CbP y el
conocimiento académico

Los limites entre el CbP y el conocimiento
académico no siempre son rigidos. Parte de la
literatura no convencional —por ejemplo, reportes
enfocados en la practica producidos por organizaciones
con intervenciones en la primera linea— podria
clasificarse como CbP. Es posible que dichos informes
partan de metodologias estructuradas (discusiones

en grupos focales/entrevistas o una evaluacion previa
y posterior para evaluar el impacto). No obstante,
suelen quedar excluidos de las revisiones bibliograficas
formales o las revisiones sistematicas, lo cual puede
ser el resultado de barreras estructurales, como la falta
de indexacion académica o la ausencia de procesos
convencionales de revision por parte de pares.

La conceptualizacion de SFH sobre el CbP busca
fomentar el reconocimiento de saberes que

no encajan necesariamente en las estructuras
académicas tradicionales. El objetivo es garantizar
que las diversas formas de conocimiento, incluida la
documentacion de las organizaciones trabajando en

la primera linea, se valoren, legitimen e integren de
manera significativa en los esfuerzos mas amplios de
creacion de conocimiento. Sin embargo, esta inclusion
no pretende restar importancia a la evidencia rigurosa,
que sigue siendo significativamente distinta al CbP.
Cabe destacar que este enfoque afirma, en vez de
redefinir, las formas en que el personal operativo y
profesional y las personas con vivencias relacionadas
articulan su trabajo.

En qué se diferencian el CbP

y la investigaciéon académica
- :

Se publicay
presenta
formalmente

A menudo es
aplicable a otros
contextos

Se revisa
formalmente

Investigacion
académica
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A menudo se
comparte
informalmente

= Es especifico
del contexto

Se formula a través
de la reflexion


https://www.sciencedirect.com/journal/child-protection-and-practice
https://www.sciencedirect.com/journal/child-protection-and-practice
https://www.svri.org/svri-forum/
https://cdn.safefutureshub.org/files/Conocimiento-basado-en-la-Practica-Marco-orientativo.pdf

Lo que funciona

Convergencias: ;Cémo se
retroalimentanel CbPyla
investigacion académica?

e EI CbP como motor y/o base de la
investigacién: el CbP consiste en
conocimientos extraidos de la practicay las
vivencias, y se configura a través de la reflexion.
En sus inicios puede documentarse de manera
informal. Posteriormente puede ser analizado
mediante una investigacion académica
estructurada. Siempre que sea apropiado
y relevante, el CbP o las intervenciones que
surjan de él pueden documentarse, evaluarse
y validarse de forma sistematica a través
de métodos de investigacion rigurosos.
Adicionalmente, el CbP puede contribuir
activamente en la formulaciéon de las preguntas
de investigacion y en la identificacion de las
brechas existentes. De este modo, lo que hoy
se considera CbP puede sentar las bases para
lainvestigacion académica futura.

En conjunto, el CbP y la investigacion
académica muestran el panorama

completo
S : WY

Investigacion
académica

iCoémoy por
qué funciona?

o El papel del CbP en la contextualizacién de
la evidencia: la evidencia no existe de forma
aislada; su aplicacion depende del contexto.

El CbP proporciona informacion critica sobre
cdmo se reciben, experimentan y adaptan las
intervenciones en diferentes realidades. Esta
informacion de la vida real ayuda a evitar la
replicacidn mecanica y permite una aplicacion
mas éticay eficaz de la evidencia en contextos
diversos.

e EICDbP no es el tinico enfoque que recoge
el aprendizaje practico y las vivencias:
enfoques académicos tales como la etnografia,
la investigacidn-accion participativa y el disefio
conjunto también se basan en la practicay las
experiencias. El CbP esté en sintonia con estos
enfoques, pero tiene factores diferenciadores:
a menudo, estd mas orientado al personal
operativo y profesional y se incorpora en el
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flujo del trabajo de la primera linea de atencion.
Esta integracion lo hace particularmente
valioso en entornos con pocos recursos o en
répida evolucion, donde no siempre es viable la
investigacion formal.



El valor del CbP

en el fortalecimiento
de |la prevencion

vy la respuesta a

la violencia sexual
contra NiINOS Yy niNnas



A través del proceso de consulta, se identificaron cua- Estas contribuciones no son exclusivas del CbP,
tro formas generales en las que el CbP contribuye a pero este desempeiia un papel importante en su
la prevencion y respuesta a |a violencia sexual contra fortalecimiento y expansién.

nifios y niflas. Los beneficios estan interrelacionados

y, con frecuencia, se refuerzan entre si.

-

1. Ampliacion del aprendizaje desde regiones y poblaciones subrepresentadas

El CbP hace visibles las perspectivas de comunidades y contextos que han sido histéricamente excluidos
de la investigacion sobre la violencia sexual contra niflos y nifias. Esto ayuda a garantizar que sus
experiencias sean reconocidas y reflejadas en los esfuerzos de prevencion y respuesta. El CbP ayuda

a construir una imagen completa y mas integral de lo que se necesita para preveniry responder a la
violencia sexual en la nifiez en diversos entornos, gracias a la documentacion de cémo se implementan
las intervenciones en estos contextos —los facilitadores, las barreras y las respuestas desde el personal
operativo y profesional y las comunidades—. Ademas, identifica las prioridades urgentes antes de

que estas aparezcan en los datos y destaca la innovacién local. El CbP contribuye al abordaje de las
brechas en la evidencia, sin que por ello sustituya la investigacion. Lo hace al ampliar la nocién de aquello
que constituye saber y al traer conocimientos fundamentados y en tiempo real de quienes estdn mas
cerca de la problematica. El CbP también permite formular preguntas de investigacion mas eficaces 'y
relevantes en estos contextos.

2. Fortalecimiento de las intervenciones en la primera linea

El CbP contribuye a que el personal operativo y profesional y las organizaciones relevantes fortalezcan su
labor en tiempo real. Es (til para apoyar las etapas iniciales de validacién de una nueva intervencion, en
la adaptacion ética de los enfoques basados en la evidencia —de tal forma que se ajusten al contexto
local—y para permitir una expansién mas acertada de las acciones, en la que se tomen en cuenta las
realidades practicas. El CbP también identifica situaciones en las que laimplementacién se desvia del
propdsito previsto, lo que a su vez garantiza la fidelidad y mejora la ejecucion. Todo lo anterior permite
concluir que el CbP fortalece de forma directa las intervenciones en la primera linea.

3. Aprendizaje a partir de la experiencia del personal operativo y profesional

El personal operativo y profesional no es solo ejecutor, sino que genera conocimientos valiosos
continuamente, a partir de su experiencia directa. Dichos conocimientos pueden ayudar a otros
profesionales y actores que trabajan en el ambito de la prevencion y la respuesta a la violencia sexual
contra nifios y nifias. El CbP recoge la experiencia cotidiana que el personal operativo y profesional
adquiere a través de la accion, la reflexion y las relaciones, es decir, lo que intentan, observany
perfeccionan en tiempo real. El CbP consigue que la informacion capturada en la primera linea de atencion
tenga visibilidad, difusion y aplicacion. Por ejemplo, el personal operativo y profesional suele generar
alertas tempranas sobre riesgos emergentes, levantar cuestiones éticas y brindar puntos de vista
sobre los nifios y nifias, que quizé nunca saldrian a la luz a través de la investigacion formal. El CbP destaca
los esfuerzos que parecen funcionar, aquellos que estan causando dafio y o que hay que cambiar

en lugares donde hay poca investigacién. Este tipo de conocimientos ayuda a otros a evitar repetir
errores o “reinventar la rueda”. El CbP permite tomar decisiones mas acertadas e incluso puede impulsar
reformas en las instituciones. El CbP no solo mejora la prestacion de servicios, sino que reconoce al
personal operativo y profesional como generador de aprendizaje e incorpora su sabiduria a los bancos de
conocimiento.

4. Aprender de la vivencia de la violencia sexual contra nifios y nifias

Las personas que han tenido la vivencia de la violencia sexual contra nifios y nifias, victimas o
sobrevivientes, cuidadoras y miembros de comunidades afectadas, poseen conocimientos cruciales que
pueden fortalecer la prevencion, la incidencia y los sistemas de apoyo. Cuando se aplican de forma




intencional para informar la practica, estos saberes forman parte importante del CbP y amplian |a
comprension de como se recibe y experimenta la practica, no solo de cémo se disefia o implementa. El
CbP puede contribuir a que las respuestas a la violencia sexual contra nifios y nifas se fundamenten
en las realidades vividas de las personas mas afectadas y reflejen sus necesidades y prioridades.

Las siguientes secciones brindan un analisis detallado cumple para nutrir y mejorar multiples aspectos de la
de las cuatro formas en que el CbP puede influir en prevencion y la respuesta a la violencia sexual contra
este campo de trabajo y del papel fundamental que nifos y nifias.

Antes de profundizar: sugerencias sobre como leer estos ejemplos

Una visién distinta sobre lo que se entiende por conocimiento

Este Documento de referencia busca reconocer el valor del conocimiento informal y empirico sin exagerar

su influencia ni pasar por alto sus limitaciones. Los ejemplos reflejan lo que los profesionales, las personas
con vivencias relacionadas y las comunidades han observado, aprendido y aplicado en entornos reales.
Reconocer el CbP de esta forma no reduce el aporte de la investigacion. Mas bien, nos invita a ampliar lo que
consideramos conocimiento valido y Util en la prevencion y respuesta a la violencia sexual contra nifios y nifias.

Interpretacién de estos ejemplos: elementos para tener en cuenta

1. Los ejemplos ilustran el CbP, pero no su difusion: estos breves ejemplos ofrecen una vision general
del tipo de conocimientos que puede aportar el CbP. No reflejan todo el proceso de reflexion, mejora
o retroalimentacion que puede haber tenido lugar. Para comprender mejor cdmo se recopilay se
comparte el CbP, consultar el Marco orientativo.

2. Provocaciones para suscitar el didlogo y la reflexion: Estos ejemplos representan conocimientos
con potencial y no sugieren un impacto probado o generalizable. El propdsito de s inclusion no es
convertirlos en modelos replicables. Se busca suscitar la curiosidad, el didlogo vy la reflexion sobre el
papel del CbP en la respuesta a la violencia sexual contra nifios y nifias.

3. Laausenciade datos no es un indicador del éxito o el fracaso de la practica: Algunos ejemplos
no dan cuenta de los resultados obtenidos, puesto que el CbP estéd apenas emergiendo o no se ha
aplicado de una manera que permita evaluar los cambios. La ausencia de datos sobre el impacto no
debe interpretarse como una prueba de éxito o fracaso.

4. Laevaluacion tiene un papel importante: Aunque el CbP aporta conocimientos valiosos a partir
de la experiencia directa, la evaluacion o la investigacion formal posterior pueden ayudar a analizar
el impacto, validar la relevancia e identificar efectos no deseados. Esto es fundamental en temas
delicados como la prevencion y la respuesta a la violencia sexual contra nifios y nifias.

¢Qué ilustran estos ejemplos?
Este Documento de referencia incluye dos tipos de ejemplos:

¢ EICbP que ya sirve como fuente informativa para las intervenciones: Se trata de conocimientos
basados en la practica que ya han dado forma a determinadas intervenciones, practicas o decisiones.
Este CbP suele integrarse con procesos formales de investigaciéon o monitoreo.

e EICbP con potencial: Se trata de conocimientos emergentes que podrian reforzar los futuros
esfuerzos de prevencion y respuesta. Muchos informantes clave compartieron que han desarrollado
un CbP sustancial a lo largo del tiempo, pero que nunca han tenido la oportunidad de documentarlo o
llevarlo a la practica.



https://cdn.safefutureshub.org/files/Conocimiento-basado-en-la-Practica-Marco-orientativo.pdf

21 Ampliacion del
aprendizaje
relacionado con
regiones y poblaciones
subrepresentadas

La evidencia sobre esfuerzos para la prevenciony la
respuesta a la violencia sexual contra nifios y nifias
deja importantes brechas en nuestra comprension
de lo que funciona para las regiones y poblaciones
subrepresentadas. El CbP es una alternativa de
aprendizaje oportunay con fundamentos sdlidos,

en contextos en los que los estudios formales son
inexistentes o ejecutados a un ritmo lento. También
aporta un valor afiadido cuando se trabaja con
poblaciones marginadas (como la nifiez indigena, con
discapacidades o privada de la libertad; los nifios; y la
juventud LGBTQ+), que suelen ser excluidas debido a
sesgos sistémicos, limitaciones de financiamiento o
complejidades éticas.

Cuando la investigacion sufre

retrasos, la prevencion se ve
afectada. El CbP ayuda a cerrar
esta brecha.

La propuesta no es eludir la investigacion rigurosa.
El objetivo es valorar el aprendizaje del personal
operativo y profesional y de las personas con vivencias
relacionadas; y utilizar ese conocimiento para
informar la practica, mejorar los servicios y disefiar las
investigaciones futuras.

2.1.a Laampliaciéndel
conocimiento desde las
regiones subrepresentadas

La capacidad investigativa y la financiacion se
concentran en gran medida en |os paises de ingresos
altos. Esto se traduce en disparidades significativas
en la capacidad de generar y aplicar la evidencia.
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Por ejemplo:

o Enel 2019, los paises de bajos ingresos —
donde habita aproximadamente el 8,5 % de la
poblacion mundial— contribuyeron con tan solo
el 0,9 % de las publicaciones cientificas™.

« Enel 2018, el Africa subsahariana —con el 14 %
de la poblacidon mundial— solo representaba el
0,7 % de los investigadores®.

» Pese alos notables avances en regiones
como la América Latina hispanohablante, las
tasas de publicacion per cépita siguen siendo
relativamente bajas en comparacion con otras
zonas del mundo®.
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Los paises con instituciones nacionales de salud
publica bien establecidas, tales como Estados
Unidos, estan en mejores condiciones para generar
evidencia y aplicar los hallazgos de la investigacion
en la formulacion de politicas™. Por el contrario,
muchos paises de ingresos bajos y medios carecen
de la infraestructura institucional necesaria para
producir evidencia sistematica; y los hallazgos



generados en sus estudios no siempre son
transferibles a otros paises en la misma categoria
debido a la gran diversidad en los contextos. Por
ejemplo, las intervenciones desarrolladas en entornos
con altos indices de violencia, como Sudafrica,
pueden no ajustarse a las necesidades o realidades de
entornos con menores indices de criminalidad, como
Butan.

En el ambito concreto de la prevenciény la
respuesta a la violencia sexual contra nifios y
nifas, la concentracién de la investigacion en los
paises de ingresos altos significa que los resultados
de estos contextos estan representados de manera
desproporcionada en la base empirica®. Esto supone
un gran reto para los paises de ingresos bajos y
medios, especialmente los de bajos ingresos, que

a menudo se enfrentan a tasas més elevadas de
violencia, pero carecen de la evidencia necesaria
para disefiar intervenciones capaces de responder
a sus realidades™. El resultado es una discordancia
entre los lugares donde la carga del dafio es mayory
aquellos donde se elaboran los lineamientos para la
accion.

“En los lugares donde los nifios
y ninas enfrentan mayores
riesgos, esperar a que se realicen

investigaciones es un lUjO; y una

pérdida. Las respuestas ya
estan surgiendo de la practica.
Debemos escuchar”.

Informante clave

El personal operativo y profesional que trabaja
directamente en estas regiones suele estar en una
buena posicion para identificar tendencias, retos

e intervenciones prometedoras. Sin embargo, es
comun que sus conocimientos sean descartados, por
considerarlos anecddticos o sesgados. Lo anterior, es
una forma de “opresién de la investigacion™ que resta
poder a la experiencia local"”.

El CbP permite aprender de este conocimiento critico.
Captura las ideas de la préctica y la experiencia vivida
de quienes estdn mas cerca de la problematica.
Aunque no sustituye a la investigacion rigurosa
(incluidos los estudios valiosos que ya estan
surgiendo en estas regiones), el CbP ofrece una
fuente de informaciéon complementaria y vital. Esto
incluye observaciones con fundamentos sdlidos,
adaptaciones en tiempo real y estrategias especificas
para cada contexto que a menudo se pasan por alto
en la recopilacion formal de la evidencia.

“Si no estamos incluidas en
las mesas de discusion como
feministas africanas, debemos

generar espacios propios para
crear, compartir y amplificar
la riqueza de nuestros
conocimientos”.

Informante clave

EJEMPLO: PREVENCION MEDIANTE LA INFORMACION PROPORCIONADA POR LA COMUNIDAD:

PROYECTO KUWAZA DE ZANZIBAR™

El proyecto KUWAZA Il (en suajili, “Pensar”) o “Pensamiento colectivo para la intervencion en la proteccion
infantil”, es ejecutado en Unguja norte, en Zanzibar®. Constituye un ejemplo de cémo el CbP puede
impulsar soluciones relevantes al contexto, en un entorno con evidencia formal limitada en materia de

prevencion de la violencia sexual contra nifios y nifias.

@ Contexto

El proyecto KUWAZA ha evolucionado a lo largo de una década como una iniciativa con multiples fases,
orientada a prevenir la violencia contra la nifiez. Su tercera fase (2021-2024) se centrd especificamente en la



prevencion de la violencia sexual contra nifios y nifias de entre 7 y 14 afios, mediante un conjunto

de herramientas de prevencion. Los datos de la Encuesta sobre la Violencia contra Nifios, Nifias v
Adolescentes (2009) mostraron altas tasas de violencia sexual, con un 6,2 % de las nifias y un 9,3 % de los
nifos afectados antes de los 18 afos, asi como un nivel de denuncia bajo y servicios limitados. A pesar de
esta realidad, existia poca documentacion sobre estrategias de prevencion adecuadas al contexto social
y cultural de Zanzibar. KUWAZA enfrentdé esta brecha, utilizando los conocimientos practicos recopilados
por C-Sema y sus socios, Pathfinder International y ActionAid Tanzania. Estas organizaciones contaban
con afos de experiencia trabajando directamente con la nifiez, padres y madres de familia y lideres
comunitarios de la region.

@‘ La transicién del CbP ala accién

A partir de este CbP, el proyecto KUWAZA Il codesarrollé una caja de herramientas para la prevencion
de la violencia sexual contra los nifios y nifias, para menores entre 7 y 14 afios, profesorado, personas

a cargo del cuidado y lideres locales. Este conjunto de herramientas se baso en la realidad de Zanzibar,
incorporando las normas culturales, la dinamica de la comunidad y las lecciones aprendidas del
involucramiento anterior. Todas estas formas de CbP configuraron tanto el contenido como la forma de
impartirlo. El proyecto capacité a miembros de la comunidad para impartir sesiones curriculares dirigidas a
la niflez, cuidadores, profesores y lideres comunitarios y religiosos. Las sesiones tenian como objetivo:

» Abordar las causas fundamentales de la violencia sexual contra niflos y nifias.

o Reforzar las habilidades de las personas adultas en materia de proteccion infantil, comunicacion,
cuidado y actuaciéon como testigos.

» Fortalecer los conocimientos de los nifios y nifias sobre sus cuerpos, el género y la pubertad.

« Desarrollar la capacidad de actuacion de los nifios y nifias, la confianza en si mismos y los
conocimientos sobre donde buscar ayuda.

La caja de herramientas se probé sobre el terreno y se adapté en tiempo real; y desde entonces ha sido
aprobada por el Gobierno como recurso nacional de prevencion.

& ;Qué cambi6?

Sesenta facilitadores capacitados utilizaron la caja de herramientas con mas de 800 nifios y nifias, 270
cuidadores y 90 lideres, impartiendo mensajes y habilidades para la prevencion. Las reflexiones de los
participantes y la evaluacion final del proyecto —mediante encuestas y grupos de discusion con menores y
personas responsables del cuidado— indicaron lo siguiente:

e Mayor confianza para compartir los casos de violencia sexual en la nifiez: se presentd un
incremento en los nifios (del 79 % al 97 %) y en las nifias (del 76 % al 94 %). También se observo que
un numero Mas alto de menores estaban dispuestos a denunciar fuera del ambito familiar.

e Mejor conocimiento sobre los tipos de violencia sexual contra nifios y nifias y la proteccion
legal para menores: se compartio el ejemplo de un menor que, tras aprender sobre las practicas
de captacion, rechazo la oferta de transporte de un desconocido y alertd de forma inmediata al
profesorado y a sus padres. Esto también demostro que el saber puede traducirse en accion.

o Efecto dominé y accién comunitaria: los lideres religiosos, el profesorado de las madrazas, los
padres y madres de familia y los dirigentes de la Shehia, formados a través de KUWAZA, no solo
cambiaron sus practicas, sino que compartieron su aprendizaje con otros, creando un efecto
domind. En 2025, seis madrazas desarrollaron planes de accion, aplicando estrategias de prevencion
con recursos locales. Todo ello se hizo de forma voluntaria y sin incentivos econémicos.

Las comunidades también desarrollaron y aplicaron planes de accién utilizando sus propios
recursos. Las actividades incluyeron la limpieza de matorrales alrededor de las escuelas y las
carreteras con el fin de crear espacios seguros; la construccion de una letrina y un pequefio puente
para facilitar el acceso a la escuela; y la demolicion de una guarida utilizada por los delincuentes.

El equipo y la comunidad sefialaron que nadie recibié remuneracion por realizar estas tareas.
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“Ahora sé mas, sé como proteger a la ninez no solo en lo tedrico,
pero con medidas reales y practicas y, lo que es mas importante,
haciéndolos participes de la conversacion”.

Lider local

“Los miembros de la comunidad han participado activamente
en la implementacion de los planes de accidn sin incentivos
econdmicos. Nos une un compromiso y unos valores comunes
para proteger a nuestros nifnos y ninas”.

Madrassa leader

e Cambio en las normas sociales: Esto se logré gracias a un mayor involucramiento de los padres y las
madres de familia en la discusion de temas delicados. La comodidad de los nifios y nifias para hablar
de la violencia sexual con sus padres y madres aumento del 69 % al 90 %. Los padres describieron el
paso de una disciplina severa a una comunicacion abierta y basada en la confianza, o que supone una
transformacion importante en las normas sociales en torno a la crianza y la proteccion infantil. Tras la
intervencion, un 9 9% mas de padres y madres creian en las denuncias de los menores sobre casos de
violencia sexual en esta etapa de la vida.

“Ahora, los padres de familia estan mas atentos y dispuestos
a hablar de estos temas con sus hijos e hijas”.

Funcionario de bienestar social, Unguja Norte

“Era la primera vez que hablaba cara a cara con mi hijo sobre
la pubertad. Aprendi cémo empezar”.

Padre/madre de familia

(3 Formas del CbP
El proyecto KUWAZA se nutrio de distintos tipos de CbP y generdé otros nuevos:

¢ Frontline experience La experiencia en la primera linea de intervencion: Esta trayectoria
contribuyo al disefio de la caja de herramientas de prevencion. Se partié del conocimiento de los
socios sobre las practicas efectivas en el entorno Unico de Zanzibar. Este saber es el resultado
directo de aflos de compromiso directo con la nifiez y las familias.

¢ Normas culturales: El CbP también ayudo a reconocer el Muhali, un silencio cultural en torno
al abuso, y a adaptar las acciones de comunicacion considerando este aspecto. En lugar de
enfrentarse a la resistencia, ayudaron a las comunidades a superarla, utilizando un lenguaje familiar y
comisionando la difusidén de mensajes a personas de confianza.

¢ Perspectiva liderada por la comunidad: Los residentes utilizaron su conocimiento local para
identificar los riesgos y aplicar medidas de proteccion con sus propios recursos.

0 Importancia de esta iniciativa

En un entorno en el que hay baja disponibilidad de estudios formales sobre la prevencion de la violencia
sexual contra niflos y nifas, el proyecto KUWAZA muestra como el CbP puede ser la base para
intervenciones factibles y relevantes a la cultura. El proyecto desarrolld estrategias de prevencion basadas
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en la realidad de Zanzibar, las adaptd en tiempo real y obtuvo la aprobacién del Gobierno para su uso a nivel
nacional, a partir de los saberes adquiridos por los equipos operativos y profesionales a lo largo de muchos
aflos. Esto demuestra la capacidad del CbP para generar soluciones con mayor probabilidad de aceptacion,

implementacion y sostenimiento por parte de las propias comunidades.

Contextos humanitarios

Los contextos humanitarios? no son regiones
geogréficas en si mismas, pero a menudo se

solapan con zonas poco investigadas. Muchas crisis
humanitarias se producen en paises de ingresos bajos
y medios, donde la infraestructura de investigacion
suele ser, de por si, limitada. La urgencia de la
prevencion de la violencia sexual contra nifios y nifias
es, con frecuencia, mayor en estos entornos debido

al aumento de los riesgos?'. Sin embargo, la evidencia
sobre acciones efectivas sigue siendo escasa?. Por
ejemplo, es sabido que en los campos de refugiados
hay un uso significativo del sexo transaccional para

la supervivencia?. Sin embargo, existen pocos datos
sobre su prevalencia y los factores subyacentes.

Es dificil llevar a cabo investigaciones
estructuradas en estos entornos. El
desplazamiento, la inestabilidad y los riesgos de
seguridad hacen que los estudios formales tomen
demasiado tiempo y resulten costosos y, en
ocasiones, inseguros. Los retos éticos, el cambio
réapido de las condiciones y las limitaciones de

recursos representan barreras adicionales.

Las encuestas representativas a nivel nacional,

como las encuestas nacionales? e investigaciones
solidas basadas en la practica® ya empiezan a
proporcionar informacion valiosa sobre la prevalencia
y las circunstancias que rodean la violencia contra la
nifiez y las juventudes en entornos humanitarios. Sin
embargo, aun queda un largo trecho por recorrer para
generar datos completos y utiles en estos entornos.

El papel del CbP

En contextos humanitarios, cuando la recopilacion
formal de datos es inviable o se retrasa, los equipos
operativos y profesionales que trabajan en la
primera linea suelen ser los primeros en observar
los riesgos y los patrones de daiio e identificar las
respuestas emergentes. El CbP se convierte en una
fuente vital de aprendizaje, no porque sustituya a

la evidencia, sino porque ofrece saberes que, en el
futuro, pueden alimentar el disefio de programasy
la recopilacion de evidencia en contextos con altas
limitaciones.

EJEMPLO: LA RESPUESTA CUANDO FALLAN LOS SISTEMAS EXISTENTES: APRENDIZAJES DE LOS
EQUIPOS OPERATIVOS Y PROFESIONALES EN LA PRIMERA LINEA DE ATENCION, EN EL CONTEXTO DE

CRISIS DEL KURDISTAN?

En la region del Kurdistan iraqui, el trabajo de ECPAT International y la Jivan Foundation for Human Rights

pone de relieve como el CbP puede sacar a la luz las deficiencias y orientar la practica en un contexto

humanitario complejo.

El desplazamiento, el estigma y el miedo limitan el acceso a los servicios. Estos factores también limitan la
generacion de evidencia formal sobre la violencia sexual contra nifios y nifias.

(5,
2 & Documentacién del CbP

ECPAT International, en colaboracion con la Jiyan Foundation for Human Rights, recopilé el CbP a través de
un proceso estructurado que incluia entrevistas con en equipos operativos y profesionales en la primera
linea de intervencidn. Los aprendizajes dieron lugar a la publicacion de un estudio de caso.

@ Conclusiones obtenidas del CbP

e Carencias en los servicios: Los profesionales observaron que los sistemas existentes estaban
desbordados y no lograban satisfacer la demanda.
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e Patrones de daio: Los equipos identificaron un mayor riesgo para las nifias, los nifios de familias
desplazadas, los que trabajan en la calle y las infancias asociados con el grupo ISIS.#

e Manejo desde la comunidad: El CbP revel6 que las familias, temerosas del estigma y las represalias,
solian evitar los canales formales de denuncia. En algunos casos, el matrimonio infantil se utilizaba
y percibia como una estrategia de proteccion, lo cual es un patron documentado también en otros
contextos. Lo anterior, subraya la necesidad imperiosa de hacer frente a esta dinamica en todos los
esfuerzos de prevencion?.

:@: Recomendaciones basadas en el CbP
¢ Soluciones especificas para cada contexto: los equipos en la primera linea de intervencion
sugieren enfoques sensibles al contexto, tales como la formacion de los lideres religiosos (mulds) en
la prevencion de la violencia sexual contra nifios y nifas; y el monitoreo de labores que exponen a la
nifiez a situaciones de riesgo.

@ Accién basada en el enfoque del CbP

e Sanacién y recuperacion: hace varios afios, basandose en los saberes adquiridos con el enfoque del
CbP, la Jiyan Foundation for Human Rights cred el Jardin de Sanacion para la Nifiez y las Familias en
Chamchamal. El enfoque del CbP de la iniciativa reveld que los modelos terapéuticos convencionales
son insuficientes para los sobrevivientes de abusos (incluyendo en casos de violencia sexual contra
la niflez) en esta region. Se necesitaba un espacio mas integrado y que fomentara el bienestar
emocional. El jardin integra el arte, la naturaleza y |la terapia asistida con animales con las practicas
culturales locales para apoyar la recuperacion de nifios y nifias y las familias afectadas.

0 Importancia de esta iniciativa

En un contexto humanitario en el que el desplazamiento, el estigma y la inseguridad limitan tanto el acceso
a los servicios como la investigacion formal, el CbP puede sacar a la luz patrones prevalentes de dafio,
estrategias de manejo y deficiencias en los servicios, que pueden no ser evidentes en otros datos. Hacer
visibles estas dinamicas es un punto de partida fundamental: permite una reflexion mas profunda, fomenta
un disefio de programas con mayor capacidad de respuesta y garantiza que lo ocurrido en el terreno no se
borra ni pasa desapercibido.

EJEMPLO: APOYO A LOS NINOS VARONES EN SITUACIONES DE CONFLICTO Y DETENCION: ENFOQUES
BASADOS EN LA PRACTICA EN PALESTINAZ

@ Contexto

En Palestina, la ocupacion prolongada, la guerra, el conflicto y la crisis humanitaria han creado retos extremos
para la proteccion de los menores, incluidos los nifios varones afectados por la violencia sexual. La violencia
estructural se combina con politicas restrictivas que limitan el acceso a la educacion, la atencion sanitaria y

la proteccion juridica. La violencia sexual que sufren los nifos varones suele pasarse por alto en la respuesta
humanitaria, puesto que las necesidades inmediatas de supervivencia tienen prioridad. En este contexto tan
complejo, SAWA y Defence for Children International - Palestine (DCIP) trabajan en favor de los derechos de la
nifiez. Lo anterior, incluye una labor directa con los nifios varones afectados por la violencia sexual. Entre otras
acciones significativas, SAWA gestiona una linea de ayuda para la nifiez de Cisjordania y la Franja de Gaza, y
DCIP proporciona apoyo integral a los menores en conflicto con la ley palestina, incluidos los que estan en
detencion.
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(G4
£ & Documentacién del CbP

ECPAT International y la ECPAT Global Boys Initiative estan actuando para combinar la investigacién con

el CbP en varios paises y, de esta forma, abordar la falta de atencion a los nifios varones en la prevencion y
respuesta a la violencia sexual®®. ECPAT Global Boys Initiative y ECPAT International, en colaboracion con
SAWA y DCIP, documentaron el CbP en estos esfuerzos. La metodologia utilizd herramientas predisefiadas
y semiestructuradas, e identifico explicitamente las practicas que las organizaciones consideraban
eficaces para apoyar a los niflos varones sobrevivientes en un contexto humanitario. Esto implicéd una
reunion presencial y didlogos de seguimiento con equipos operativos y profesionales de la primera linea de
intervencion. Como resultado, se elabord un estudio de caso.

@ Aprendizajes del CbP

e Aumento de los riesgos en situaciones de conflicto: La ocupacion y la violencia militar repetida
exponen a los nifios varones a traumas, desplazamientos y una mayor vulnerabilidad al abuso y
la explotacion. En las ciudades del norte de Cisjordania y Gaza, los niflos se enfrentan a riesgos
adicionales debido al cierre de escuelas, los puestos de control y la interrupcion de los servicios.

e Acceso limitado a la ayuda: Las restricciones de movimiento, la destruccion de las infraestructuras
o el impacto generalizado del conflicto a menudo bloguean los mecanismos formales para denunciar
la violencia y acceder a los servicios de proteccion. Los nifios varones tienen pocas formas seguras de
buscar ayuda, especialmente en situaciones de crisis.

¢ Normas rigidas de género: Los ideales dominantes sobre la masculinidad impiden que los nifios
varones reporten la violencia sexual y el abuso. Las normas de masculinidad especificas de la
ocupacion se ven reforzadas por conceptos como la resiliencia, la resistencia, la nocion de martiry el
honor. Hablar sobre el abuso se considera incompatible con los roles que se esperan de ellos, lo que
genera una profunda verglienza y miedo al juicio. Los servicios deben contrarrestar activamente estas
normas y crear espacios seguros donde los nifilos puedan expresarse.

@‘ La transicién del CbP ala accién

e Generacién gradual de confianza: Los nifios varones de Cisjordania que se ponen en contacto
con la linea de ayuda de SAWA suelen buscar inicialmente comida o ayuda de emergencia, o
incluso bromean con los asesores de encargados. Los reportes sobre situaciones dificiles
surgen gradualmente. La primera accién de los asesores es poner al nifio en contacto con las
organizaciones pertinentes para la ayuda inmediata. Simultdneamente, crean confianza y
ofrecen un espacio para seguir conversando. La paciencia, la empatia y la presencia constante de
los asesores crea un sentimiento de seguridad en los nifios varones y permite que compartan sus
experiencias cuando se sientan listos para ello.

o Ajustes en las practicas de la linea de ayuda: Los asesores de la linea de ayuda de SAWA han
adaptado su enfoque, cambiando la forma en que comienzan las llamadas con los nifios varones
que viven en la Franja de Gaza. Si bien la confidencialidad es una preocupacion primordial para los
nifios varones que viven en Cisjordania, es una cuestion secundaria para aquellos de la Franja de Gaza
debido a las condiciones que amenazan su vida en esa zona. En lugar de utilizar guiones estandar
de confidencialidad para los nifios varones de la Franja de Gaza, los asesores, reconociendo que la
privacidad rara vez es posible, comienzan preguntandoles si se sienten seguros y comodos para
hablar. Este cambio en la intervencion parte de reconocer las particularidades del contexto; y les
ayuda a decidir sobre su nivel de preparacion para adelantar la conversacion.

e Abordaje de las barreras culturales en las escuelas: Las escuelas y las comunidades suelen
resistirse a incluir la educacion sexual en los programas escolares, negandose a reconocer estos
problemas y temiendo que discutirlos introduzca ideas inapropiadas. En las escuelas, SAWA ha
reformulado las sesiones de prevencién como “relaciones familiares™. Esto crea un espacio para
conversar sobre la proteccion y el consentimiento de una manera culturalmente aceptable y pertinente
ala edad, sin provocar rechazo.
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o Fomento de la confianza: practicas basadas en el trauma: Los especialistas psicosociales de
DCIP que trabajan con nifios varones en detencion evitan tomar notas durante las sesiones, para
que estos no se sientan examinados o interrogados. Al dar prioridad a la confianza y la seguridad
emocional, les ayudan a sentirse mas comodos para expresar sus experiencias. También se utilizan
herramientas no verbales y creativas para ayudar a los nifos a procesar el trauma cuando la revelacion
verbal resulta demasiado dificil. A menudo, los signos de la violencia sexual contra nifios y nifias solo
aparecen tras semanas de intervencidn continuada. El uso del dibujo, la pintura y la arcilla también
ayuda a centrarse en el bienestar emocional y a generar confianza de manera gradual. En actividades
grupales, los nifios y nifias suelen revelar su ira mediante comportamientos disruptivos o agresivos,
y los facilitadores estan capacitados para ver esto como una forma de expresion, que puede
profundizarse con el menor. Esto abre un espacio para una mayor comunicacion.

0 Importancia de esta iniciativa

En el contexto de una ocupacion y un conflicto prolongados, en el que los nifios varones afectados por la
violencia sexual se enfrentan al estigma, a restricciones de movimiento y a la interrupcion de los servicios,
el enfoque del CbP se ha convertido en una fuente de informacion para adaptar los servicios a la realidad y
a las necesidades de la nifiez. Estos cambios, basados en la realidad y sensibles a las diferencias culturales,
han ayudado a los equipos operativos y profesionales a generar confianza, abrir canales para el reporte de

Casos y proporcionar apoyo en entornos con altas limitaciones.

Estos ejemplos ilustran dos contribuciones clave del

CbP:
1.

En primer lugar, amplia el conocimiento sobre
regiones y poblaciones con deficiencias en la
disponibilidad de investigacién. En entornos
humanitarios y afectados por conflictos, donde
la investigacion formal suele ser limitada o
tardia, los equipos operativos y profesionales
en la primera linea de intervencién y las
comunidades afectadas proporcionan la
informacion necesaria sobre los riesgos, la
adaptacion vy la atencion. EI CbP recoge estos
saberes, haciendo visible lo que, de otro modo,
careceria de documentacion. Como resultado,
también puede allanar el camino para los
estudios futuros.

. En segundo lugar, aunque el CbP no esta

diseflado para ser replicado en todos los
contextos, incita a una reflexion mas profunda
y a una mejor adaptacién en entornos que
enfrentan barreras similares. Este tipo de
conocimiento permite que el personal operativo
y profesional ponga sobre la mesa preguntas
reflexivas y con fundamentos solidos acerca de:

a. Las dinamicas protectoras-
perjudiciales: ;Existen practicas en nuestro
entorno que son perjudiciales en algunos
aspectos, pero que se perciben localmente
como protectoras (por ejemplo, el matrimonio
infantil como “proteccion” en el Kurdistén)?
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;Cdmo la labor de prevencion permite abordar
esta complejidad sin generar resistencia en
las comunidades?

b. Las seiiales de los niiios y niilas: ;Quée
estan comunicando los nifios y nifias a través
de medios indirectos, como la busqueda
informal de ayuda, el humor, el aislamiento

o las expresiones de ira (por ejemplo, las
revelaciones indirectas de los nifios varones
en la linea de ayuda y los centros de detencion
de Palestina)? ;Cdmo podemos ajustar
nuestras intervenciones para reconocery
responder a estas sefales?

c. Las personas responsables de facilitar
el acceso: ;Como influyen el desplazamiento,
el estigma o la influencia de los lideres
religiosos o comunitarios en el acceso de los
nifios y nifas a los servicios (por ejemplo, la
participacion de los mulds en el Kurdistan

o los lideres de las madrazas en Zanzibar)?
;Qué perfiles deberian beneficiarse de la
formacion? ;Con quién debemos colaborar?
A quién debemos pedir autorizacion para
generar confianza y abrir el acceso?

d. Las normas y las maneras de replantear
el discurso: ;Hay normas sociales o
culturales rigidas que impiden el debate
abierto sobre la violencia sexual contra nifios
y hifias (por ejemplo, “Muhali” en Zanzibar o

el lenguaje considerado tabu en las escuelas



palestinas)? ;Como reformular los mensajes
clave iniciales, a fin de permitir un debate
seguro y aceptable sobre temas delicados?

2.1.b Aprendizaje de las
situaciones y experiencias
Unicas de las poblaciones
subrepresentadas

Mas alla de los espacios geograficos: ;quiénes
estanincluidos en las investigaciones?

Si bien algunas regiones estan todavia
subrepresentadas en los estudios, la exclusion

en la generacion de evidencia va mucho mas alla

de la geografia. La nifiez que forma parte de las
poblaciones marginadas y discriminadas también
experimenta realidades y retos particulares que los
marcos convencionales y basados en la evidencia no
suelen abordar adecuadamente®.

En el contexto de la violencia sexual contra niflos y
nifias, los andlisis recientes de la evidencia y de sus
brechas subrayan la importancia de reconocer las
experiencias Unicas de los grupos marginados®. Estos
incluyen la nifiez racializada, con discapacidades,
LGBTQ+, perteneciente a minorias étnicas o
religiosas, y los nifios y nifias que se encuentran

en instituciones o que estan en detencion o en
conflicto conla ley. La nifiez en estos grupos también
se considera en mayor riesgo de sufrir violencia
sexual®.

La violencia sexual contra nifios y niflas suele cruzarse
con otras formas de violencia, discriminacion y de
desigualdad social. Sin embargo, existen diversas
brechas en la evidencia sobre la manera en que
factores como el género, la sexualidad, la raza, la
casta, la discapacidad, el origen étnico, la situacion
socioecondmica y las normas culturales configuran
las experiencias de violencia sexual en la nifiez.3*

¢Por qué persisten estas brechas?

Esta exclusién no es accidental. Las prioridades de
investigacion y las fuentes de financiacion determinan
qué poblaciones reciben atenciéon®®. Como sefiala
SFH, el persistente descuido de ciertos temas puede
deberse, en parte, a laincomodidad subconsciente
de muchos académicos y responsables de la toma

de decisiones, que no representan plenamente a

las identidades mas afectadas®. Al mismo tiempo,
existen desafios practicos y estructurales muy
reales para investigar estas cuestiones, entre ellos los
obstaculos para llegar a poblaciones de dificil acceso
y para navegar por los mecanismos existentes de
aprobacion ética. Otra dificultad es el costo elevado y
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las habilidades especializadas que se requieren para
llevar a cabo una investigacion rigurosa y sensible en
estos entornos. En conjunto, estos factores derivan
en brechas en la investigacion, lo que deja a las
poblaciones clave sin representacion en la practica, la
evidencia y los debates sobre politica publica.

El papel del CbP

En entornos en los que la evidencia formal es
inexistente, limitada o inadecuada, el CbP logra

que las personas con experiencia directa —tales
como los equipos operativos y profesionales en la
primera linea de intervencion y las personas con
vivencias relacionadas— compartan conocimientos
fundamentados. El CbP pone de manifiesto
realidades que permanecen ocultas en los datos
agregados y ayuda a identificar respuestas adaptadas
y pertinentes. Aungue no sustituye a la investigacion,
el CbP brinda orientacion sobre dénde hay una
necesidad mas apremiante de investigacién,
innovacién e inversién.

En esta seccidn se destacan seis poblaciones
(aunque hay muchas otras) que estan poco
investigadas: la nifiez indigena, privada de la libertad,
con discapacidades, de minorias étnicas, LGBTQ+y
los nifios varones.

1. Nifiez con discapacidades

Existe una falta de investigacion notable sobre
esfuerzos de prevencion de la violencia sexual contra
nifos y niflas que tengan en cuenta la discapacidad.
Aunque se reconoce que la nifiez con discapacidades
corre un mayor riesgo de sufrir violencia sexual, la
base empirica sigue siendo escasa y fragmentada?®.
Durante las consultas, una persona con experiencia
practica y vivencial destaco que muchos de los
principales recursos sobre violencia sexual en
menores omiten por completo la discapacidad o solo
la mencionan superficialmente. En las discusiones
se resald como la exclusion contribuye a que las
necesidades especificas de estos nifios y nifias sigan
siendo invisibles en los sistemas de prevenciony
respuesta.

La discapacidad es diversa, pero invisible

La discapacidad abarca un amplio espectro de
diferencias fisicas, intelectuales, sensoriales y de
desarrollo, cada una con vulnerabilidades y barreras
particulares que configuran la experiencia con la
violencia sexual contra niflos y nifias. Sin embargo,
estas diferencias rara vez se desglosan o se exploran
de manera significativa en las investigaciones
existentes. Por ejemplo, una revision sistematica de



676 programas de prevencion en escuelas primarias
no encontrd ningldn ensayo controlado aleatorio
centrado en nifiez con discapacidad intelectual.®®

Barreras para la divulgacion y el apoyo

Un desafio adicional para la nifiez con discapacidades
es la dificultad para reportar su situacion y recibir
apoyo. La Royal Commission into Institutional
Responses to Child Sexual Abuse (Comision Real
sobre las Respuestas Institucionales al Abuso Sexual
Infantil) descubrié que el estigma, los prejuicios,

las dificultades de comunicacién y la falta de
comprension entre los adultos hacian especialmente
dificil la comprensioén, credibilidad y protecciéon de
estos menores.*

Si bien la investigacion formal también esté
comenzando a abordar estas deficiencias, los equipos
operativos y profesionales en la primera linea de
intervencion y aquellos con vivencias relacionadas
llevan mucho tiempo desarrollando enfoques
basados en la experiencia directa. Sin embargo, como
explicd nuestro informante clave, gran parte de este
conocimiento permanece aislado en organizaciones
€ON POCOS recursos, lo que limita su visibilidad y
aceptacion. Valorar el CbP pone de manifiesto estas
ideas, lo que ayuda a dar forma a estrategias de
prevencion y apoyo mas inclusivas y conscientes de la
discapacidad.

EJEMPLO: NINEZ CON DISCAPACIDAD AUDITIVA, SEGURIDAD DIGITAL Y DIGNIDAD: INNOVACIONES
IMPULSADAS POR LAS VIVENCIAS Y LA EXPERIENCIA DE LOS EQUIPOS OPERATIVOS Y

PROFESIONALES“°

@ Contexto

DeafKidz International (DKI), fundada por Steve Crump, un lider con discapacidad auditiva surgio del CbP.
Eltrabajo de Crump en entornos de conflicto y posconflicto, combinado con la experiencia de los equipos
operativos y profesionales (profesores de personas con discapacidad auditiva y trabajadores de primera
linea) y la experiencia vivida por las comunidades de individuos sordos en Sudéfrica y otros lugares, reveld

el abuso generalizado, pero en gran medida invisible, al que se enfrentan estas poblaciones. Muchos de
estos nifios y nifias no tenian acceso a sistemas de comunicacién que les permitieran denunciar los abusos
o pedir ayuda.

@ La transicién del CbP a la accién

A partir de estas ideas, Steve desarrolld proyectos piloto en Sudéafrica y Jamaica que desafiaban las normas
sociales perjudiciales que afectaban a la nifiez con discapacidad, mejoraban el acceso a la comunicacion y
reforzaban las respuestas del sistema judicial.

o Deaf Kidz Defenders: DK| desarrolld DeafKidz Defenders con base en el CbP obtenido a través de los
saberes y experiencias de la niflez con discapacidad auditiva, las familias y los equipos operativos y
profesionales. Esta innovadora herramienta digital utiliza animaciones y juegos para ensefiar a estos
nifios y nifias sobre la seguridad en linea y la identificacion y respuesta a las agresiones —incluida la
violencia sexual— virtuales y en persona. El CbP configuré elementos clave del programa, como la
realizacion de sesiones en lenguas de sefias locales, el uso de textos concisos y la presencia de
personajes representativos con discapacidad auditiva. La version prototipo del juego se probd con un
grupo de nifios y nifias y se combind el CbP con los comentarios de los usuarios para perfeccionar la
herramienta.

o DeafKidz Goal!: Otra iniciativa derivada del CbP, DeafKidz Goall, forma a adultos con discapacidad
auditiva como entrenadores de futbol, para que lideren sesiones que refuercen la seguridad, la igualdad
de géneroy la resiliencia. Utilizando la lengua de sefias india, este modelo entre pares refuerza la
inclusion y la visibilidad, al tiempo que integra la prevencion de la violencia sexual contra nifios y nifias en
los espacios recreativos y de liderazgo para las juventudes sordas.

La expansion de DKI por Zimbabue, Malaui, India, Pakistan y otros paises esta guiada por las soluciones
emergentes del CbP de personas con experiencias en esta tematica.
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@ ¢Qué ha cambiado?

DeafKidz Defenders se ha implementado en Pakistan, Sudafrica, Zambia y Kenia. Una evaluacion realizada
con 620 nifios y niflas de 10 escuelas de Pakistan y Sudafrica arroja que:

» El919% adquirié mas conocimientos sobre cémo reconocer y responder a situaciones inseguras.

o EI98 9% del profesorado se sentia mas seguro a la hora de ensefiar temas de seguridad y de

gestionar el reporte de casos.

0 Importancia de esta iniciativa

La nifiez con discapacidad auditiva y otras discapacidades es, a menudo, ignorada en la prevencion de la
violencia sexual, puesto que los programas tienden a disefiarse sin tener en cuenta sus necesidades de
comunicacion y acceso. El CbP derivado de la experiencia y las vivencias ayuda a crear herramientas para

una prevencion mas inclusiva.

La evaluacion continua de DeafKidz Defenders esta enriqueciendo la base empirica, al tiempo que mantiene
el uso del CbP y las vivencias de la nilez como insumo esencial en las adaptaciones de la intervencién
(consultar también el estudio de caso de SFH sobre DeafKidz Defenders). Esto demuestra como los
conocimientos generados por el CbP pueden transformarse en iniciativas evaluadas formalmente, trazando
un camino que va desde el conocimiento empirico hasta el impacto medible.

2. Nifiez perteneciente a
las comunidades indigenas

La nifiez perteneciente a las comunidades indigenas®
corre un riesgo mayor de sufrir violencia sexual debido
al legado de la colonizacion, los desplazamientos
forzados y la discriminacion sistémica“?. Ademas, el
trauma histoérico y las barreras sistémicas han creado
una profunda desconfianza hacia las autoridades

en muchas comunidades indigenas, lo que ha dado
lugar a obstaculos adicionales para la denuncia, a una
notificacion baja y al acceso limitado a los servicios

de proteccion infantil*®. Aunque las comunidades

indigenas han actuado durante mucho tiempo en
estrategias de prevencion y respuesta basadas

en enfoques relevantes a su cultura, el proceso de
consulta puso de relieve que estas acciones rara vez
se reconocen o se integran en los marcos formales
de investigacion y politicas publicas. Una revision
sistematica proxima por publicarse destaca esta
brecha, sefialando la ausencia de revisiones en inglés
sobre la sanacion de casos de violencia sexual contra
nifios y niflas en contextos indigenas en todo el
mundo*4.

EJEMPLO: SANACION DEL DANO HISTORICO: LIDERAZGO DE LA COMUNIDAD INDIGENA EN LA
PREVENCION DE LA VIOLENCIA SEXUAL CONTRA NINOS Y NINAS#s

@ Contexto

Se descubrid que los menores nativos de Alaska se enfrentaban a tasas de violencia sexual seis veces
superiores a la media nacional*. No obstante, las acciones de apoyo culturalmente adecuadas eran
insuficientes. En respuesta a ello, los lideres indigenas de Alaska colaboraron para desarrollar un modelo
basado en sus practicas e historias. Pathway to Hope (PTH) fue desarrollado conjuntamente por Diane
Payne, una profesional indigena, y los lideres nativos de Alaska. Combina un video, una guia en video para
facilitadores de comunidades tribales y una capacitacion de tres dias (inicialmente eran dos dias).

(G,
£ & Documentacién del CbP

Diane adquirio experiencia practica como defensora de los sobrevivientes y a través del desarrollo de
sistemas tribales de respuesta a la violencia sexual contra nifios y nifias. Aprendié que el uso de recursos
indigenas de otros contextos resultaba culturalmente inadecuado para el contexto de los nativos de Alaska.
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Gracias a una subvencion de la Oficina para las Victimas del Delito, del Indian Country, se cred un grupo
asesor compuesto por personas mayores y adultos jovenes nativos de Alaska. Se celebraron dos dias de
dialogos moderados, con el fin de elaborar mensajes clave y un formato de video culturalmente resonante.
Posteriormente, se entrevistaron 40 indigenas de Alaska para crear el video que constituye el nucleo del plan
de estudios de PTH.

@ Lecciones aprendidas del CbP

o Comprender la cultura del silencio: El silencio en torno a la violencia sexual contra nifios y
nifias refleja, a menudo, una estrategia de supervivencia moldeada por la vivencia de dafios y
discriminacion a través de distintas generaciones. Es una forma que permite sobrellevar las
experiencias dificiles, asi que va mas alla de la hegacion o la falta de preocupacion.*

e Abordar el dafo histérico: La sanacion requiere el reconocimiento de los dafios colectivos, incluidos
los genocidios, las pandemias y los abusos en los internados.

o Necesidad de recursos con base cultural: Las estrategias de prevencion deben pertenecer a
la comunidad, basarse en valores y reflejar las lenguas, los simbolos y las tradiciones narrativas
especificas de las comunidades indigenas.

@ Transicién del CbP a la accién

PTH se desarroll6 como un marco —no como una solucion genérica—, que puede adaptarse a los distintos
contextos indigenas. Utiliza el CbP proveniente de los valores, creencias y concepciones indigenas de la
seguridad, el trauma y la resiliencia. Entre sus caracteristicas principales se incluyen:

e Formacion de facilitadores comunitarios para dirigir debates y sesiones de sanacion. Se trata de
personas con un profundo conocimiento local, seleccionadas por las comunidades locales.

¢ Reconocimiento de las altas tasas de prevalencia. Los asesores reconocieron que, en cualquier
publico nativo de Alaska, hasta dos tercios podrian ser sobrevivientes de traumas infantiles. El
programa tuvo la intencion de que su formacion ayudara a los facilitadores a responder de forma
segura. Con este fin, solo aquellos que completaron la capacitacion de facilitadores, con duracion de
tres dias, pudieron acceder al video de PTH y a la guia de 195 paginas.

e Materiales curriculares con imagenes, musica y lenguaje indigenas, y un video con la voz de un
actor nativo y mas de 45 indigenas. Algunos aspectos clave de este material audiovisual son:
« Unvideo que comienza con personas ancianas hablando en cinco lenguas nativas de Alaska
(inupiat, atabascano, yupi’k, tlingit y alutiiq)
o Inclusion de paisajes de Alaska, sonidos de la naturaleza, musica e imagenes rurales
» Adultos mayores nativos que aparecen a lo largo de la pelicula para guiar el debate
e Como parte de la prevencion, debates estructurados que abordan explicitamente el trauma

histérico (incluidos los genocidios, las pandemias y los abusos en los internados) y su impacto en las
tasas actuales de violencia sexual contra nifios y nifias.

e Mostrar el silencio en torno a la violencia sexual contra nifios y nifias no simplemente como evasion,
sino como una respuesta colectiva de supervivencia a las injusticias del pasado. Esta accién fomenta
el uso de reuniones comunitarias para celebrar y honrar a los menores, reconstruir la confianzay
provocar un cambio que permita transitar del silencio a la fuerza colectiva.

.ﬂ Retos

La primera fase del programa finalizé debido a problemas de financiacion y al fallecimiento de Diane Payne.
En 2021, el Alaska Children’s Trust intentd revitalizar el programa y comenzd a desarrollar una nueva version
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adaptable para las comunidades no nativas de Alaska y las comunidades negras, indigenas y de color,
reforzando su modelo flexible, impulsado por los equipos operativos y profesionales y la comunidad.
Sin embargo, tuvo que suspenderse nuevamente ante la falta de recursos.

& :Qué cambié?

Entre el 2007 y el 2012, se capacitaron mas de 450 facilitadores en comunidades indigenas de Estados
Unidos y Canada. Muchos de ellos eran victimas y/o sobrevivientes de violencia sexual en la nifiez, entre
ellos lideres tribales y personas ancianas, equipos de servicios para las victimas, educadores, trabajadores
sanitarios, fuerzas del orden, funcionarios judiciales, clérigos y miembros de la comunidad. Aunque el
programa no se sometioé a una evaluacion formal, tuvo una gran acogida:

“La limitacién mas significativa de PTH ha sido la ausencia de una
evaluaciéon formal del programa... A pesar de estas limitaciones, es
claro que ha tenido una gran demanda y que es un éxito”.®

PTH cre6 espacios culturalmente seguros para que los sobrevivientes pudieran hablar abiertamente

y recibir apoyo dentro de sus tradiciones. PTH también llevo a las comunidades a una nueva etapa de
concientizacidn, en la que el didlogo, la sabiduria cultural y la preparacion de los proveedores de servicios
dieron lugar a acciones tangibles. En concreto:

e Enalgunas aldeas, esto dio lugar a iniciativas tales como un grupo de apoyo para el bienestar de
los hombres dirigido a sobrevivientes adultos, coordinado con la orientacion de los ancianos que
aparecen en el video de PTH.

e Endos regiones diferentes de Alaska, PTH fue el precursor directo de la creacién de un centro de
defensa de la nifiez para ofrecer una respuesta multidisciplinar a la violencia sexual contra estos
grupos poblacionales.

e Enalgunas comunidades, los gobiernos tribales legislaron una “Carta de Derechos de la Nifiez”
para proteger a los niflos y nifas de la violencia sexual.

0 Importancia de esta iniciativa

PTH ilustra un programa desarrollado a partir de la practica y las vivencias, dentro de una poblacion poco
investigada a lo largo de la historia.

1. PTHilustra cémo el CbP puede funcionar como un valioso sistema de conocimiento en una etapa
temprana. Esto es aln mas relevante en contextos en los que los paradigmas de investigacion
dominantes han excluido histéricamente las voces indigenas. El CbP, en este caso, ofrece marcos
preliminares, hipdtesis con fundamentos sélidos y modelos susceptibles de validacion, que pueden
orientar las investigaciones y evaluaciones en el futuro.

2. Aunque no es directamente transferible, este aprendizaje puede ayudar a otras comunidades
indigenas a reflexionar sobre el papel del trauma histoérico, el liderazgo comunitario y
el conocimiento cultural en sus contextos. Permite formular preguntas mas relevantes y
fundamentadas a la hora de disefiar respuestas. También ofrece una vision de los procesos que
pueden ayudar a documentar saberes valiosos.
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3. Nifiez privada de la libertad

La nifiez privada de la libertad, ya sea por infracciones
a la ley, motivos migratorios, estado psiquiatrico

O por estar bajo tutela del Estado, se enfrenta a

un riesgo elevado de sufrir violencia sexual. Sin
embargo, estos nifios y niflas suelen ser ignorados

en las investigaciones. Las restricciones éticas,

el acceso limitado y las sensibilidades politicas
hacen que sea extremadamente dificil recopilar datos
fiables en estos entornos. Incluso cuando existe
alguna informacion sobre la prevalencia, pocos
estudios exploran las condiciones que dan cabida a la
violencia sexual contra niflos y nifias en los centros de

detencion o qué tipo de apoyo necesitan las victimas
y/0 los sobrevivientes. En consecuencia, no se
abordan temas criticos de proteccion.

En estos entornos, el personal operativo y profesional
que trabaja directamente con la nifiez afectada

posee saberes esenciales basados en la experiencia
de primera mano, la confianza generada a lo largo

del tiempo y el compromiso con las victimas

y/0 sobrevivientes. Su saber abre las puertas a
informacioén ignorada sobre los patrones de riesgo

de la violencia sexual en centros de detencion, los
mecanismos de dafio y las barreras contextuales para
denunciar u obtener reparacion.

EJEMPLO: NOMBRAR LO INVISIBLE: DOCUMENTAR LA ESCLAVITUD SEXUAL EN LOS CENTROS DE

DETENCION SIRIOSS°

El CbP saco a la luz situaciones repetitivas de esclavitud sexual contra nifios y nifias detenidos en Siria.
Logrdé visibilizar situaciones perjudiciales que permanecian sin documentar debido al acceso, el estigma'y

las barreras legales.

@ Contexto

En Siria, la detencion y la tortura generalizadas se han utilizado como herramientas de control politico.

Desde 2012, Lawyers and Doctors for Human Rights (LDHR), una organizacion de primera linea formada
por profesionales juridicos y médicos sirios, ha trabajado para documentar estos abusos. Se centran

en las victimas y/o sobrevivientes de tortura y en exdetenidos, incluidos los nifios y nifias. El personal de
LDHR formado en derecho internacional humanitario recopila testimonios y lleva a cabo la documentacion

medicolegal.

(G

& & Documentacién del CbP y elementos destacados

Los abogados y médicos recopilaron el CbP a través del contacto directo con las victimas y/o
sobrevivientes. Esto incluyd exdmenes médicos, entrevistas clinicas y evaluaciones psicoldgicas.

¢ Anteriormente, LDHR analizd las vulneraciones contra los nifios y nifias en los centros de
detencién sirios, incluyendo tortura, violencia sexual, detencion arbitraria y desaparicion forzada.
Descubrieron que cuatro de cada cinco nifias eran sometidas a violencia sexual y tres de cada
cinco niflos eran obligados a desnudarse, lo que también constituye una forma de agresion sexual.

e Posteriormente, los equipos sanitarios y de abogados identificaron la esclavitud sexual en los
centros de detencion sirios que sufrian tanto adultos como nifios y nifias, dando visibilidad a
formas particulares de violencia sexual contra la nifiez que pasaban desapercibidas:

» Trabajos forzados combinados con violencia sexual.

+ Menores sometidos a abusos repetidos por parte de los guardianes de seguridad.

« Actos sexuales forzados bajo amenaza

Difusién del CbP

1. En el 2019, basandose en el CbP documentado en 10 evaluaciones médicas de menores detenidos,
LDHR publicé un informe que ponia de relieve la violencia sexual brutal y sostenida que sufrian los

ninos y nifas.


https://www.legal-sy.org/en/lawyers-and-doctors-for-human-rights/
https://ldhrights.org/en/wp-content/uploads/2019/12/NO-SILENT-WITNESSES.pdf

2. Enel 2022, LDHR publicd otro informe detallado que nombraba y documentaba la esclavitud sexual
sufrida por adultos y nifiez en detencion. Basandose en entrevistas clinicas y evaluaciones médicas, el
informe busco:

« Informar los esfuerzos legales y de incidencia documentando evidencia creible para los
mecanismos de justicia internacional.

« Sensibilizar sobre las formas de esclavitud sexual poco reconocidas, incluida la violencia
sexual contra niflos y nifias en situaciones de encierro.

« Fomentar el apoyo centrado en los sobrevivientes y esfuerzos futuros de prevencion,
brindando informacién especifica a las organizaciones, los proveedores de servicios y los
actores juridicos, de forma tal que puedan generar estrategias de atencion y respuesta adecuadas
que tengan en cuenta las barreras a las que se enfrentan las victimas y/o los sobrevivientes.

Las recomendaciones instan al gobierno sirio y a los organismos internacionales a garantizar la rendicion de
cuentas, a respaldar la atencion centrada en los sobrevivientes y a formular reformas sistémicas, al tiempo
qgue se promueve el apoyo juridico y humanitario a las comunidades afectadas.

0 Importancia de esta iniciativa

La labor de LDHR ilustra el papel indispensable del CbP a la hora de sacar a la luz la violencia sexual
contra nifios y nifias en entornos extremos o inaccesibles. También demuestra como la documentacion
dirigida por equipos operativos y profesionales genera aprendizajes oportunos, que sirven para influir en
intervenciones inmediatas cuando estas no existen y para orientar estudios en el futuro

4. Niflos varones de prevencion y apoyo siguen asumiendo por defecto
que las sobrevivientes son mujeres. En los paises de
ingresos bajos y medios, algunos programas excluyen
por completo a los niflos varones®?, y pocos abordan
los desafios particulares que estos enfrentan en
términos de credibilidad y al reportar la violencia
sexual y buscar ayuda.

Aunque la evidencia global muestra tasas sustanciales
de violencia sexual contra los nifios varones®, estos
siguen siendo invisibles, en gran medida, en las
politicas, la investigacion y la programacion. Un
metaanalisis de 165 estudios en 80 paises reveld que
los nifios sufren violencia sexual con una frecuencia
comparable a la de las niflas®?, pero muchos servicios

EJEMPLO: COMUNICACION CON LOS NINOS VARONES SOBREVIVIENTES: UNA FORMA DISTINTA DE
ABORDAR LA PROTECCION DE LOS NINOS VARONES EN NAMIBIA54

@ Contexto

LifeLine/ChildLine Namibia gestiona una linea telefonica nacional gratuita de ayuda a la infancia que ofrece
asesoramiento a distancia y presencial. Histéricamente, los casos de violencia sexual que afectaban a
mujeres y niflas recibian mayor atencion, mientras que la violencia sexual en nifios varones era menos visible.
En 2021, las denuncias de las escuelas sobre abusos y explotacion sexual entre niflos varones provocaron

un amplio debate publico y sectorial. La organizacion respondid formando a todo su personal sobre la
dindmica especifica de la violencia sexual en nifios varones y adaptando los materiales de gestion de casos y
sensibilizacion para garantizar un apoyo sensible y capaz de contemplar las cuestiones de género.

(4 ..
& & Documentacién del CbP

Como parte de la Global Boys Initiative de ECPAT International, que combina la investigacion y el CbP en
varios paises (consultar, por ejemplo, el caso de Palestina), se elabord un estudio de caso sobre el trabajo de
LifeLine/Childline Namibia. Mediante una herramienta estructurada de evaluacion y aprendizaje, se recopild
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el CbP a través de entrevistas con los equipos de asesoramiento, gestion de casos y género de LifeLine/
ChildLine Namibia, asi como con hombres vinculados a su programa de defensores en temas de géneroy a
los grupos de jovenes varones. El proceso permitio recopilar informacion sobre las practicas con potencial
de efectividad y los elementos clave que deben tenerse en cuenta para abordar los retos particulares que
enfrentan los nifios varones.

@ Aprendizajes del CbP

El profundo compromiso de LifeLine/ChildLine Namibia con las comunidades ha sacado a la luz informacion
sobre las formas en que los nifios varones reportan la violencia sexual, buscan apoyo y afrontan el estigma
en su contexto:

e Seleccioén de facilitadores: Cuando los facilitadores son hombres jévenes aparecen actitudes de
confianza que no refuerzan las dindmicas de poder tradicionales.

e Coherenciay paciencia: Inicialmente, muchos nifios varones se cierran al didlogo, por lo que la
paciencia y la fiabilidad son fundamentales. Los facilitadores deben demostrar coherencia en sus
palabras y acciones para generar un crecimiento gradual de la confianza.

o Utilizacion de actividades grupales para una expresion segura: Los juegos, los deportesy los
debates grupales estructurados crean un entorno seguro en el que los nifios pueden abrirse. Estas
actividades ayudan a romper el estigma que rodea a la vulnerabilidad.

e Abordaje del comportamiento agresivo o disruptivo: Algunos nifios expresan su frustracion a través
de la agresividad o las interrupciones, moldeados por las expectativas sociales de masculinidad. En
lugar de suprimir estos comportamientos, los facilitadores los utilizan como puntos de partida para
iniciar didlogos emocionales, que plantean preguntas reflexivas. Tales como “En mi caso particular, y en
el de otros, scuales podrian ser las causas de este comportamiento?”co “;Por qué estoy enfadado?”.

e Cambios en los estilos de comunicacién: Adaptar los estilos de comunicacion, por ejemplo,
familiarizandose con la jerga mas actual, puede ayudar a reducir los desequilibrios de podery
favorecer una mayor implicacion con los nifios.

e Apoyo entre pares y de la comunidad: Las estructuras de apoyo entre pares fomentan la solidaridad
entre los niflos varones. Involucrar a hombres mayores como modelos positivos refuerza la
masculinidad saludable.

¢ Respaldo a los facilitadores en la gestién de las demandas emocionales: Los facilitadores deben
recibir formacion para gestionar sus propias respuestas emocionales y asistir a sesiones informativas
periddicas para procesar los retos. Esto ayuda a garantizar la eficacia en sus funciones y que se
sientan respaldados.

@ ¢Qué cambié?

El CbP de LifeLine/ChildLine Namibia esta dando lugar a cambios tangibles en la practica, especialmente
en la forma en que brinda el apoyo a los nifios varones. Los ajustes van desde el uso de espacios grupales
informales y facilitadores masculinos con los que se pueden identificar, hasta replantearse como los nifios
comunican su angustia o generan confianza. Estas adaptaciones surgieron del compromiso a largo plazo
con ellos en entornos comunitarios, mas que de protocolos estandarizados.

0 Importancia

Este CbP generado en el contexto de Namibia no ofrece soluciones universales. Sin embargo, si plantea
preguntas alrededor de situaciones reales, basadas en la experiencia de la primera linea de atencion, que
otros equipos pueden explorar en sus propios entornos.

Por ejemplo:

e Supuestos: ;jquienes se consideran mas vulnerables y como influyen las ideas sobre el género y el
victimismo en la préctica?
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e Entornos de reporte: ;qué tipo de espacios hacen que los nifios varones se sientan mas comodos para
compartir sus experiencias: ;formales o informales, individuales o en el marco de actividades?

e Preparacion de los facilitadores: ;el personal percibe e interpreta el silencio, el humor o la rebeldia

como posibles signos de angustia o revelacion?

o Estilos de comunicacién: ;como se pueden adaptar el tono, el lenguaje y los puntos de referencia

culturales para que resuenen con los nifios varones?

e Procesos de participacion: ;se da el tiempo suficiente a los nifios para generar confianza antes de

pedirles que compartan informacion delicada?

o Herramientas de seguimiento: ;/as herramientas existentes capturan la experiencia real de los nifios

con los servicios, y no solo si acceden a ellos?

Aplicado de esta forma, el modelo de Namibia no
ofrece un modelo listo para replicar. Mas bien, invita a
indagar y revisar lo que se considera “hormal” en los
programas sobre violencia sexual contra nifios y nifias.
Es un llamamiento para revisar los pequefios cambios
que ayudan a mejorar los sistemas de apoyo para los
niflos varones.

EI CbP tiene el poder de sacar a la luz ejemplos
especificos para un contexto, mostrando experiencias
llevadas a la practica, en particular en lo que se

refiere al aprendizaje de cémo los nifios varones
reportan, buscan ayuda y responden al apoyo. Este
conocimiento es esencial no solo para disefiar
servicios mas eficaces e inclusivos, sino también para
cuestionar los supuestos que conducen a la continua
invisibilidad de los nifios varones en los esfuerzos

de prevencion. Sin la sabiduria practica de quienes
trabajan directamente con ellos, y la de ellos mismos,
las intervenciones corren el riesgo de ser irrelevantes
o inaccesibles. El CbP garantiza que los esfuerzos de

prevencion y respuesta de la violencia sexual contra
nifos y niflas se basen en las realidades de aquellos a
quienes pretenden apoyar.

5. Ninos de grupos racializados y
étnicos minoritarios

Los informantes clave destacaron cémo los nifios
y nifias de origenes étnicos minoritarios suelen
enfrentarse aimportantes barreras a la hora de
divulgar y de obtener apoyo. Estos obstaculos
incluyen las normas culturales, las barreras
lingiiisticas, el miedo a las autoridades, la
discriminacidn sistémica, la situacién juridica 'y
la falta de servicios culturalmente sensibles. El
CbP ofrece informacion valiosa sobre estos retos,
al rescatar la perspectiva de los equipos operativos
y profesionales sobre el porqué de estas brechasy
respecto a mecanismos de apoyo que pueden resultar
seguros para el entorno cultural.

EJEMPLO: VENCIENDO LA DESCONFIANZA: RESPUESTAS SEGURAS PARA EL ENTORNO CULTURAL
RELACIONADAS CON LA VIOLENCIA SEXUAL CONTRA NINOS Y NINAS NEGROS, DE ASIA Y DE

MINORIAS ETNICAS EN EL REINO UNIDOS®

@ Contexto

En el Reino Unido, el Centre of Expertise on Child Sexual Abuse, una organizacién dedicada a la

investigacion y el desarrollo de intervenciones, y la Race Equality Foundation, exploraron como la nifiez

de minorias étnicas vive y responde a la violencia sexual. Si bien los datos estadisticos mostraron un bajo
nivel de denuncias y una menor utilizacion de los servicios, se utilizé el CbP para comprender mejor

las razones que explicaban esta invisibilidad y para informar sobre programas mas sensibles a las
diferencias culturales. El CbP recopilado a través de esta iniciativa alimento el desarrollo de un informe.

34


https://www.csacentre.org.uk
https://raceequalityfoundation.org.uk/
https://doi.org/10.47117/WYXG1699
https://www.csacentre.org.uk/individual-publication/?id=2911

&~ Aprendizajes del CbP

Las opiniones de 16 profesionales aportaron un CbP clave sobre las barreras y las deficiencias en la
respuesta:

e Barreras para la denuncia: el miedo a que no se les crea dentro de sus comunidades disuade
a los nifilos y nifias de denunciar la violencia sexual. Esto es mas pronunciado en el caso de las
comunidades judias ultraortodoxas y musulmanas del sur de Asia, donde pueden darse casos de
proteccion a los agresores que ocupan puestos de autoridad e influencia.

¢ Deficiencias en los servicios: |os profesionales suelen pasar por alto la violencia sexual que
sufren las nifias negras y de comunidades del sur de Asia, porque suponen que las victimas son
principalmente nifias blancas.

e Dudas ala hora de intervenir: el miedo a ser percibidos como racistas puede evitar que los
profesionales tomen las medidas necesarias.

e Conocimiento limitado: |a falta de conocimientos sobre el sexo y el consentimiento puede impedir
el reconocimiento de la violencia sexual contra niflos y nifias, especialmente entre las comunidades
musulmanas del sur de Asia y judias ultraortodoxas.

o Desconfianza en los servicios: el racismo, la exclusion y las experiencias negativas anteriores
contribuyen a la reticencia a recurrir a los servicios oficiales. Algunas victimas y/o sobrevivientes
prefieren buscar el apoyo de equipos operativos y profesionales de su propia comunidad, mientras
que otros individuos se sienten mas seguros buscando ayuda externa.

0 Importancia de esta iniciativa

A través de los datos se pueden identificar las disparidades. No obstante, suele ser el CbP el que permite
dar visibilidad a los mecanismos que subyacen a la exclusion y la desconfianza. Los relatos de los
equipos operativos y profesionales brindan los detalles contextuales necesarios para comprender por qué
fallan los sistemas existentes y como podrian disefiarse respuestas culturalmente seguras y eficaces.

Aungue no esta disponible una documentacion sobre el impacto general, el informe en si mismo
proporciona un punto de partida sdlido para que otros actores analicen como la exclusion, el estigma'y la
desconfianza influyen en el acceso de la nifiez a la proteccion.

Este CbP abre un espacio para nuevas investigaciones, esbozando preguntas practicas y contextualizadas
para que el personal operativo y profesional reflexione sobre las deficiencias de los sistemas, los supuestos
gue guian su accion y las oportunidades.

Por ejemplo:
o ¢sComo influyen las normas culturales o religiosas en el silencio, la verglienza o la lealtad en torno a la
divulgacion?
« ¢Cuando es util —o, por el contrario, perjudicial— que los profesionales a cargo y la nifiez afectada sean
emparejados de acuerdo con su origen €tnico o religion?
o sQué senales, intencionadas o no, pueden hacer que los servicios se perciban como inseguros o
inaccesibles?

« sLos esfuerzos de sensibilizacion reflejan ideas preconcebidas sobre el idioma, la alfabetizacion o los
valores, que tal vez no correspondan con determinadas comunidades?

» ;Como se apoya al personal de primera linea para que actue con confianza y sensibilidad, sin temor a ser
tachado como racista?

Este aprendizaje no prescribe un modelo de actuacion concreto. En cambio, destaca areas en las que se
requiere una reflexion mas profunda y una adaptacion. Esto, con el fin de crear lazos de confianza y de
asegurar la relevancia en contextos culturales diversos.
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6. Nifos y nifias con orientaciones
sexuales, identidades y expresiones
de género y caracteristicas sexuales
diversas

A pesar de la creciente atencidn que se presta a

los derechos de las personas LGBTQ+, hay muy
pocos datos sobre como la orientacion sexual y la
identidad de género influyen en las experiencias de
violencia sexual de la nifiez®®, especialmente en los
paises de ingresos bajos y medios®’. Sin embargo,
hay algunas excepciones®®. En algunos casos, la nifiez
identificada como LGBTQ puede verse afectada

de manera desproporcionada por algunas formas
de violencia sexual contra nifios y niflas, como la

explotacion sexual comercial®. Por lo general, la
mayoria de las intervenciones para contrarrestar la
violencia sexual contra las infancias se disefian sin
considerar a la nifiez LGBTQ+. Incluso en entornos
en los que estas cuestiones son mas visibles, las
opiniones y necesidades de los menores siguen sin
estar suficientemente documentadas y atendidas.
Es necesario disefar intervenciones adaptadas a

las diversas identidades de género y orientaciones
sexuales, que tomen en cuenta las necesidades
especificas de la nifiez de género fluido, no binariay
trans. Cabe mencionar, que las experiencias de estos
Ultimos grupos rara vez se documentan o abordan en
investigaciones o programas formales.¢°

EJEMPLO: PIZZA, PROTECCION Y ORGULLO: LAS JUVENTUDES LGBTQ+ NOS CUENTAN QUE

NECESITAN PARA ESTAR SEGUROS*

@ Contexto

En el 2008, en medio de una creciente preocupacion suscitada por multiples suicidios entre adolescentes
LGBTQ+ en el estado de Washington (EE. UU.), profesionales del campo y miembros de la comunidad
crearon Pizza Klatch. Este grupo de apoyo informal brindé un espacio seguro y acogedor a la hora del
almuerzo, dirigido a las personas jovenes LGBTQ+ de los institutos publicos, ofreciendo pizza como
incentivo. Aunque en un principio No se concibié como un programa de prevencion de la violencia sexual
contra niflos y nifias, rapidamente se convirtié en un entorno de confianza en el que el estudiantado
compartia sus experiencias de dafio, seguridad y pertenencia.

@ Aprendizajes del CbP

Con el tiempo, el estudiantado y los facilitadores de la intervencidn concluyeron que era necesario tener:

» Instalaciones neutras en cuanto al género, como vestuarios y bafios (donde suelen ocurrir casos

de violencia sexual contra nifios y nifias).

» Formacion en competencias sobre temas LGBTQ+ para el personal.

« Aplicacion mas estricta de las politicas escolares.

» Apoyo inclusivo a la salud mental, dirigido a las personas LGBTQ+.

» Educacion integral sobre salud sexual.

Estas medidas se basaron en el conocimiento adquirido a partir de las vivencias en relacion con lo que los
jovenes necesitan para sentirse seguros frente a la violencia sexual y de género. Se clasifica como CbP,
porgue hay un uso intencional del aprendizaje generado por las vivencias, para mejorar las respuestas e
influir en conversaciones mas amplias sobre la prevencion.

Difusién

Posteriormente, profesionales en investigacion colaboraron con Pizza Klatch en un estudio académico
que recopild las opiniones de la nifiez y las personas jovenes sobre la prevencion de la violencia sexual en
el entorno escolar. Los hallazgos del estudio capturan las prioridades surgidas de la vivencia propia que los
participantes de Pizza Klatch venian identificando a lo largo de los afios.
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0 Importancia de esta iniciativa

Este ejemplo ilustra como la gente joven puede, en el marco de un espacio seguro, identificar y proponer
soluciones a problemas urgentes mucho antes de que los sistemas establecidos se pongan al dia. Aunque
la iniciativa se desarrolla en un entorno de altos ingresos, las perspectivas ofrecidas por Pizza Klatch ayudan
a educadores, consejeros escolares y coordinadores de programas de otros lugares a reflexionar sobre
cuestiones paralelas, tales como:

o ;A qué espacios puede acudir la nifiez LGBTQ+ para sentirse segura a lo largo de la jornada escolar?
o ¢Hay algun adulto o compafiero de confianza al que puedan acudir cuando ocurre algo?

o ¢Los programas sobre la violencia sexual contra nifios y nifias o de habilidades para la vida existentes
reflejan la realidad de la nifiez LGBTQ+?

« ;CAmo se gestionan los reportes de la violencia sexual contra nifios y nifias y qué mensajes reciben los
menores sobre la credibilidad de sus denuncias?

Este CbP no ofrece, necesariamente, un modelo replicable. Méas bien, nos invita a escuchar: la seguridad
no siempre la crean los sistemas. A veces, la crean aquellos en situaciéon de desproteccion. Esos
espacios brindan lecciones valiosas sobre cdmo deben evolucionar las estrategias de prevencion.

En segundo lugar, este ejemplo ilustra como el CbP puede identificar cuestiones y necesidades criticas
mucho antes de que se estudien formalmente en un contexto especifico, sirviendo como un sistema de
alerta temprana. Aunque el CbP temprano no reemplaza la evidencia, si desempefia un rol valioso a la
hora de orientar las lineas de investigacion, ayudando a garantizar que los estudios académicos estén
conectados con la realidad y la experiencia.

Elementos clave de esta seccion

Los ejemplos reales que se presentan en esta seccion demuestran la contribucion del enfoque del

CbP. A través de este, se exponen conocimientos de areas geograficas y poblaciones en las que la
investigacion es limitada o ha tardado en implementarse. En los campos de refugiados, las zonas de
conflicto, las comunidades indigenas y los centros de detencion, las personas mas cercanas al problema

ya estén generando conocimientos practicos sobre como se manifiesta el dafio y su prevencion. Desde la
adaptacion de los protocolos de las lineas de ayuda para los nifios de Gaza, hasta el disefio de herramientas
que incluyen la discapacidad en Pakistan, pasando por romper el silencio en las comunidades nativas de
Alaska, se trata de un aprendizaje que los sistemas formales aun no han captado plenamente. EI CbP lo
pone de manifiesto, ayudandonos a actuar oportunamente, a disefiar respuestas mas pertinentesy a
formular preguntas mas precisas, justo donde mas se necesitan.
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2.2 Fortalecimiento
de la practica
en la primera linea
de intervencion

“En este campo de trabajo,
contamos con modelos y teorias
de cambio complejos...pero jtienen
sentido para la persona que se
comunica en la practica con el
menor?

Muchos marcos tedricos sobre la
violencia contra los nifos y ninas
estan llenos de jerga. Puedo marcar
las casillas y decir que los hemos
utilizado, pero en realidad nada
cambia en la intervencién sobre el
terreno”.

Informante clave

“Volar de una regién a otra puede
significar que has pasado por todas
las regiones intermedias e incluso
que las has visto desde arriba.

Eso no significa que comprendas

realmente sus paisajes. Del mismo
modo, la perspectiva académica
puede aportar en cuanto a los
resultados, pero a menudo pasa por
alto la profundidad y los matices de
las vivencias y practicas”.

Informante clave

El CbP refuerza la practica al crear las condiciones
para adoptar intencionadamente los tipos de
aprendizaje que carecen de documentacioén.
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Se trata del conocimiento que los equipos operativos
y profesionales y las comunidades adquieren al
ejecutar su trabajo, lidiar con la complejidad y
responder a los retos de la aplicacién en la vida real.
Es especialmente importante en contextos en los
que los estudios formales brillan por su ausencia,
estan desactualizados o son demasiado rigidos para
implementarse de forma significativa.

Cuando los equipos operativos y profesionales

crean un espacio para la generacion, valoracion y

uso significativo del CbP (consultar la seccion del
Marco orientativo sobre Uso del CbP), se observan
mejoras tanto en el juicio individual como en la eficacia
colectiva.

En concreto, el CbP:

« Davisibilidad a lo que esta sucediendo
durante la implementacién, y no solo a los
esfuerzos planificados.

o Ayuda alos equipos a detectar patrones de
riesgo de forma temprana, incluso antes de
que se capturen en la evidencia.

¢ Permite corregir el rumbo del trabajoy la
innovacion practica en tiempo real.

o Tiende puentes entre los equipos operativos y
profesionales en la primera linea de intervencion
y los lideres y lideresas, creando bucles de
retroalimentacion que mejoran las estrategias.

¢ Proporciona herramientas en tiempo real para
responder a dilemas que ningun manual puede
predecir.

Fomentar el CbP también promueve una cultura

de reflexion compartida y aprendizaje honesto.
Cuando el personal se siente seguro al nombrar las
incertidumbres o explorar lo que no funciond, se
puede fortalecer la cohesion, mejorar la retencion del
personal y apoyar una programacion mas receptiva y
adaptable.


https://cdn.safefutureshub.org/files/Conocimiento-basado-en-la-Practica-Marco-orientativo.pdf

En las secciones siguientes, exploramos cuatro El CbP no sustituye la evidencia formal. No obstante,

formas en las que el CbP mejora la practica de la si amplia el aprendizaje, las formas de aprender
primera linea de intervencion: y los actores que participan en la creacion del
« Apoya la innovacion. conocimiento.

o Permite la adaptacion a contextos diversos. ..
2.2.a Innovacioén: desarrollo de

« Brinda informacion para una expansion de las mtervc.enclon.es de prevencion
intervenciones que siga principios éticos y que de la violencia sexual contra
responda al contexto. nifos y nifias

; o La innovacién en la prevencién de la violencia
Coémo el CbP fortalece la practica o o A
sexual contra nifios y nifias suele partir de una

incomodidad en la primera linea de intervencion,

o Fortalece la fidelidad de la implementacion.

Adaptacién K X :
cuando los equipos operativos y profesionales se dan
= - > cuenta de que las herramientas, la formacion o las
4 Fidelidad  Expansion i ] . o o
4o teorias existentes no brindan la suficiente preparacion
para prevenir el dafio.
El CbP permite que estaincomodidad se convierta
en algo productivo: capta las primeras ideas y ayuda

a validar nuevos planteamientos antes de que existan
evaluacionesy evidencia formales.

Ao ui

Innovacién

¥-3
S -
- §

EJEMPLO: LA PRACTICA Y LAS VIVENCIAS NUTREN UNA NUEVA INTERVENCION¢

@ Contexto

Hidden Water es una organizacion virtual con participantes de 43 estados de EE. UU. y 22 paises: ocho
paises de ingresos altos y 14 de ingresos bajos y medios en Africa, Asia, Europa, América Latina y el Pacifico.
LLa organizacion ha acumulado una base amplia de CbP en violencia sexual contra la nifiez, gracias a su
trayectoria de trabajo con adultos que han sufrido dafios durante la infancia (victimas y/o sobrevivientes),
cuidadores, personas que reclaman la rendicion de cuentas, aquellos con vinculos afectivos con victimas,
victimarios o con ambos, y personas con la doble experiencia de haber sufrido dafios y haber causado
dafos®.

@ Aprendizajes del CbP

Tras afios de facilitacion, el equipo comenzoé a notar una brecha recurrente en la prevencion de la violencia
sexual contra niflos y nifias: el conocimiento por si solo no se traducia en accién. Incluso cuando los
adultos reconocian las sefiales de alerta de la violencia sexual o comprendian los mecanismos de denuncia,
muchos dudaban al intervenir. Estas dudas no eran el resultado de la falta de conocimiento, sino mas bien
el reflejo de un temor a la sobrecarga emocional o a las consecuencias sociales. Este patron se repitio
en todas las sesiones y perfiles de los participantes. No se trataba de situaciones raras o extremas, sino de
momentos cotidianos en los que los adultos querian actuar, pero se sentian bloqueados. Los ejemplos de
estas situaciones incluyen:

o Atreverse a hablar cuando un miembro de la familia intentaba abrazar al menor sin su
consentimiento.

o Atreverse a hablar con una nifiera o cuidadora sobre la seguridad corporal.
« Manejar laincomodidad cuando un conocido fotografiaba a sus hijos o hijas.
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@ La transicién del CbP a la accién

Para responder a estos desafios, Hidden Water desarrollé Safe(r) Adults, un programa de prevencion de
12 semanas centrado en la preparacion para el mundo real, no solo en la transferencia de conocimientos.
Aspectos clave:

« EICDbP brindé los pilares del programa, baséndose en conocimientos adquiridos a lo largo de
muchos aflos de trabajo de facilitacion que ponian de relieve las barreras a las que se enfrentan los
adultos cuando quieren intervenir.

» Elaprendizaje practico acumulado se complementd intencionadamente con una revisién de
literatura sobre la prevencion de la violencia sexual contra nifios y nifas, dirigida por becarios.
Esto permitid identificar coincidencias en los hallazgos sobre las barreras, e identificar estrategias
respaldadas empiricamente, como el aprendizaje activo, la formacion en habilidades conductuales,
el apoyo entre iguales y los contenidos multimedia. Se trataba de enfoques que coincidian con lo que
los equipos operativos y profesionales de Hidden Water veian funcionar en la practica.

o Paraampliary enriguecer ain mas el disefio de la intervencidn, Hidden Water recurrié a fuentes de
informacion con conocimiento empirico y externas a su labor. Esto incluyd la participacion de
miembros de la comunidad en programas de prevencion existentes para el aprendizaje practico, y la
colaboracion con estrategias como Stop It Now!, una organizacion sin animo de lucro orientada a
la salud publica que hace hincapié en la responsabilidad de los adultos y la prevencion sistémica.

A diferencia de muchas iniciativas centradas en los adultos, que se basan en sesiones puntuales o
contenidos tipo conferencia, este programa ofrecia espacios semanales para el aprendizaje pragmatico,
en los que los participantes podian adquirir formacion intelectual, pero también desarrollar una preparacion
para enfrentar la vida real. Los participantes practicaban en parejas, reflexionaban en grupo y aprendian
de los dilemas reales enfrentados por sus compaiieros. El plan de estudios ofrecia conocimientos

sobre la violencia sexual contra nifios y niflas, fomentaba la reflexion emocional, desarrollaba habilidades
practicas y permitia la aplicacion y reflexion sobre dichas habilidades en situaciones reales. Los
facilitadores, que tenian experiencia propia en violencia sexual en la nifiez, desempeiiaron un papel
fundamental en la configuracién y adaptacién del curriculo.

& :Qué cambié?

En 2025 se llevaron a cabo dos cohortes piloto, en las que participaron 17 personas. Aunque todavia se
encuentra en sus primeras etapas y ain no se ha evaluado formalmente, los datos internos del programa
piloto indican que hay aprendizajes prometedores basados en la practica, asi como cambios reportados
por las personas involucradas.

» Todos los participantes reportan un crecimiento en las tres dreas fundamentales: mayor
conocimiento de la violencia sexual contra nifios y niflas, comprension emocional mas profunda
y mejora de las habilidades de comunicacion. Cada una de estas areas se reforzé mediante la
repeticion de la practica cada semana.

« Aproximadamente el 60 % de los participantes informaron haber utilizado sus habilidades en
situaciones de la vida real. Se trata de un hallazgo inicial muy positivo, sobre todo teniendo en
cuenta que algunos tal vez no han tenido la oportunidad de intervenir y que otros se encuentran en
contextos emocionalmente complejos o socialmente delicados. El hecho de que muchos hayan sido
capaces de actuar pone de relieve el potencial de los espacios experienciales consistentes para
preparar a las personas en como encarar situaciones de la vida real.

» Los participantes también afirmaron el valor del modelo, y el 100 % declard que recomendaria la
formacion a otras personas.

0 Importancia de la intervencién

Las conclusiones de Hidden Water sobre el CbP cuestionan un supuesto comun en la prevencion de la
violencia sexual contra nifios y nifias: que una vez que los adultos adquieren el saber, actuaran en
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consecuencia. La informacion por si sola no es suficiente. Sin preparacion emocional y habilidades
relacionales, los esfuerzos de prevencion pueden estancarse en el punto de la sensibilizacion sobre la
tematica.

Estas ideas pueden ser valiosas en otros entornos en los que ha aumentado la concienciacion, pero la
accion sigue siendo inconsistente. Aparecen preguntas importantes para el campo de la violencia sexual
contra la nifiez, y para este campo de trabajo en general:

» sNuestros esfuerzos de prevencion preparan a las personas para actuar, o solo para comprender?
» ¢Qué obstdculos emocionales o relacionales podrian impedir que alguien intervenga?

» sNuestras intervenciones ayudan a las personas a practicar l0s pasos de intervencion, o solo a
comprender lo que se requiere para actuar?

» ¢Estamos preparando a los adultos para que desafien el dafio dentro de las familias o las comunidades
que se caracterizan por vinculos muy cercanos?

» ;Qué estructuras existen para desarrollar la preparacion relacional y emocional a lo largo del tiempo?

2.2.b Adaptacién: apoyar La investigacidn convencional puede pasar por alto
Ia adaptacién de las lo que funciona en contextos diversos®. Cuando se

obvian los factores contextuales, las intervenciones

intervenciones en diversos pueden no resonar con las comunidades®é, reforzar
contextos dinamicas de poder perjudiciales, excluir a grupos
marginados o resultar poco factibles debido a la falta
4 ) de infraestructura o de personal cualificado.

Adaptacion: Modificacion intencionada de

una intervencion para que se ajuste mejor a

un contexto especifico. Puede implementarse

por adelantado (antes de poner en practica la

accion) o durante la ejecucion (en respuesta

a situaciones emergentes). Dado que los

contextos evolucionan, la adaptacion suele ser

un proceso continuo a lo largo del ciclo de vida

de la intervencion. Ejemplos: ¢cé6mo influye el contexto en la
N\ _/ | implementaciény los resultados?

En este sentido, el CbP es esencial. Los equipos
operativos y profesionales y los miembros de la
comunidad suelen detectar los primeros signos
de desfase, sacar a la luz los riesgos y mostrar
los elementos que permiten que las iniciativas de
prevencion tengan repercusion a nivel local.

Los programas eficaces de prevencion de la violencia
sexual contra niflos y nifias deben ajustarse a los
contextos culturales y sociales de las comunidades
alas que sirven. Las normas culturales, la dindmica
de la comunidad, la infraestructuray la confianza

en las instituciones determinan la forma en que las
personas responden a las medidas de prevencion

y proteccion. Incluso cuando los enfoques estan
respaldados por evidencia cientifica sélida, podrian
no funcionar o producir consecuencias negativas y
no deseadas cuando se llevan a otros contextos. Por
ejemplo, una intervencion centrada en fomentar la
denuncia puede funcionar muy bien en una region,
pero puede encontrar resistencia o temor en otra,
especialmente en entornos donde la reputacion de la
familia es primordial 0 en los que hay desconfianza en
los sistemas®.

Nunca nos
preguntaron qué
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Normas culturales y sociales

o Las medidas de seguridad en las escuelas
pueden llevar a practicas de racializacién:
un programa escolar en los Estados Unidos
redujo la violencia en el noviazgo mediante el
uso de dérdenes de alejamiento y el aumento de
la seguridad y la presencia del personal docente
en los “puntos de peligro™’. Sin embargo,
cuando se implementaron enfoques similares
en Sudéafrica, los aprendizajes recopilados por
el CbP pusieron de relieve la preocupacion de
que dichos enfoques reforzaran las practicas
disciplinarias racializadas y condujeran a la
exclusion de ciertos nifios y niflas®.

¢ Los mensajes de proteccion pueden chocar
con los valores culturales: en muchas culturas
colectivistas, los programas que ensefian a los
nifios y nifias a decir “no” a los adultos pueden
ir contravia con las normas profundamente
arraigadas de complacencia®. El CbP ofrece
informacion sobre como se pueden formular
los mensajes de prevencion de manera que
sean culturalmente apropiados y conduzcan ala
proteccion.

Infraestructura y capacidad de la fuerza laboral

¢ Labrecha digital en Ghana: aunque los
lineamientos suelen promover el uso de
herramientas digitales para la prevencion de
la violencia sexual contra nifios y nifias’, las
deficiencias en materia de infraestructura
pueden limitar su eficacia. Una fuente clave
de Ghana sefialé que muchos profesionales
carecen de acceso a las herramientas digitales
recomendadas en la evidencia y desde las
organizaciones internacionales. Lo anterior limita
la factibilidad de las estrategias propuestas.

e Capacidad de la fuerza laboral en Palestina:
un informante clave de Palestina sefialé que la
escasez de profesionales de la salud mental
limita la viabilidad de las intervenciones
terapéuticas recomendadas en la investigacion”.
En respuesta a ello, los equipos operativos
y profesionales locales han capacitado a
miembros de la comunidad en intervenciones de
primera linea basadas en el trauma, garantizando
la accesibilidad del servicio a pesar de las
limitaciones de recursos.

Recursos y areas prioritarias

¢ Diferencias en los resultados entre paises:
En Uganda, un programa enfocado en el
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empoderamiento de las adolescentes ha
dado buenos resultados. La experiencia no ha
sido igual en Tanzania’. Las diferencias en la
disponibilidad de recursosy en las prioridades
de las niflas —en particular, un mayor énfasis
en el apoyo escolar frente a las actividades
economicas en Tanzania— dieron lugar a
resultados menos destacables.

Una intervencion efectiva para un entorno determinado
no lograra los mismos resultados en un contexto
diferente, sin una adaptacion previa.

Adaptacién ética de los programas
basados en la evidencia

La adaptacion intencionada puede garantizar que

los modelos basados en la evidencia mantengan

Su pertinencia en otros contextos. Por ejemplo, la
iniciativa de prevencion del VIH “Parents Matter!” (jLos
padres y madres importan!) en los Estados Unidos se
adaptd a “Families Matter!” (iLas familias importan!) en
Kenia. Esto se logré mediante modificaciones en las
estrategias de involucramiento familiar, la integracion
de proverbios y canciones locales y el amoldamiento
a las estructuras familiares kenianas, al tiempo que
se mantuvieron sus elementos fundamentales,
basados en la evidencia”. Estos ajustes mejoraron la
apropiacion de la iniciativa por parte de la comunidad y
la efectividad.

El papel del CbP en la adaptacién

El CbP puede desempefiar un papel util durante

el proceso de adaptacion, garantizando que las
intervenciones se ajusten a las realidades de los
diversos contextos. EI CbP puede utilizarse para
complementar marcos como el ADAPT+74. Cuando el
CbP se integra desde el punto de partida y se revisa a
lo largo del ciclo de vida de una intervencion, refuerza la
adaptacion por distintas vias:

« Brindaideas sobre los ajustes relevantes ala
cultura y particulares a una comunidad, tanto
para el contenido como en la ejecucion.

» Proporciona informacién continua de los
equipos operativos y profesionales y de los
participantes, alimentando en tiempo real los
cambios al contenido o a la forma de impartirlo.

» Mejora la calidad ética de las adaptaciones al
garantizar que estas reflejen las vivencias
de las personas maés afectadas, en lugar de
reforzar los supuestos dominantes.



PERSPECTIVA: ADAPTACION LOCAL DE LOS MARCOS GLOBALES™

@ Contexto

El Model National Response (MNR) de la Alianza Global WeProtect es un marco multisectorial que ayuda a
los paises a elaborar estrategias integrales centradas en las victimas para prevenir, detectar y responder

a la violencia sexual contra menores en linea. En €l se describen las capacidades basicas hecesarias para
prevenir y responder eficazmente a este tipo de violencia. El MNR sintetiza una base amplia de evidencia

y la experiencia de varios paises, para brindar un marco reconocido a nivel mundial para los gobiernos, la
sociedad civil y la industria. Para muchos profesionales de Africa Occidental, el MNR ha supuesto un punto
de partida fundamental en la elaboracion y revision de las estrategias nacionales.

@ Lecciones aprendidas del CbP

El Consortium for West Africa Acceleration to End Online Abuse and Exploitation of Children (C-WAEC) se
establecid en el 2024, con la mision de abordar las deficiencias en la prevencion de la violencia sexual
contra menores en el espacio digital, en esta region geografica. Los equipos operativos y profesionales
destacaron que la eficacia del MNR aumentara en la region si es que se contextualiza, a la vez que conserva
la fidelidad a sus elementos fundamentales. Esto coincide con las propias conclusiones del MNR de que
las estrategias deben adaptarse a los contextos locales para abordar las normas culturales, los sistemas
juridicos y el acceso tecnoldgico de cada lugar.

En las etapas iniciales del C-WAEC, los equipos operativos y profesionales de toda la region han comenzado
a generar CbP, seflalando retos contextuales clave que determinan la viabilidad y la pertinencia de los
modelos globales. Algunas conclusiones incluyen:

e Los sistemas juridicos varian en toda la regién. Por ejemplo, en Cabo Verde, una enmienda de 2021
a las leyes sobre delitos cibernéticos abordd la violencia sexual contra nifios y nifias en la virtualidad,
pero no exigio la colaboracion del sector privado, lo que ha limitado el alcance de las investigaciones.
En Costa de Marfil, las definiciones juridicas obsoletas crean desafios en el enjuiciamiento y dificulta
la lucha contra los delitos que se apoyan en la tecnologia.

o Los retos tecnolégicos y de alfabetizacion digital también complican los esfuerzos para proteger
a las personas. La penetracion del internet en Nigeria ha alcanzado casi el 50 %, pero los esfuerzos
de alfabetizacion digital no han seguido el mismo ritmo, lo que deja a las infancias y a sus cuidadores
vulnerables a los riesgos de la virtualidad.

o Los factores sociales y culturales también influyen en el panorama de la respuesta. Las normas
profundamente arraigadas, como el matrimonio infantil en Sierra Leonay los prejuicios de género
en Ghana, contribuyen a que no se denuncien todos los casos y a que el apoyo a las victimas sea
deficiente. Ademas, las amenazas emergentes, como el turismo sexual y los delitos cibernéticos
(especialmente en centros clave como Abiyan), resaltan la necesidad de intervenciones especificas y
adaptadas al contexto.

El C-WAEC esta trabajando para integrar mas profundamente los principios béasicos de la MNR en los
sistemas regionales, incorporando la sabiduria practica de los actores locales. El CbP esté jugando un rol
en la localizacion del MNR mediante:

« Elmapeo de las capacidades béasicas del MNR donde hay fortalezas.

» Laidentificacion de las posibles adaptaciones, sin socavar la integridad del Marco.

o Elaporte de ideas sobre las estrategias especificas para toda la regién —por ejemplo, la
armonizacion de las respuestas legales en toda la Comunidad Econdmica de los Estados de
Africa Occidental™, la adaptacion de los programas de alfabetizacion digital y la mejora de las
investigaciones transfronterizas.
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0 Importancia de esta iniciativa

Aunque el trabajo del C-WAEC se encuentra todavia en sus primeras fases, demuestra el potencial del

CbP para nutrir la localizacion de los marcos globales. Al combinar intencionadamente los lineamientos
internacionales con el CbP, el C-WAEC pretende garantizar que las estrategias de prevencion de la violencia
sexual contra niflos y nifias en medios virtuales no solo se basen en la evidencia, sino que también sean
relevantes y sostenibles a nivel regional.

PERSPECTIVA: LA NECESIDAD DE CONSIDERAR LAS NORMAS CULTURALES DE GENERO

@ Contexto

El cuestionamiento de las normas de género perjudiciales se reconoce como una estrategia eficaz

para prevenir la violencia sexual contra nifios y niflas”’. Sin embargo, la forma en que se construye y se
experimenta la masculinidad puede variar mucho segun el contexto. Un informante clave que trabaja en
estrecha colaboracion con nifios varones sefiald que los esfuerzos por cambiar las normas de género
deben adaptarse con cautela, especialmente en las comunidades donde la masculinidad rigida esta
socialmente reforzada.

@ Aprendizajes del CbP

El CbP destaca la otra cara de la moneda cuando se implementa un cambio brusco en determinadas
comunidades. Los nifios varones que rechazan los comportamientos “de dureza” pueden sufrir acoso,
burlas, exclusion o reacciones violentas. Si bien es necesario cuestionar las normas de género, un cambio
subito sin la participacion de la comunidad puede perjudicar a quienes se pretende proteger.

Esto no significa que deban mantenerse las normas de género perjudiciales. Por el contrario, el CbP
puede apoyar un enfoque mas matizado trabajando con las comunidades para identificar y reforzar
los aspectos de la masculinidad que son congruentes con comportamientos protectores, solidarios y

no violentos. En la préctica, esto podria traducirse en cambios a las narrativas en torno a la masculinidad
de manera que sigan resonando culturalmente, al tiempo que se promueve la equidad de géneroy la
seguridad. Por ejemplo, en lugar de enmarcar la masculinidad Unicamente como dominio o dureza, las
adaptaciones impulsadas por la comunidad podrian hacer hincapié en valores como la responsabilidad, el
cuidado y el bienestar colectivo.

0 Importancia de estas acciones

El CbP puede traer a la mesa consideraciones importantes en el disefio de un programa, antes de que
comience la implementacion. Esto demuestra el rol de la informacion local a la hora de anticipar riesgos que
la investigacién aun no ha documentado. Ademas, puede apoyar la adaptacion ética.
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2.2.c Fortalecimiento de especialmente cuando usan métodos participativos,

la fidelidad de la ayudan a identifioar deﬁgienoias enla figlelidad. Sin ,
. .. .. embargo, esta informacion suele recopilarse después
|mplemen.ta°|°n: deteccion de los hechos y demasiado tarde para evitar dafios.
y.correcclon de sesgos en ElI CbP capta lo que los equipos operativos y
tiem po real profesionales y las personas con vivencias observan
durante el desarrollo de los programas. En esta
4 ) medida, permite la reflexion y la correccion en
Fidelidad: La fidelidad consiste en ejecutar diferentes momentos, basandose en la informacién
un programa o enfoque de manera que se en tiempo real de quienes estan mas cerca del
mantenga alineado a su proposito fundamental proceso de ejecucion. Esto lo hace especialmente
y a sus componentes esenciales, al tiempo que eficaz para detectar la necesidad de implementar
se realizan pequefios ajustes en tiempo real, cambios sutiles en la ejecucion: lo que dicen (o
para asi dar respuesta a lo que esta sucediendo evitan decir) los facilitadores, como reaccionan los
sobre el terreno. Estos ajustes protegen el participantes y como las normas sociales dan forma a
propdsito del modelo y, a la vez, impiden que las lo que ocurre en un espacio determinado de diglogo.
acciones divaguen.
\_ Y, El CbP refuerza la fidelidad de la implementacion al
permitir la reflexion continua y evitar el cumplimiento
El CbP como herramienta para la rigido de un modelo predisefiado. Se guia por la

fidelidad ética en tiempo real

informacion de primera linea y considera las vivencias
reales de las personas mas afectadas. El CbP, por

Incluso las intervenciones disefiadas con alta tanto, puede servir como un complemento en vivoy en
rigurosidad pueden fallar en el cumplimiento de directo, que ayuda a garantizar que los programas se
sus objetivos, silaimplementacion se desvia de ejecuten tan ética y eficazmente como se propone en
Su proposito original o sitermina por perpetuar su disefio inicial.

normas perjudiciales. La investigacion y la evaluacion,

PERSPECTIVA: USO DEL CBP PARA ABORDAR EL SESGO DE IMPLEMENTACION EN LOS PROGRAMAS
ESCOLARES

@ Contexto

Un informante clave compartié su aprendizaje sobre un programa de prevencion escolar para menores,
destinado a brindar las herramientas necesarias para reconocer y responder a la violencia sexual contra la
nifiez. Compartio que el programa estaba fundamentado en evidencia, se habia integrado formalmente en
los planes curriculares y se consideraba inclusivo y adecuado para la edad.

@ Aprendizajes del CbP

A pesar de sus puntos fuertes sobre el papel, los facilitadores de primera linea impartian el contenido de
una manera que reforzaba involuntariamente los sesgos sociales. Por ejemplo:

o Se centraron en gran medida en situaciones de “peligro ante los extrafios”, que involucraban a
conductores, repartidores u otras personas de castas o clases marginadas, lo que reflejaba un sesgo
profundamente arraigado.

» Evitaban abordar los riesgos que planteaban las figuras de autoridad, como los profesores, los
familiares o los lideres religiosos, a pesar de que estos eran los autores habituales de la violencia
sexual contra la nifiez en esa comunidad.

Sin mecanismos para detectar o reflexionar sobre estos patrones, se corria el riesgo de que se arraigaran
en la practica.
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0 Importancia de esta iniciativa

Estos prejuicios no son facilmente visibles para los evaluadores externos. El informante clave destaco
coémo la utilizacion de espacios estructurados para recopilar el CbP habria tenido una influencia positiva en

la fidelidad en distintos momentos del programa:

o Antes de la ejecucioén: las opiniones de los equipos operativos y profesionales podrian haber ayuda-
do aidentificar como y dénde los facilitadores tenian el potencial de introducir sesgos involuntarios
o de omitir temas delicados. Al abordar estos riesgos durante la capacitacion, el programa habria
tenido mas probabilidades de ejecutarse de acuerdo con su proposito original.

e Durante laimplementacioén: el uso de herramientas tales como las reuniones informativas entre
pares o los diarios reflexivos podrian haber ayudado a los facilitadores a detectar y corregir elemen-
tos sutiles en la forma en que presentaban el material. Esto podria haber contribuido a garantizar la
coherencia, la pertinencia y la alineacién de la ejecucién con el plan curricular y los objetivos éticos.

o Después de la ejecuciodn: las opiniones recabadas de los facilitadores y los participantes podrian
haberse utilizado para perfeccionar el plan curricular y los materiales de capacitacion. Esto permitiria
que las sesiones futuras mantengan la fidelidad no solo al contenido, sino también a los valores que

sostienen el programa.

2.2.d Apoyo ala expansion
-

Expansion: Proceso de ampliar el alcance de
una intervencion manteniendo su eficaciay sus
principios fundamentales. La expansion puede
implicar la replicaciéon en nuevos entornos,

la integracion en sistemas existentes o el
incremento de la poblacién objetivo.

~

N\

La expansion de las intervenciones basadas en la
evidencia es un proceso complejo. Existen varios
marcos globales que ofrecen orientaciones al
respecto, entre ellos la Guia para la adaptacion v la
expansion’ Marco INSPIRE” y el Marco ExpandNet
Scaling UP®. Sin embargo, la mayoria no se centra
especificamente en la violencia sexual contra niflos
y nifias. Quienes se especializan en la generacion

de evidencia advierten, acertadamente, contra los
intentos de expandir iniciativas con base Unicamente
en experiencias anecdaéticas o en conocimientos
informales. Esto puede provocar dafios o el
desperdicio de recursos valiosos. Ademas, sin

una atencioén cuidadosa, la expansion puede diluir
los componentes esenciales. Al mismo tiempo, la
evidencia, por si sola, no suele estar en capacidad de
guiar una expansion sostenible en situaciones de la
vida real, especialmente cuando las intervenciones
se trasladan a diferentes espacios geogréficos,
instituciones y poblaciones.
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El papel del CbP en la expansiéon

El CbP proporciona informacion fundamentada y

en tiempo real sobre los facilitadores y desafios

en laimplementacion a medida que se amplian las
intervenciones. El CbP puede captar las dindmicas
relacionales, logisticas y culturales que determinan si
una intervencion tiene el potencial de arraigarse mas
alla de la zona piloto y de qué manera lo hace.

La iniciativa What Works II¥, que examind los retos
de la expansion de intervenciones eficaces para
prevenir la violencia contra las mujeres y las nifas,
aboga por incluir el CbP en estos procesos®. Aunque
la evidencia global ha aumentado en estos temas,
What Works encontrd que se sabia poco sobre
codmo expandir con éxito. Su recomendacion es
integrar el CbP en los procesos de expansién, para
mejorar la sostenibilidad y la relevancia. El CbP
ayuda a reconocer los obstéaculos, identificar las
adaptaciones necesarias y apoyar la apropiacion
por parte de la comunidad. Todos estos aspectos
son fundamentales para un expansion sostenible y
transformadora.
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EJEMPLO: APRENDER DEL CBP EN LA EXPANSION DE UNA INTERVENCION BASADA EN LA EVIDENCIA®3

Nota: SASA! Together no es una intervencion especifica de violencia sexual contra nifios y nifias. Es un
esfuerzo de prevencion de la violencia contra las mujeres, que ofrece conocimientos valiosos sobre el uso del
CbP para garantizar una expansion relevante en todos los campos.&

@ Contexto

El proceso de Raising Voices para adaptar y ampliar el programa SASA! basado en la evidencia muestra
como el CbP puede informar la expansion®®. SASA!, desarrollado en Uganda en 2008 por Raising Voices,
utiliza la movilizacién comunitaria para abordar los desequilibrios de poder entre las mujeres y los
hombres. Durante la década siguiente, fue adoptado por mas de 75 organizaciones en mas de 30 paises.
A medida que el programa crecia, Raising Voices reconocio la necesidad de revisar y adaptar éticamente
la intervencion basandose en la evolucion de la investigacion, asi como en los aprendizajes de los equipos
operativos y profesionales en diversos contextos. Esto impulsé la creacion de SASA! Together, una version
perfeccionada del programa que integraba sistematicamente la investigacion, los comentarios de los
socios y el CbP.

(L4
2 & Documentacién del CbP e integracién con la investigacién

Raising Voices desarrollé una metodologia estructurada para fusionar los aprendizajes generados

en la practicay los hallazgos de la investigacion, garantizando que las adaptaciones se basaran en

la experiencia de implementaciones reales y mantuvieran al mismo tiempo una sélida base empirica
(consultar el Marco orientativo para obtener mas informacion sobre el proceso utilizado). Este enfoque
estructurado incluyd consultas, sintesis, encuadre conceptual, desarrollo de contenidos, validaciones y
fortalecimiento.

6@ Aprendizajes del CbP

Hallazgos del CbP que alimentan SASA! Together:

e Alcance: [os hallazgos del CbP pusieron de relieve que el intento de abarcar demasiadas areas puede
diluir el impacto. Como resultado, SASA! Together redujo su enfoque a la violencia de pareja contra
las mujeres, en lugar de centrarse en multiples formas de violencia.

¢ Resistencia al cambio en los roles de género en el hogar: en las fases en las que el programa se
centraba unicamente en dividir las tareas domeésticas entre hombres y mujeres, algunos hombres
consideraban los oficios del hogar como un “favor” y no como una obligacion compartida. Las ideas
del CbP sefalaron que cambiar el enfoque hacia la toma de decisiones y los valores de la relacion
conducia a un cambio mas sostenible, pues las parejas se mostraban mas abiertas a cambiar los
roles cuando los mensajes se centraban en el cuidado mutuo y la comunicacion abierta®.

o Participaciéon de los lideres religiosos: algunos lideres religiosos se resistieron a los conceptos
clave de SASA! Las ideas del CbP retroalimentaron la elaboracion de materiales basados en la fe que
posicionaban intencionadamente a los lideres religiosos como aliados y colaboradores, fomentan-
do la participacion y minimizando las reacciones negativas.

¢ Incorporacién de orientaciones practicas: el CbP destacd la necesidad de guiar al personal, desar-
rollar habilidades de facilitacion entre los activistas comunitarios, promover la resolucion creativa de
problemas, estructurar equipos sostenibles y orientar las respuestas a las victimas y/o sobrevivien-
tes en contextos con servicios limitados. Estas ideas se integraron en el programa SASA! Together,
en la seccion “Detalles que marcan la diferencia”, lo que garantiza que el aprendizaje de situaciones
reales alimente cada etapa de la ejecucion.

“Si bien es fundamental partir de la evidencia disponible,
nada puede sustituir al saber integral adquirido a través
de una profunda experiencia en lo programatico”.?’
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Q Desarrollo de conocimientos académicos

La metodologia del proceso de revision fue reconocida posteriormente en el &mbito académico, y sus
conclusiones se publicaron en la revista Journal of Evaluation and Program Planning.

0 Importancia de esta iniciativa

La revision de SASA! Together ofrece un ejemplo convincente de como el CbP y la investigacion pueden
integrarse sisteméaticamente para fortalecer y ampliar una intervencion. El CbP ayudé en la expansion
del programa con un enfoque mas preciso, una mayor adecuacion cultural, menos reticencia y un mejor
respaldo a la ejecucion. El CbP contribuyd a garantizar que el crecimiento del programa alcanzara a mas
personas, siguiendo practicas éticas, eficaces y genuinamente arraigadas en sus vidas.

Elementos clave de esta seccién

A través de la innovacidn, la adaptacion, la fidelidad y la expansion, el CbP refuerza la intervencidon de
primera linea para la prevencidn y la respuesta a la violencia sexual contra nifios y nifias. El CbP brinda
informacion con fundamentos sélidos y en tiempo real, para complementar la evidencia; y aborda las

realidades practicas de la implementacion, ya sea reconociendo los desafios que enfrentan los adultos al
momento de actuar, adaptando los marcos globales a los sistemas y normas locales o detectando sesgos
en la enseflanza en el aula. Cuando el CbP se integra en la practica, ayuda a garantizar que las estrategias
mantienen su pertinencia, aplicabilidad en el terreno y alineacion con las realidades que se quieren
transformar.
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2.3 Aprender de
la experiencia de
los equipos operativos
y profesionales

“Si se tratara de salvar su vida,
sconfiaria en el médico que
escribe sobre medicina desde
su escritorio o en el que lleva
20 anos en el quiréfano, con
experiencia practica, sabiendo
exactamente qué hacer y

cuando hacerlo, aunque no haya
publicado ni un solo articulo?
¢Por qué no hacer lo mismo con la
prevencion de la violencia sexual
contra la ninez? Es necesario
dejarse guiar por quienes estan
en la atencién de primera linea”.

Informante clave

En la seccion anterior se ha explorado cémo el CbP
refuerza la practica al ayudar a los equipos operativos
y profesionales a adaptar, aplicar y ampliar las
intervenciones de forma mas eficaz. Sin embargo, el
CbP va mas alla de la configurar las intervenciones.
Este tipo de conocimiento es una fuente rica de
aprendizaje, que puede hacer avanzar el campo de
la prevencion y la respuesta a la violencia sexual
contra la nifiez.

Los equipos operativos y profesionales no son

solo ejecutores. Observan, resuelven problemas e
innovan. Detectan patrones, anticipan riesgos y se
adaptan, de formas que la investigacion formal podria
tardar afios en recopilar. El CbP permite enriquecer la
base de conocimientos existente con la experiencia
de los equipos operativos y profesionales.
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Los enfoques de investigacion tradicionales suelen
emplear un enfoque vertical, en el que las prioridades,
las preguntas, las metodologias y las interpretaciones
de la investigacion se definen sin una aportacion
sustancial de los equipos operativos y profesionales®.
A pesar de que un incremento en los ejemplos
alentadores®’, cuando los equipos operativos y
profesionales contribuyen a los estudios académicos
convencionales, los métodos de investigacion
tradicionales suelen limitar su rol a responder
preguntas predefinidas. Aunque esto es valioso, solo
ofrece una comprension parcial de los saberes de
este personal.

En esta seccion se examina como el CbP capta una
vision mas completa, que captura la complejidad
de los conocimientos de los equipos operativos y
profesionales, incluidos los aprendizajes tacitos,
los fracasos y las estrategias de adaptacion; y las
formas en las que complementan y contextualizan la
evidencia formal.

-

\
Nota al margen: Recuperar la propiedad del

conocimiento

Una ventaja fundamental del CbP es

que vuelve a centrar la propiedad y el
reconocimiento en los equipos operativos
y profesionales es decir, en las personas
que generan conocimientos a través de la
prevenciony la respuesta cotidianas. Con
frecuencia, la investigacion utiliza la experiencia
de los equipos operativos y profesionales.

No obstante, las instituciones académicas
suelen conservar la autoria y el mérito. El

CbP posiciona a los equipos operativos y
profesionales como legitimos poseedores de
conocimientos cuya experiencia merece ser
reconocida.

Ademas, cuando la investigacion formal
se basa en el CbP (lo que recomendamos




enfaticamente, cuando sea pertinentey
apropiado), esta postura mejora tanto la
equidad como la calidad. Tratar a los equipos
operativos y profesionales como socios, y no
como sujetos, significa definir conjuntamente
las preguntas, acordar los términos del
consentimiento y el uso de los datos,
garantizar la atribucion adecuada (incluida la
coautoria cuando se justifique), proporcionar
recursos para el involucramiento y devolver los
resultados a la practica en formas utilizables.
Al reconocer el CbP como una base valida, se
anima a los investigadores a colaborar con los
equipos operativos y profesionales, en lugar de
extraer informacion de ellos.

2.3.a No hay que reinventarla

rueda: ahorro de recursos

“Perdemos tiempo resolviendo
los mismos problemas unay

otra vez cuando alguien ya ha
encontrado la solucién”.

Informante clave

@ Contexto

El reto

En todos los contextos, los equipos operativos y
profesionales que trabajan para prevenir o responder
a la violencia sexual contra nifios y nifias tienden

a enfrentar desafios similares. Sin embargo, sin
acceso a los conocimientos practicos y basados en
la experiencia, muchos terminan repitiendo errores,
duplicando esfuerzos o dedicando un tiempo valioso
a intentar resolver problemas que ya se han abordado
en otros lugares. Esto a menudo obliga a los equipos
operativos y profesionales a “reinventar la rueda”, lo
que ralentiza el progreso y disminuye el impacto.”

La solucion ofrecida por el CbP

El CbP ofrece una solucion. Documenta la experiencia
de los equipos operativos y profesionales, detallando
sus esfuerzos, adaptaciones y aprendizajes, para

que otros puedan beneficiarse de su experiencia. En
lugar de pretender ofrecer soluciones universalmente
probadas, el CbP comparte respuestas con
fundamentos solidos y contextualizadas, que han
marcado la diferencia en realidades particulares. El
valor distintivo del CbP no radica en su pretension

de ofrecer evidencia, sino en poner de manifiesto
como se desarrolla la practica en situaciones reales. A
diferencia de la investigacion formal, que puede tardar
aflos en publicarse y difundirse, el CbP puede aportar
un aprendizaje oportuno y sensible al contexto que
ayuda a los equipos operativos y profesionales a:

« Reflexionar sobre sus enfoques basandose en
lo que se ha probado en otros lugares.
« Anticipar posibles dificultades.

« Prevenir los errores evitables aprendiendo de
las experiencias de otros.

« Prevenir dainos e ineficiencias evitables.

EJEMPLO: EL CBP CENTRADO EN LOS EQUIPOS OPERATIVOS Y PROFESIONALES COMO MECANISMO
PARA INVOLUCRAR AL PERSONAL DE ASISTENCIA GENERAL?

Los equipos de asistencia general, que trabajan con nifios y niflas —por ejemplo, el profesorado, los
trabajadores juveniles y el personal sanitario comunitario— suelen ser el primer punto de contacto cuando
un menor reporta la violencia sexual. Sin embargo, sin la formacion o los recursos adecuados, pueden tener
dificultades para responder de forma solidaria, oportuna vy eficaz.

Sin apoyo preliminar, este personal de asistencia general puede:

» Sentirse inseguro a la hora de manejar el reporte, lo que los lleva a derivar el caso inmediatamente
sin proporcionar ningun apoyo inmediato. Esto puede hacer que, sin querer, el menor sienta que su
experiencia es demasiado abrumadora para que otros puedan manejarla.

» Contribuir a retrasos en la recepcion de apoyo primario, puesto que los recursos especializados

suelen ser limitados y estar sobrecargados.
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o Tener dificultades al momento de brindar apoyo provisional eficaz, lo que pone a las familias en
riesgo de no querer participar en otros sistemas de asistencia.

« Dedicar tiempo a buscar orientacion o desarrollar nuevos enfoques, en lugar de utilizar estrategias
validadas y basadas en la experiencia.

Q Respuesta basada en el CbP

Emerging Minds, una organizacion australiana, recopild las opiniones de especialistas con experiencia en
violencia sexual en la niflez para desarrollar recursos practicos adaptados al personal de asistencia general.
Entre ellos se incluyen:

o Videos explicativos animados.
« Documentos practicos basados en experiencias de la vida real.

Estas herramientas basadas en el trauma parten de estrategias que han funcionado en la primera linea de
intervencion.

0 Importancia de esta iniciativa

Existe investigacion sdlida sobre como responder ante un reporte de violencia. No obstante, esta no
siempre es accesible o aplicable para los equipos de asistencia general. Al aprovechar la experiencia
practica de quienes han manejado situaciones similares, el personal en contacto con nifiez puede
responder con mayor confianza. El CbP permite a los equipos operativos y profesionales prevenir errores
evitables y reducir el dafio sin necesidad de reinventar la rueda. Como resultado, este CbP también
mejora el apoyo inmediato a los nifios, las niflas y las familias.

Nota al margen: ;Qué hace el CbP para que el aprendizaje sea méas accesible?

Si bien la investigacion desempefia un papel fundamental en la evidencia, a menudo requiere muchos
recursos, es de lenta difusion y resulta inaccesible para muchos actores de la primera linea de intervencion.
Cuando el conocimiento se comparte en formatos faciles de usar para los equipos operativos y
profesionales, es factible aplicar los conocimientos de inmediato. En concreto, el CbP es:

e Oportuno y rentable: la recopilacion tradicional de evidencia requiere muchos recursosy es lenta,
lo que a menudo excluye a las organizaciones de base®. El CbP permite recopilar y compartir
conocimientos de forma practica y asequible, lo que conlleva a una resolucidén mas rapida de los
problemas.

e Se comparte en formatos atractivos: el CbP se suele compartir en formatos accesibles, como
revistas, comics, musica, videos y plataformas interactivas. Los ejemplos del Marco orientativo
destacan como los formatos creativos hacen que el CbP sea mas llamativo y facil de aplicar.

e Apoyo al aprendizaje colaborativo: el CbP se comparte en espacios como comunidades de
practica, bancos de practicas y médulos de aprendizaje en linea (consultar el Marco orientativo para
acceder a ejemplos), lo que permite a los equipos operativos y profesionales intercambiar ideas
facilmente y fortalecer el conocimiento.

e Contribucién al saber abierto e inclusivo: el CbP es congruente con los esfuerzos globales
para hacer que el conocimiento cientifico sea mas abierto, accesible e inclusivo. Por ejemplo, la
Recomendacicn de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) sobre la ciencia abierta de 2021 hace hincapié en la participacion de actores sociales mas
alla del dmbito académico —por ejemplo, los equipos operativos y profesionales— en el proceso de
investigacion?. Este enfoque refleja los objetivos del CbP. Al integrar la experiencia de los equipos
operativos y profesionales en la creacion de saberes, el CbP contribuye a una comprensién mas
inclusiva del conocimiento, al tiempo que apoya el derecho universal a participar en el avance
cientifico®™.
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2.3.b Aprendizaje sobre dinamicas
ocultas o ignoradas

“Una cantidad significativa
de conocimientos practicos y

experiencias vividas nunca llegan
a las revistas académicas”.

Informante clave

El CbP puede identificar sefiales de alerta temprana,
riesgos sutiles y consecuencias no deseadas que los
estudios formales pueden pasar por alto o tardar afios
en detectar.

Detectar los riesgos a tiempo

El CbP ayuda a identificar riesgos emergentes que
pueden tardar afios en aparecer en la investigacion
formal. Por ejemplo, algunos juegos comunes

gue parecen inofensivos pueden, en contextos
especificos, adquirir dindmicas que aumentan la
vulnerabilidad de la nifiez a la coaccion o a la violencia
sexual. Un informante clave describié como el juego
“Verdad o reto” se utilizaba a menudo en su contexto
para ejercer presion social e involucrar a nifios y niflas
en comportamientos cada vez mas arriesgados.
Otras observaciones basadas en la practica sefialan
preocupaciones similares sobre los juegos de rol
como “Médicos y enfermeras” o “Policias”, en los que
las dindmicas de poder entre iguales pueden volverse
peligrosas®™.

“Sin este conocimiento esencial,
las intervenciones podrian no
captar como las actividades
cotidianas, como los juegos,

pueden derivar en practicas de
violencia, comprometiendo, en
ultima instancia, las estrategias de
prevencion”.

Informante clave
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Estas conclusiones no son evidencia generalizable.
Mas bien, actian como sefiales tempranas

que incitan a una supervisién mas estrecha, a
conversaciones mas profundas con la comunidad y,
cuando se determine pertinente, a investigaciones
especificas. El CbP permite respuestas basadas

en el contexto local mientras se realizan estudios

mas sistematicos. El CbP refuerza la base de
conocimientos al afiadir informacion oportuna

que puede corregir el rumbo de una intervencion y
permitir la inclusion de amenazas especificas del
contexto en la planificacion de la prevencion, antes
de que estas se materialicen.

Identificar consecuencias no deseadas

La prevencion de la violencia sexual contra nifios

y nifias tiene, en ocasiones, consecuencias No
deseadas. Sin embargo, se sabe poco al respecto®.
Por ejemplo, una revision exhaustiva de 676 estudios
solo encontrd una investigacion, de hace dos
décadas, en la que se indicaba que algunos nifios

y nifias se volvian mas ansiosos o resistentes a la
autoridad después de participar en un programa de
prevencion?. Las consecuencias no deseadas de las
intervenciones adaptadas culturalmente incluyen que
algunas infancias se sientan excluidos o que los nifios
y nifias de minorias étnicas se sientan sefalados®. Sin
embargo, estos aspectos no estan lo suficientemente
explorados en la literatura académica.

Los equipos operativos y profesionales, por su parte,
se enfrentan habitualmente a estas complejidades.
Su contacto directo con las infancias y las familias les
permite identificar patrones en los que los esfuerzos
de prevencion pueden causar angustia, reacciones
adversas o exclusion. Este CbP permite abordar las
consecuencias no deseadas de forma tempranay
cuidadosa.



EJEMPLO: IDENTIFICACION DE LAS CONSECUENCIAS NO DESEADAS DE LAS ESTRATEGIAS DE

REDUCCION DE RIESGOS?®®

@ Contexto

En el estado de Washington (EE. UU.), la Ley de Erin busca que las escuelas ensefien a los menores a recon-
ocer, resistir y denunciar situaciones de riesgo. Aunque la intencion era buena, surgieron preocupaciones
sobre la manera en que algunos menores estaban experimentando este programa en la practica.

@ Aprendizajes del CbP

Los equipos operativos y profesionales y las partes interesadas —entre ellos el personal escolar, las fuerzas
del ordeny los agentes de proteccion infantil— observaron que algunos nifios y nifias con experiencias
previas de violencia sexual experimentaban una sensacion de fracaso por no haber compartido su
situacion o por no haberse negado con suficiente firmeza. Estas conclusiones (publicadas en un informe),
compartidas en una publicacion, ponen de relieve que las estrategias de reduccion de riesgos — por
ejemplo, las que ensefian a los menores a reconocer situaciones inseguras, a establecer limites y a buscar

ayuda— pueden tener efectos no deseados.

Qa Reflexién basada en el CbP

Enlugar de rechazar la intervencion, las partes interesadas estan utilizando estas ideas de los equipos
operativos y profesionales para recomendar un cambio de enfoque: en vez de trasladar la responsabilidad
de la accion en los nifios y nifias, ahora se busca dotar a los adultos de los medios necesarios para crear
entornos mas seguros, reconocer los signos de daflo y responder de manera eficaz.

Aprender del conocimiento tacito

El CbP también recoge el conocimiento tacito, es
decir, el saber intuitivo basado en experiencias de

los equipos operativos y profesionales. Rara vez hay
espacio o tiempo para articular dicho conocimiento,
sin embargo, se utiliza a diario. Con frecuencia, se
aprende a través de la observacion, el ensayo y el error
y la reflexion, mas que a través de la capacitacion
formal.

Un informante clave lo comparé con el ajedrez: si
bien conocer las reglas es (til, la verdadera habilidad
radica en leer el tablero y anticipar los proximos

movimientos. Del mismo modo, los equipos
operativos y profesionales que trabajan en la primera
linea de la prevencion de la violencia sexual contra
nifos y niflas se basan en su aprendizaje diario

para perfeccionar sus enfoques. Suelen desarrollar
estrategias intuitivas, que la investigacion académica
tiene dificultades para captar en su conjunto. EI CbP
garantiza que estos conocimientos instintivos
encuentren un espacio de difusién, en lugar de
perderse. El CbP permite que otros proveedores
aprendan de estas ideas, lo que refuerza la prevencion
y la respuesta general a la violencia sexual contra
nifos y nifas.

PERSPECTIVA: “;DONDE TE GUSTARIA SENTARTE?” FORTALECIMIENTO DE LA ATENCION INFORMADA
SOBRE EL TRAUMA MEDIANTE EL CONOCIMIENTO INTUITIVO

@ Contexto

La atencion informada por el trauma, un enfoque fundamental en la respuesta a la violencia sexual contra
nifos y niflas, se centra en comprender los efectos duraderos del trauma y responder de manera que se
promueva la seguridad, el empoderamiento y la sanacion. Los principios basicos de este tipo de atencion
se han explorado ampliamente en la literatura y estan consagrados en marcos de uso general®. A pesar
de estar familiarizado con estos conceptos, un profesional operativo que trabajaba con menores victimas
y/0 sobrevivientes observo que muchos nifos y niflas no se sentian emocionalmente seguros durante las
sesiones preparatorias para el juicio (las reuniones y actividades practicas previas a la vista o al juicio que
ayudan al menor a comprender el proceso vy a alistarse para el momento de la declaracion).
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@ Aprendizajes del CbP

A través de pruebas, observaciones y reflexion, el profesional operativo descubriod el poder que subyace

en las decisiones cotidianas, que son, en apariencia, insignificantes. Por ejemplo, invitar a los nifios y
nifas a decidir sobre su ubicacion en la sala o qué color de lapiz utilizar les generaba un sentimiento de
control del entorno. Algunos elegian asientos cerca de la salida, lo que les ayudaba a recordar que podian
marcharse en cualquier momento. Otros elegian rincones donde se sentian mas seguros.

Esta comprension instintiva y estos ajustes pequefios, identificados a lo largo del tiempo y a través de mul-
tiples interacciones, fueron fundamentales en la aplicacion practica de esfuerzos informados por el trauma.

0 Importancia de esta iniciativa

El conocimiento intuitivo ayuda a traducir los principios generales en practicas de prevencion cotidianas.
Favorece entornos mas relacionales y centrados en la nifiez, en los que se cultiva el empoderamiento, la
seguridad y la confianza para compartir informacién o buscar ayuda.

2.3.c Aprendizaje sobre
asuntos complejos y poco
investigados

Algunas éareas de la violencia sexual contra nifios

y nifias todavia cuentan con poca investigacion
disponible, lo que deja a los equipos operativos y
profesionales sin la orientacion suficiente para actuar
de forma ética y eficaz en tiempo real. Entre ellas se
incluyen tanto formas especificas de violencia sexual
en la niiez como la violencia sexual intrafamiliar,
como enfoques emergentes tales como lajusticia
restaurativa.

El CbP no puede sustituir a la evidencia empirica. Sin
embargo, puede reforzar la base de conocimientos
al ofrecer perspectivas fundamentadas en 4mbitos
en los que la investigacion atin estd en evolucion,

lo que ayuda a los equipos operativos y profesionales
a navegar la complejidad, evitar dafios y disefiar
intervenciones mas pertinentes. El CbP también
puede poner de relieve dreas urgentes para futuras
investigaciones.

Respuesta a la violencia sexual contra
nifios y nifias en el nlcleo familiar

La agresion sexual en la nifiez, cometida por un padre,
madre, hermano o hermana, o un miembro de la
familia extendida presenta retos Unicos, precisamente
porque se produce en espacios que estan destinados
a garantizar la seguridad. La investigacion sobre

la violencia sexual contra nifios y nifias en el

nucleo familiar es todavia limitada'®. Incluso las
intervenciones que han demostrado mejorar la
denuncia no han tenido un impacto significativo
cuando el agresor es un familiar'®.

Los equipos operativos y profesionales que trabajan
en este ambito ofrecen ideas que aln no se han
recogido en la literatura formal. Entre ellas se incluyen
codmo apoyar a un nifio o nifia sin comprometer la
seguridad de sus hermanos, cémo involucrar a los
cuidadores no agresores en la recuperacion y como
reconocer los primeros signos de peligro. Aunque
estos hallazgos no son generalizables, pueden
orientar las decisiones en la practica y servir como
sustento para futuras agendas de investigacion.

EJEMPLO: APOYO A LOS CUIDADORES NO AGRESORES™*

@ Contexto

Cuando un menor revela que ha sido victima de abuso sexual por parte de un familiar, los equipos
operativos y profesionales suelen trabajar en estrecha colaboracion con los cuidadores no agresores. Estos
individuos pueden experimentar culpa, confusion, aislamiento y autorecriminacion, lo que puede afectar a

su capacidad para brindar apoyo. Es posible que:
» Se cierren o aislen emocionalmente.
« Culpen al nifio o nifia, o defiendan al agresor.

» Fracasen en la demarcacion de limites o en la aplicacion de medidas de proteccion.
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@ Aprendizajes del CbP

El CbP destaca que muchos cuidadores requieren apoyo, no solo para comprender las necesidades del
menor, sino también para procesar su propia respuesta emocional. Emerging Minds, una organizacion
australiana, canalizé estas ideas en una guia. La publicacion recogio estrategias para involucrar y apoya r a
los padres y madres no agresores, desarrolladas a partir de la experiencia sobre el terreno. Se incluyeron

aprendizajes especificos basados en el CbP, tales como:

« Normalizar la angustia de los padres o madres: reconocer las emociones de los cuidadores, en
lugar de ignorarlas o descartarlas, crea un espacio para conversaciones constructivas sobre el

bienestar del menor.

« Acrecentar las fortalezas de los padres o madres: animar a los cuidadores a reflexionar sobre sus
fortalezas en la relacion paternofilial ayuda a contrarrestar los sentimientos de impotencia y refuerza

su papel en la recuperacion de los hijos e hijas.

o Importancia de esta iniciativa

Estas ideas no constituyen pruebas generalizables, pero proporcionan un punto de partida util para
la practica. Este CbP puede ayudar a otros programas a reconocer la importancia de respaldar a los
cuidadores no agresores. También brinda ideas iniciales que pueden considerarse en la interaccidon con

ellos.

El componente de la justicia restaurativa
en la respuesta a la violencia sexual
contra nifios y nifias

La justicia restaurativa implica facilitar el didlogo
entre las victimas y/o los sobrevivientes y los
responsables del dafio. Su objetivo es promover la
sanaciony la rendicion de cuentas de quienes buscan
voluntariamente esos espacios. Puede adoptar
diferentes alternativas: directa, indirecta o a través

de un representante. En el caso de la violencia sexual
contra niflos y niflas, la justicia restaurativa suele llegar
mucho tiempo después de que se haya producido

el dafio —por lo general, cuando las victimas y/o los
sobrevivientes estan ya en la edad adulta. El uso

de estas practicas para la violencia sexual conlleva
riesgos considerables y sigue siendo un campo de
investigacion relativamente emergente. Si bien un
ndmero creciente de investigaciones ha comenzado a
examinar el potencial de la justicia restaurativa en los
casos de violencia sexual'®, hay evidencia insuficiente
sobre su seguridad, idoneidad o resultados en la
violencia sexual contra menores'®. Por este motivo, la
practica de la justicia restaurativa especifica para este
tipo de violencia debe llevarse a cabo con extrema
precaucion, sdlidas garantias éticas y limites claros.

Dicho esto, las consultas demostraron que algunos
profesionales ya estdan explorando enfoques
alternativos de justicia. Esto no se debe a que
descarten el riesgo, sino a que estan respondiendo
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a las limitaciones propias de los sistemas juridicos
existentes, que las victimas y/o los sobrevivientes a
menudo consideran revictimizantes, inaccesibles o
disefiados sin consideracion de sus necesidades. En
estos entornos, los equipos operativos y profesionales
estan recurriendo al CbP, un aprendizaje continuo
que retoma los hallazgos en las interacciones con

los menores y las familias. El CbP ofrece una valiosa
comprension de lo que necesitan las victimas y/o los
sobrevivientes, lo que en ocasiones puede reflejar el
deseo de perseguir la justicia restaurativa.’”’

“Lo reconozcamos o no,

los equipos operativos y
profesionales estan creando
—con o sin evidencia— nuevas
intervenciones cuando se

enfrentan con brechas. jPor qué
esperar a tener investigaciones
formales, cuando podemos
hacerlas mas seguras y eficaces
ahora mismo a partir del
aprendizaje en la vida real?”

Informante clave



https://emergingminds.com.au

Learning from PbK in such a field is not a call to and safeguard such innovations while research
promote restorative justice for CSV. Rather, it is catches up. In high-risk, low-evidence spaces such
a call to document and reflect on what is already as this, the responsible use of PbK can guide more
happening. Innovations often precede validation, ethical, informed, and survivor-centred decisions,
and practice-based insights can be used to refine while stressing the need for formal study.

EJEMPLO: CONOCIMIENTO BASADO EN LA PRACTICA Y DIRIGIDO POR LOS SOBREVIVIENTES EN LA
JUSTICIA RESTAURATIVA'®

@ Contexto

El European Forum for Restorative Justice (Foro Europeo para la Justicia Restaurativa) promueve esta
mision a través de la creacion de redes, el intercambio de conocimientos, la investigacion y la incidencia
para el alcance de politicas publicas en toda Europa. Su informe, From survivors to survivors: Conversations
on restorative justice in cases of sexual violence, (De sobrevivientes a sobrevivientes: Conversaciones

sobre justicia restaurativa en casos de violencia sexual), recoge el CbP a través de relatos de primera mano
de sobrevivientes de violencia sexual (incluidos menores). Las victimas que participaron o decidieron

no participar en los procesos de justicia restaurativa comparten sus experiencias. También incluyen
reflexiones sobre acciones que les ayudaron a sanar y sobre factores que incrementaron el dafio.

&~ Aprendizajes del CbP

Este recurso proporciona CbP en forma de aprendizajes adquiridos en situaciones reales, que ilustran
lo que ayuda o perjudica durante los procesos de justicia restaurativa. Orienta a los equipos operativos
y profesionales hacia enfoques mas seguros y eficaces basados en la informacion de los sobrevivientes,
mientras se avanza en la recopilacion de evidencia. Estos relatos ofrecen reflexiones detalladas sobre la
preparacion, la facilitacion y la agencia de los sobrevivientes. Los temas incluyen:

o Preparacion de los participantes y evaluacion de su disposicion para participar en la justicia
restaurativa.

« Facilitacion un didlogo emocionalmente seguro.
« |dentificacion de elementos favorecedores y desfavorecedores para la recuperacion.

0 Importancia de esta iniciativa

La justicia restaurativa en los casos de violencia sexual contra niflos y nifias sigue siendo un tema muy
delicado y poco investigado. Estas ideas no constituyen evidencia de efectividad y no se presentan como
modelos que deban replicarse. En cambio, proporcionan conocimientos relevantes para los equipos
operativos y profesionales sobre qué preguntas hacer, qué riesgos prever y como centrarse mejor en la
eleccion y la seguridad de los sobrevivientes. Para los equipos operativos y profesionales que trabajan en
contextos en los que la justicia restaurativa ya esté siendo considerada o solicitada por las victimas y/o los
sobrevivientes, este CbP puede ayudarles a proceder con mayor cautela. Al mismo tiempo, el CbP puede
ayudar a identificar los temas de investigaciéon mas pertinentes.

. . . . . .
2.3.d Enfasis enla experiencia de comprension de la seguridad, los factores que
oo oo incrementan sus riesgos y como ayudan o perjudican
los nifios y nifias 9 )
las respuestas de los adultos.

Los equipos operativos y profesionales suelen Este tipo de aprendizaje es una forma poderosa del
aprender mas de los menores con los que trabajan. CbP. llustra la experiencia de los equipos operativos
A través de interacciones cotidianas donde se y profesionales, moldeada por las vivencias de los
revelan situaciones de violencia y de observaciones, nifios y nifias. Permite conocer 1o que necesitan
conversaciones o en momentos de tranquilidad las deficiencias de los sistemas existentes y cémo
y confianza, los nifios y nifias comparten su fortalecer la prevencion y la respuesta a la violencia
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sexual contra la niflez, de manera que sea relevante 4

para su realidad. El CbP también refleja como los Nota: Las contribuciones de los nifios y

nifos y niflas afrontan el riesgo y la proteccion desde nifas al CbP deben tratarse siempre con el

su discapacidad, género, etnia, casta, clase y otras maximo cuidado ético. Si bien sus ideas suelen
identidades sociales. El CbP se convierte en un medio formar parte de un aprendizaje mas amplio
para honrary actuar sobre el conocimiento de los y generalizable, la proteccion sigue siendo
nifios y niflas, especialmente en contextos en los primordial. El Marco orientativo establece las

que la participacion formal no es posible.

A pesar de la creciente atencion que se prestaala
participacion de la nifiez'*?, aquellos afectados por la
violencia sexual siguen estando a menudo excluidos
de la elaboracion de estrategias de prevencion™, En -
esta seccion se muestra como el CbP refuerza el
saber en este campo, al garantizar que integre con
precision las vivencias de los menores.

condiciones para garantizar que el CbP se
documente y aplique de forma ética en todos
los escenarios, incluyendo, entre otros, durante
el involucramiento de los menores.

J

-

Distincion entre la participacion infantil y las contribuciones de los niiios y niiias al CbP

El CbP no sustituye el involucramiento de los nifilos y nifias. Mas bien, lo complementa. Al captar lo que los
menores comparten en contextos informales, el CbP amplia la comprension sobre su percepcion del riesgo
y la seguridad, y sobre como las estrategias de prevencion pueden responder a sus realidades.

Las vivencias de los niiios y nifias surgen en tiempo real, no solo en procesos estructurados:

La participacion de los menores suele referirse a esfuerzos estructurados e intencionados para
involucrarlos en la aportacion de ideas, por ejemplo, a través de consultas a la gente joven, grupos
asesores o investigaciones participativas. Las contribuciones de la nifiez al CbP tiende a darse de
manera informal, a través de interacciones diarias con los equipos operativos y profesionales. Los
aportes surgen de forma espontanea, a veces sin que se les pida, y hacen de la confianza y las
relaciones continuas, no de procesos estructurados. El CbP ofrece una forma de reconocer y aplicar
estos conocimientos cotidianos, especialmente en contextos en los que la participacion formal no es
factible.

El CbP reconoce lo que es importante para los nifios y nifias, no solo lo que los adultos definen
como importante: Muchos esfuerzos de participacion enmarcan las aportaciones de la nifiez
dentro de objetivos predefinidos establecidos por los adultos, lo que limita el alcance de lo que se
puede compartir. EI CbP, por el contrario, permite a los equipos operativos y profesionales captar
las ideas a medida que surgen, centrandose en las perspectivas de los niflos y nifias en lugar de
filtrarlas a través de marcos rigidos. Esto garantiza que las estrategias de prevencion respondan a
las realidades de los menores, y no solo a las prioridades de los equipos de investigacion o de los
responsables de las politicas publicas.

Las estructuras de participacion rigidas excluyen a muchos nifios y nifias. El CbP amplia la
inclusién: los mecanismos de participacion tradicionales requieren acceso, recursos y facilitacion,
lo que puede excluir a los nifios y niflas que ya enfrentan barreras sistémicas. El CbP elimina

estas limitaciones al permitir que se recopile el saber en los entornos de interaccién. Si bien las
asociaciones entre la investigacion y la practica son cruciales para la participacion ética de los
menores en la prevencion de la violencia sexual contra ellos, requieren una financiacion sostenida
y un apoyo institucional. Estas condiciones no se encuentran disponibles en todos los escenarios.
ElI CbP garantiza que las contribuciones de los nifios y nifias se valoren incluso fuera de estas
estructuras formales.

Los equipos operativos y profesionales ya aprenden de los niiios y nifias; sus conocimientos
deben ser reconocidos: los menores, en particular los afectados por la violencia sexual, a menudo
dan forma a los esfuerzos de prevencion de manera informal al compartir sus experiencias con
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prestadores de confianza. Sin embargo, dado que estos conocimientos no se recopilan mediante
métodos formales, rara vez se reconocen como tal. El CbP puede ayudar a garantizar que se
reconozca aquello que los equipos operativos y profesionales ya vienen aprendiendo de los niflos y

nifas.
El CbP refuerza los esfuerzos de prevencion de la ilustran como el CbP puede documentar y amplificar
violencia sexual contra niflos y nifias al garantizar las ideas de los nifios y nifias, y configurar las politicas
que las intervenciones se basen en las realidades publicasy las intervenciones.

y prioridades de la nifiez. Los siguientes ejemplos

EJEMPLO: AUMENTO DE LA CONCIENCIA JURIDICA DE LA POBLACION ADOLESCENTE A TRAVES DEL
CBP™

@ Contexto

Aunque la Protection of Children from Sexual Offences Act (Ley de Proteccion de los Nifios y Nifias contra los
Delitos Sexuales) de la India ofrece una proteccion juridica integral a la nifiez afectada por la violencia sexual,
su complejidad suele traducirse en dificultades en la comprension de sus derechos. Para abordar esta
cuestion, la Child Rights Clinic at Jindal Global University y la YP Foundation, una organizacion dirigida por
jovenes, elaboraron una guia simplificada sobre dicha ley, dirigida a poblacién adolescente de entre 8 y 13
afios.

@ Transicién del CbP a la accién

Los equipos operativos y profesionales habian aprendido, tras afios de labor, los elementos que la

nifiez malinterpretaba sobre la ley, a qué le temian, y qué aspectos les resultaban dificiles de asimilar.
Basandose en el CbP, los presentadores solicitaron la opinién directa de los menores para elaborar la guia,
consiguiendo que esta combinara las vivencias de este grupo y la precision juridica. El resultado final fue
una guia juridica simplificada y creada conjuntamente, que mezcla la experiencia de los equipos operativos
y profesionales con las ideas de los nifios y nifias.

Aportes de la nifiez a partir del uso del CbP:

« Ejemplos que ilustraban situaciones a las que se enfrentan habitualmente, para conseguir que la guia
abordara preocupaciones reales.

« Comentarios sobre el lenguaje y el tono para garantizar la claridad y la cercania.
» Informacion sobre los retos practicos a la hora de acceder a la proteccion juridica, para alimentar el
contenido de la guia.
Aportes de los equipos operativos y profesionales a partir del uso del CbP:
« Utilizaron su experiencia con adolescentes para garantizar que la guia fuera precisa y practica.

» Facilitaron el proceso de recoleccion del aprendizaje, incluyendo la recopilacion de las opiniones de
los niflos y nifias, para que sus voces alimentaran el desarrollo de la guia.

» Garantizaron la precision juridica al tiempo que hicieron que el contenido fuera accesible.

0 Importancia de esta iniciativa

Esta iniciativa brinda un ejemplo del CbP en accion. La base del trabajo es la comprension y experiencia de
la nifez con la ley. Este esfuerzo demuestra como el aprendizaje de los equipos operativos y profesionales,
basado en las perspectivas de los menores, puede transformar las herramientas preventivas en recursos
verdaderamente utiles para la gente joven.
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EJEMPLO: LAS VOCES DE LOS NINOS Y NINAS EN LA ELABORACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA
LA SEGURIDAD EN LINEA EN CAMBOYA™

@ Contexto

El Proyecto SCROL (Seguridad para los nifios y niflas y sus derechos en linea) esta dirigido por Terre des
Hommes Paises Bajos en colaboracion con AusCam Freedom Project —iniciativa que aborda la prevencion
de la trata de nifias y mujeres jovenes—y APLE Cambodia —que lleva mas de dos décadas trabajando en

la prevencion de la violencia sexual contra la nilez—. SCROL empodera a la nifiez y juventud camboyana
para que abogue por la proteccion contra la violencia sexual en linea. Esta accion reconoce a la nilez como
fuente de conocimiento y fue disefiada en el 2022, por Terre des Hommes Paises Bajos, en colaboracién
con socios, actores interesados y menores de Kenia, Nepal, Camboya y Filipinas.

@< Aprendizajes del CbP

Los nifios y niflas desempefian un papel central en el disefio, la implementacion y la evaluacion de SCROL, no
solo como participantes. Aportan en la creacion de estrategias y politicas y lideran iniciativas entre pares.

Si bien el CbP ha nutrido al proyecto SCROL desde sus inicios, fue en el 2023 cuando este abordaje
permitio recabar recomendaciones especificas de los nifios, nifias y juventudes, durante la conduccion de
un taller. Veinte menores fueron convocados para retroalimentar el Plan Nacional para Erradicar la Violencia
contra los Nifios (2025-2030). El proceso partié del involucramiento que ya tenian los nifios y nifias en la
iniciativa SCROL; e incorpord el CbP, yendo mas alla de la participacion formal.

@iﬁ Aportes de la nifiez a partir del uso del CbP

Los menores ofrecieron recomendaciones basadas en el CbP, enfocandose en soluciones practicas que
surgian de sus vivencias:

o Politicas publicas y gobernanza: Hicieron hincapié en la importancia de que las escuelas impar-
tan informacidn sobre la violencia sexual contra niflos y niflas perpetuada por medios virtuales; y
recomendaron regulaciones mas estrictas de las redes sociales para bloguear los contenidos
nocivos. Ademas, pidieron medidas legislativas urgentes, subrayando la hecesidad de una ley sobre
la proteccion para su grupo poblacional.

e Apoyo a las victimas: Destacaron laimportancia de contar con canales de denuncia y sistemas de
apoyo accesibles y confidenciales, asi como con formaciéon comunitaria para fomentar una cultura
de respaldo y contrarrestar la culpabilizacion de las victimas.

o Justicia penal: Insistieron en la necesidad de practicas de respuesta mas adaptadas a la nifiez,
incluido el incremento en el nimero de mujeres agentes de policia con el fin de a crear un entorno de
apoyo.

¢ Participacion del sector privado: Solicitaron el uso de restricciones de edad y filtrado de conteni-
dos desde los proveedores de servicios de Internet, una mayor proteccion de los datos, y campafias
moviles para sensibilizar sobre la violencia sexual que afecta a la nifiez en el entorno virtual.

El CbP aportado por los nifios y nifias no solo ha nutrido el proyecto SCROL, sino que también ha influido
en iniciativas mas amplias de politica publica en Camboya. Las recomendaciones de su taller sirvieron de
base para los debates sobre politicas nacionales y contribuyeron a la primera consulta con nifiez y juventud
celebrada en el pais.™

0 Importancia de esta iniciativa

Este es un ejemplo de CbP que surge en la experiencia de los equipos operativos y profesionales y que se
ha enmarcado y configurado a partir de los aportes de los nifios y nifias. El papel de los equipos operativos
y profesionales consistio en reconocer estos saberes, traducirlos a un lenguaje relevante para las politicas
publicas y amplificarlos dentro de los sistemas nacionales. Esto demuestra como el aprendizaje de primera
linea, basado en las situaciones reales enfrentadas por la nifez, puede empezar a influir en debates mas
amplios sobre la prevencion.
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2.3.e Reconocimiento de las
deficiencias institucionales
en laprevenciényla
respuesta a la violencia
sexual contra nifios y niilas

Fallas en la ejecucidn pese a las salvaguardias

El CbP puede agudizar nuestra comprension acerca
de las falencias institucionales al momento de
proteger a los nifios de la violencia sexual. Puede
indicar en qué momentos hay fallas de los sistemas
para conseguir la proteccion prometida. En la

India, por ejemplo, existen disposiciones legales
para proteger a las victimas y/o sobrevivientes a lo
largo de los procesos judiciales. Dichas medidas
incluyen protegerlos de interrogatorios agresivos y
garantizar que no tengan que enfrentarse al agresor
en el tribunal. Sin embargo, en la practica, estas
salvaguardias tienden a implementarse de manera
inconsistente, poniendo a los nifios y niflas en riesgo
de sufrir daflos y de revictimizacion.

El CbP, basado en la experiencia directa, puede
ayudar a identificar estas deficiencias, mostrando
donde fallan los sistemas, por qué no se exploran
determinadas situaciones de dafio y como las
victimas y/o los sobrevivientes navegan las
deficiencias institucionales.

Uso del CbP en la rendiciéon de cuentas

La recopilacion y difusion sistematica del CbP pone
de manifiesto las deficiencias estructurales. Aunque
no siempre conduce a mejoras inmediatas, el CbP
puede desempeiiar un papel fundamental a la hora
de instar a las instituciones (incluidas las escuelas,

los grupos religiosos y los sistemas judiciales) a
reflexionar, responder y reformarse de manera mas
informada y responsable.

[ )

El CbP debe constituirse en un componente
del ecosistema amplio de evidencia. Su valor
radica en ilustrar cdmo funcionan (o fallan)

en la practica las politicas y los mecanismos
de proteccion, no en sustituir la investigacion
formal o el disefio legislativo. Cuando se
integra cuidadosamente con otras formas
de saber, el CbP ofrece a los investigadores
y alos responsables de elaborar las politicas
publicas un aprendizaje clave, que parte de
la practica en la primera linea de intervencion,
de laincidencia de los sobrevivientes y de la
prestacion de servicios. Todo esto conduce a
reformas institucionales capaces de responder

mejor a las necesidades y al entorno.

NS J

Sistemas educativos: fortalecimiento
de los mecanismos de proteccién en las
escuelas

Los equipos operativos y profesionales que trabajan
en entornos escolares (por ejemplo, profesorado

y personal en el drea de trabajo social) suelen ser
capaces de detectar patrones que los mecanismos
de supervision formales no reconocen. Esto podria
incluir canales de denuncia poco claros 0 normas
culturales que desalientan el reporte. El CbP también
puede revelar problemas estructurales en la forma
en que las escuelas responden a las denuncias y
protegen a los nifios.

EJEMPLO: INCIDENCIA LEGISLATIVA MEDIANTE EL USO DEL CBP, PARA FORTALECER LA PROTECCION

ESCOLAR EN MEXICO™

@ Contexto

La Oficina de Defensoria de los Derechos de la Infancia (ODI) es una organizacién de primera linea que
defiende los derechos de los nifios en México. A través de afios de representacion legal directa de nifios
victimas de violencia sexual, la ODI ha construido un sélido cuerpo de CbP que ha sido fundamental para
exponer las fallas sistémicas en la violencia sexual contra nifios y nifias en las escuelas y promover reformas

politicas.

a’i Documentacién del CbP

Entre 2017 y 2024, la ODI documento 45 casos de violencia sexual contra nifios y nifias en 12 estados
mexicanos, todos ellos con patrones similares. Cuando las autoridades no investigaron, la ODI utilizé el CbP
y los litigios para documentar y publicar los patrones de violencia sexual organizada contra la nifiez.


https://dispensariodi.com

@ Aprendizaje del CbP

Los expedientes de casos de la ODI, la experiencia en los tribunales, las lecciones aprendidas de los
testimonios de los nifios y nifias y los informes de las familias afectadas revelaron fallos estructurales
criticos dentro del sistema escolar y en la Secretaria de Educaciéon Publica (SEP), entre los que se incluyen:

» Patrones de violencia sexual contra nifios y nifias: Los casos estudiados por la ODI involucraban a

multiples miembros del personal escolar, incluyendo maestros, directores, personal administrativo
y de mantenimiento, que actuaban juntos para explotar a menores de entre 3 y 7 afios. A menudo
las victimas eran sedadas, apartadas de las instalaciones escolares y sometidas a agresion sexual
en grupo. Algunas veces, eran obligadas a atacarse entre si para hacer un registro audiovisual. En
algunos casos, hasta siete perpetradores, incluyendo directores, maestros y otro personal, fueron
coémplices en el acto violento.

Espacios ocultos: Los actos abusivos a menudo se facilitaban en entornos apartados que eran
dificiles de vigilar, por ejemplo, almacenes sin ventanas. Estos espacios tenian poca supervision y no
facilitaban la aplicacion de las medidas de proteccion.

Fallos institucionales: La negligencia administrativa era rampante dentro de la SEP, donde los casos
solian desestimarse o presentar retrasos en su investigacion. La SEP intentaba disuadir a las victimas
de denunciar y llevaba a cabo investigaciones sin notificarlo a las autoridades penales.

Practicas de investigacion defectuosas: La insuficiencia de los métodos forenses para entrevistar
a las victimas jovenes llevaba, con frecuencia, a desestimar los testimonios de menores, causando
obstrucciones significativas a la justicia.

& ;Qué cambié?

1.

2.

3.

Atencidén nacional: el informe de 2021 de la ODI “Es un secreto: la explotacion sexual infantil en
las escuelas” despertd gran interés a nivel nacional e internacional. Mas de 50 medios de

comunicacion cubrieron el tema y se interrogd publicamente al presidente mexicano sobre la
respuesta del Estado. Sin embargo, la reaccion gubernamental no cambid significativamente.

Decisién judicial: En el 2021, el mismo afio, la ODI representd a un grupo de nifios y niflas™ en un caso
judicial de gran repercusion contra la SEP. A pesar de la resistencia politica, la defensa juridica de la
ODl influyd en el siguiente dictamen judicial:

» Rediseiio de las escuelas: Una orden judicial obligo a la SEP a eliminar los espacios ocultos
(como las aulas sin ventanas) dentro de las escuelas y a garantizar que no se obstaculizara la
visibilidad de lo que ocurre dentro de los salones de clase

» Mejora de las practicas de investigacion: Se exigié que fiscalia general adoptara métodos
especializados para ayudar a las victimas menores de edad (tanto nifios como nifias) a
testificar en un plazo razonable.

 Integracion en el plan de estudios: Se exigio que las escuelas incluyeran educacion sobre
violencia sexual, con el fin de que el alumnado pudiera reconocer estas agresiones y buscar
ayuda.

» Responsabilidad del Estado: The judge condemned the Mexican State as jointly liable for the
reparation of the damage while sentencing a teacher.

Investigacién: Tras la publicacion del informe de la ODI, también se publicé la decision de la fiscalia
general de abrir una investigacion nacional sobre todos los casos denunciados de violencia sexual
contra nifos y niflas en las escuelas.

A pesar de estas victorias legales, la ODI sigue destacando la falta de transformaciones estructurales
significativas. Los casos de violencia escolar persisten y el SEP aun no ha implementado reformas
sistémicas a pesar de la amplia publicidad del caso y de la orden judicial existente. Si bien la investigacién
nacional supuso un importante hito, la ODI reporta que los expedientes del caso se han convertido en gran
medida en una recopilacion de informacion inconexa, sin una estrategia de investigacion clara ni un plan de
accion coordinado.
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0 Importancia de esta iniciativa

La experiencia de los equipos operativos y profesionales, basada en la gestion directa de casos, puede
reconocer fallos institucionales, que los nifios y nifias no pueden identificar de forma segura o eficaz. En
este caso, el CbP hizo aportes a la reforma legal, saco a la luz los abusos estructurales y captd la atencion
nacional. A pesar de la ausencia de un cambio sistémico inmediato, el CbP sigue siendo vital porque
contintia proporcionando informacion critica que podria pasar desapercibida para otros actores.

Sistemas juridicos y politicos: tener en informacion crucial sobre estas dindmicas, este debe
cuenta las realidades transfronterizas integrarse cuidadosamente con la investigacion
siempre que sea pertinente. Esto garantiza que los
marcos juridicos no solo respondan a los retos del
mundo real, sino que también se basen en estrategias
sdlidas y fundamentadas en la evidencia.

La legislacion en materia de proteccién funciona

mejor cuando se ajusta a las normas internacionales
y los derechos de la nifiez y, ademas, tiene en cuenta
los contextos locales™. Si bien el CbP puede ofrecer

PERSPECTIVA: LAS ESTRATEGIAS NACIONALES PUEDEN IGNORAR LAS COMUNIDADES
TRANSFRONTERIZAS

@ Contexto

En Africa Oriental, muchas comunidades sobrepasan las fronteras nacionales. Sin embargo, las consultas
revelaron que las politicas nacionales de proteccion de la infancia suelen partir del supuesto de que las
poblaciones son estéaticas y no abordan la movilidad de los agresores, los niflos y nifias y las familias. .

@ Lecciones aprendidas del CbP

Los equipos operativos y profesionales que trabajan en las regiones fronterizas han planteado
preocupaciones recurrentes que ponen de relieve los riesgos sistemicos, entre ellos:

» Los agresores huyen por las fronteras, para evitar su detencion.

« Las niflas en riesgo de sufrir mutilacion genital femenina u otros dafios a la integridad fisica y sexu-
al son trasladadas para eludir las prohibiciones nacionales o evitar la deteccion de los servicios
sociales.

» Las victimas y/o sobrevivientes que buscan apoyo se ven atrapadas en un limbo jurisdiccional, sin
vias claras para obtener reparacion legal o servicios de atencion relevantes.

» Soluciones informales, como las remisiones transfronterizas, que no se sefialan en los protoco-
los formales.

Este CbP muestra donde fallan los sistemas de proteccion en la practica y donde se necesita mas
investigacion y una reforma coordinada.

0 Importancia de esta labor

Los CbP generados por los equipos operativos y profesionales en la primera linea de intervencion pueden
sacar a la luz deficiencias que los sistemas formales aun no identifican. Al reconocer las percepciones de
los prestadores como saberes legitimos, los responsables de la politica publica y los investigadores estan
en mejores condiciones para poner a prueba determinadas hipdtesis, disefiar sistemas de proteccion
contextualizados y anticipar los riesgos antes de que estos se agraven.

Para conocer otro ejemplo de como el CbP puede mejorar las respuestas institucionales, consultar la seccion “Contribucion
de la vivencia de las victimas y/o sobrevivientes al cambio legal en Chile”.
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Elementos clave de esta seccién

Esta seccion muestra que los equipos operativos y profesionales en la primera linea de intervencién hacen
mas que impartir programas: generan conocimientos. A través de su trabajo diario, detectan riesgos

tempranos, responden a formas complejas de dafio y aprenden directamente de los niflos y nifias, de
maneras que suelen pasar desapercibidas a los sistemas formales. El CbP reconoce esta experiencia como
una fuente vital de saberes que puede alimentar esfuerzos mas amplios de prevencién y respuesta ala
violencia sexual contra nifios y nifas.
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2.4 Aprendizaje de las
vivencias de violencia
sexual contra ninos y

ninas

“Cuando los sobrevivientes
participan, las soluciones se

vuelven mas realistas y responden
a los problemas especificos que
ellos experimentan”.

Fundacion Wangu Kanja™

Las vivencias, aprovechadas intencionadamente

para informar la practica, son una fuente vital del

CbP. Si este se limita a las perspectivas de los
equipos operativos y profesionales, corre el riesgo de
convertirse en un bucle unidireccional en el que los
conocimientos circulan entre los implementadores
sin involucrar a los mas afectados por el dafio. La
inclusion de las vivencias ayuda a cerrar ese bucle.
Esta inclusion garantiza que los saberes que nutren la
prevenciony la respuesta se basen no solo en quienes
prestan los servicios y llevan a cabo los esfuerzos, sino
también en quienes los utilizan.

Cuando las personas que han experimentado o se
han visto afectadas por violencia sexual contra la
niflez recurren intencionadamente a esa experiencia

para apoyar a otras personas, configurar los sistemas
o influir en el cambio, generan aprendizaje practico,
con fundamentos sdlidos, y nutrido de manera
significativa por los retos inherentes a la realidad.
(Consultar “;Por qué incluir las vivencias en el CbP?”)

En esta seccion se explora las maneras en que el
CbP permite aprender de las vivencias, a través de
las experiencias individuales, colectivas y familiares.
Se destacan ejemplos en los que victimas y/o
sobrevivientes y cuidadores han influido en los
mecanismos de denuncia, las reformas legales, las
herramientas de apoyo a las familias, la incidencia
publicay la investigacion.

2.4.a Las vivencias impulsan
nuevas herramientas

Las victimas y/o los sobrevivientes suelen tener una
comprension mas clara sobre por qué los sistemas no
protegen a los nifios y nifias, los factores que limitan

el reporte de una agresion y el apoyo que resulta

mas significativo. Cuando estas ideas se llevan a un
proceso de reflexion y se ponen en practica de forma
deliberada, pueden dar lugar a innovaciones practicas,
como mecanismos de denuncia adaptados a la nifiez,
que transforman la prevencion y la respuesta en los
entornos reales.

EJEMPLO: LOS BUZONES CON FORMA DE MARIPOSA DE FRANCIA: UNA INNOVACION IMPULSADA

POR LOS SOBREVIVIENTES™

@ Contexto

La percepcion de un sobreviviente de violencia sexual contra la nifiez sobre los obstdculos enfrentados por
los menores a la hora de denunciar condujo al desarrollo de un sistema de respuesta a nivel nacional. La
experiencia de Boyet revel6 algo que muchas politicas y sistemas pasan por alto: que la denuncia no es solo
un acto legal o procedimental, sino un reto emocional y relacional.



@ Lecciones aprendidas del CbP

Laurent Boyet es policia y fundador de Les Papillons, una organizacion francesa de primera linea. Se basé
en su propia experiencia como sobreviviente de violencia sexual durante la nifiez y en las dificultades que
encontrod a la hora de denunciarlo, asi como en la observacion de los retos a los que se enfrentan muchos
menores a la hora de compartir informacion sobre la agresion. Identifico ideas clave como:

o Los niflos y niflas suelen temer represalias, la exposicion publica o que no les crean.

» Ladenuncia debe ser privada, segura y accesible, especialmente para los menores que no cuentan
con el apoyo de personas adultas.

o Los sistemas deben responder con rapidez, sensibilidad y sin imponer una carga adicional al menor.

Estas ideas se tradujeron en una nueva practica:

Les Papillons desarrollo Les Boites aux lettres Papillons
(buzones mariposa), un casillero confidencial donde los
nifios pueden denunciar todo tipo de abusos, incluida la
violencia sexual. Su lema es:

“Si no puedes decirlo, escribelo”.

i

Los buzones, instalados principalmente en las escuelas,
tienen dispensadores de formularios. Los menores
deben rellenar el formato con su nombre, edad y

curso, ademas de indicar si escriben por una situacion
personal o en representacion de un amigo y si conocen
a la persona agresora. Los acuerdos con los municipios
permiten que los agentes de policia recojan los
mensajes al menos dos veces por semanay los remitan
a psicologos cualificados. Estos especialistas analizan
todos los mensajes y, cuando es necesario, los derivan a
la policia o a la fiscalia.

& ;Qué ha cambiado? ;Qué falta?

El sistema de buzones ofrece a las infancias una forma discreta y segura de compartir sus experiencias sin
temor a represalias o a ser descubiertos.

“Escuchar directamente a las personas a las que queremos
proteger (...) fue el elemento clave”.

Alcalde de Saint-Clément, Francia

El primer dia que se instalé un buzén mariposa en una escuela del este de Francia, en junio de 2022, una
nifia de 10 afios denuncid un caso de agresion sexual. Dejé un mensaje en el que revelaba que su abuelo la
habia sometido a abusos sexuales. Poco después, una investigacion reveld que ella y otras dos nifias de su
familia habian sido victimas de abusos sexuales intrafamiliares durante aflos. En septiembre, el abuelo fue
declarado culpable y condenado a 12 afios de prision, lo que demostro la eficacia del sistema de buzones
para que los menores denuncien la violencia sexual de forma segura y confidencial. Este caso pone de
relieve la importancia de contar con sistemas de denuncia accesibles y confidenciales, que permitan la
proteccion de la nifiez.

Desde su puesta en marcha, la iniciativa se ha extendido por toda Francia y, recientemente, por
Alemania. Cada dia crece el nUmero de escuelas que adoptan el sistema de buzones. En un aiio se
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enviaron mas de 30 000 mensajes. En Paris, las escuelas primarias también han comenzado a instalar
estos buzones, |0 que refleja un creciente reconocimiento de su importancia en la proteccion de la nifiez.

A pesar de estos éxitos, Laurent Boyet —fundador de Les Papillons— sefiala que, si bien hay mas menores
dispuestos a hablar, los adultos y las instituciones siguen teniendo dificultades para escuchar y actuar de
manera eficaz ante estas denuncias. Este reto pone de relieve la necesidad de continuar con la defensa

y la reforma institucional para garantizar que se escuchen las voces de los nifios y niflas y se actue en
consecuencia.

0 Importancia de esta iniciativa

Esta iniciativa surgié de la vivencia personal del fundador, quien conoce de primera mano lo que significa el
no poder revelar el abuso sexual infantil, y se tradujo en una solucién practica. llustra como el CbP puede
convertir saberes profundamente personales y basados en la experiencia en un cambio sistémico que
convierte el reporte en algo mas seguro para los nifos y nifias. En vez de postularse como un modelo Unico
a seguir, proporciona un ejemplo orientativo de como la experiencia vivida puede configurar la practica de
primera linea.

2.4.b Vivencias colectivas de los conocimientos criticos sobre los fracasos (o

sobrevivientes para exponer éxitos) de Ias- respuestas instituoionalgs y ofrecer
o . .. . recomendaciones concretas para mejorar los
el daino sistémico

sistemas. Este conocimiento colectivo también
puede cambiar la narrativa publica, desafiar a las
instituciones arraigadas e impulsar cambios legales
o politicos que los esfuerzos individuales no podrian
lograr por si solos.

Cuando las victimas y/o los sobrevivientes se relnen
intencionadamente para reflexionar, documentar

y compartir su experiencia producen una forma
poderosa del CbP, que puede proporcionar

EJEMPLO: CONTRIBUCION DE LA VIVENCIA DE LAS VICTIMAS Y/O SOBREVIVIENTES AL CAMBIO
LEGAL EN CHILE™

@ Contexto

Durante mucho tiempo, la Iglesia catdlica ha sido venerada en Chile, un pais con una importante mayoria
catolica. Sin embargo, en los ultimos afios, la Iglesia ha sido objeto de un escrutinio cada vez mayor como
consecuencia de las numerosas denuncias de violencia sexual contra la nifiez, perpetuada por el cleroy de
los encubrimientos sistematicos por parte de los responsables eclesiasticos. Las experiencias y las voces

de las victimas y/o sobrevivientes han desempefiado un papel fundamental a la hora de sacar a la luz estas
cuestiones.

& Conclusiones documentadas por el CbP

Frustrados por la falta de responsabilidad institucional, los sobrevivientes se organizaron para documentar
y analizar los patrones de abuso. Una iniciativa, liderada por Eneas Espinoza y sus compafieros de la Red de
Sobrevivientes de Chile, documento los casos y cred una base de datos sobre los abusos cometidos por el
clero.

Este proceso de consolidacion impulsado por los sobrevivientes proporciond informacion sobre la
naturaleza sistémica del abuso sexual por parte de clérigos al:

e Contrarrestar las narrativas institucionales: la documentacion de los sobrevivientes desafio |a
postura oficial de la Iglesia. Demostré que el abuso era generalizado y sistémico, y ho incidentes
aislados como afirmaba la Iglesia.

66


https://www.redsobrevivientes.org
https://www.redsobrevivientes.org

e Recopil6 patrones y brechas: |os sobrevivientes identificaron tacticas recurrentes utilizadas por la
Iglesia para silenciarlos, como reubicar al clero abusivo o desalentar las acciones legales.

& :Qué cambié?

La iniciativa gener¢ atencion publica sobre un problema relativamente oculto como lo era el abuso sexual
por parte del clero. Sus logros incluyen:

e Cambio en las narrativas de los medios de comunicacion: La organizacion de los datos y los
testimonios de los sobrevivientes garantizé que la cobertura mediatica enmarcara la violencia sexual
contra la nifiez como una crisis institucional y no como conductas indebidas aisladas.

o Desafio a la posicion de la Iglesia: El movimiento liderado por los sobrevivientes presiond a los
dirigentes de la Iglesia para que reconocieran y respondieran a la crisis de una manera a la que se
habian resistido anteriormente. El Papa pidié perddn al grupo de sobrevivientes cuando visité Chile.

o Reforma legal: Tras el aumento de la atencion mediatica y la presion publica, los legisladores
chilenos abolieron la prescripcion de los delitos sexuales contra menores, un paso crucial para que
las victimas y/o sobrevivientes puedan obtener justicia, independientemente del tiempo transcurrido
desde la agresion.

o Aumento de las investigaciones: Entre julio del 2018 y mayo del 2019, el nimero de casos se
cuadruplicé hasta alcanzar los 166, con 221 acusados, entre ellos 10 obispos. De las 248 victimas, 131
eran menores en el momento en que ocurrid la violencia sexual.

e Atencion politica: La Red de Sobrevivientes siguid abogando por una comision de la verdad y
reparaciones para documentar el alcance total de la violencia, pero se encontré con reticencia. Sin
embargo, se han dado pasos notables. En el 2022, el presidente de Chile, Gabriel Boric, incluyd en su
programa electoral el compromiso de crear dicha comision.

e Atenciodn internacional: En el 2022, el Comité de los Derechos del Nifio de las Naciones Unidas
instd al Gobierno chileno a establecer una investigacién nacional sobre los casos de abuso infantil
dentro de la Iglesia catdlica y los centros residenciales estatales.

Aunque todavia no se ha creado la comision de la verdad y reparaciones, la labor de promocion que se

esta llevando a cabo ha mantenido el tema en el punto de mira de la opinidn publica. La experiencia de

Chile demuestra el papel fundamental que puede desempeiiar el CbP que recaba las voces de los
sobrevivientes en el logro de transformaciones, especialmente en instituciones reacias al escrutinio. El
CDbP nos ayuda a aprender de la experiencia vivida, transformando el saber profundo de los sobrevivientes
sobre el dafio sistémico en conocimientos practicos que otros, como periodistas, abogados y responsables
de politica publica, pueden utilizar para responder a los abusos cometidos por instituciones con alto grado
de poder.

A nivel mundial, las redes de sobrevivientes, como Brave Movement (Movimiento Valiente), demuestran cémo la
vivencia puede influir no solo en las reformas nacionales, sino también en los compromisos internacionales y la
rendicion de cuentas.

EJEMPLO: DEFENSA GLOBAL LIDERADA POR SOBREVIVIENTES: BRAVE MOVEMENT™

@ Contexto

Brave Movement, creado en 2022, es una iniciativa global centrada en las personas sobrevivientes. A través
de su labor de incidencia, ha sido fundamental para asegurar el posicionamiento de la violencia sexual
contra la nifiez en los debates politicos internacionales.
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@. De la reflexién a la accién

¢ Incidencia y compromiso a nivel mundial: Los esfuerzos de Brave Movement han sensibilizado
sobre la violencia sexual contra niflos y niflas en la arena internacional, influyendo notablemente en la
cumbre del G72, en la que se incluyd un llamamiento a la accion por parte de este grupo multilateral.

o Participacion en el Comité de Lanzarote: En 2023, Brave Movement obtuvo la condicion de
observador en el Comité de Lanzarote™, lo que supuso un hito fundamental en la integracion de las
voces de los sobrevivientes en la toma de decisiones global sobre la proteccion de la nifiez.

e oz

¢ Aumento de la rendicién de cuentas a nivel mundial: Su labor de promocién ha suscitado el com-
promiso de mas paises con la proteccion de la nifiez, como se observa en la publicacion de la tarjeta
de puntuacion #BeBrave G7 2025. Esta herramienta hace un seguimiento de los progresos del G7 en
materia de prevencion de la violencia sexual contra nifios y nifias y exige a los gobiernos que rindan
cuentas de sus compromisos.

e Recursos practicos: Brave Movement ha elaborado una guia practica, con la colaboracion de
representantes de los sobrevivientes, para ayudar a crear comités de victimas. Estas instancias
buscan garantizar que las perspectivas de los sobrevivientes se tengan en cuenta en las politicas
publicas y proporcionar una plataforma para que sus voces sean escuchadas en latoma de
decisiones, fomentando respuestas mas centradas en sus necesidades.

Q Reflexiones y retos

A pesar de estos éxitos, Brave Movement enfrenta desafios tales como la lentitud del cambio y la falta
de mecanismos de rendicion de cuentas en muchos paises. La labor de promocion que lleva a cabo el
movimiento demuestra la importancia de seguir participando en los debates sobre politicas globales.

0 Importancia de esta iniciativa

Brave Movement esté redefiniendo la forma en que el mundo aborda la violencia sexual contra nifios y nifias
al enmarcar las vivencias de las victimas como conocimiento aplicable. Al amplificar estas voces, consigue
que los gobiernos rindan cuentas de sus promesas y promueve un analisis mas profundo de las deficiencias
de los sistemas existentes.

2.4.c Vivencias de las familias de violencia sexual poseen un conocimiento Unico
Y los cuidadores como sobre If)s elementos facilitadores, los obstaculos y las
. carencias en la respuesta. Cuando estos saberes se
herramienta de apoyo para comparteny se aplican, pueden orientar la creacion
SUs pares de servicios mas compasivos y receptivos que

satisfagan mejor las necesidades de otras familias en

Los padres, madres, cuidadores y familiares que situaciones similares.

han apoyado a un menor tras el reporte de un caso

EJEMPLO: CREACION CONJUNTA DE RECURSOS PARA FAMILIAS Y CUIDADORES™3

@ Contexto

The Green House, una organizacion benéfica para el apoyo a la nifiez, las personasy las familias, con sede
en el Reino Unido, involucrd a su grupo de padres, madres y cuidadores en la recopilacion de informacién
sobre qué datos habrian sido mas Utiles a la hora de apoyar a un menor afectado por la violencia sexual.
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@ Aprendizajes del CbP

The Green House elabord un manual que ofrece orientacidn practica y apoyo emocional. EIl mensaje que
transmite es: “Para padres, madres y cuidadores, por padres, madres y cuidadores que han recorrido el camino
antes que ustedes”. El recurso ofrece alivio y consejos basados en las vivencias propias.

Las sugerencias incluyen:

o Ofrecer alos menores la opcién de reunirse periédicamente con un adulto de confianza de su
eleccion en la escuela, en lugar de recurrir por defecto al responsable de proteccion designado.

» Proporcionar un espacio tranquilo y seguro en la escuela al que los nifios y nifias puedan acudir

cuando se sientan abrumados.

» Explorar las modalidades de acceso a los exdmenes y otros ajustes en el plano académico, en co-

laboracion con la escuela.

» Establecer contacto con el apoyo terapéutico disponible a través de la escuela, como la terapia de

juego o el asesoramiento escolar.

e Animar a las familias a hacer preguntas y plantear sus inquietudes sobre las decisiones profesio-
nales, reforzando la idea de que tienen un papel en la configuracion del apoyo a sus hijos e hijas.

» Recomendar aplicaciones y servicios de salud mental que los cuidadores hayan encontrado per-
sonalmente utiles, como Headspace, Beat Panic, WellMind y el Somerset Phoenix Project.

0 Importancia de esta iniciativa

Esta iniciativa recoge el CbP generado por quienes acompafian al menor, traduciendo sus propias
experiencias vividas en herramientas practicas sobre el cuidado, con potencial de ayudar a otros. Sus
contribuciones no se presentan como verdades universales, sino como sugerencias basadas en la
experiencia, fundamentadas en lo que han encontrado util o en lo que les habria gustado saber.

2.4.d Lavivencia individual como
insumo para laincidencia
y el apoyo

Las victimas y/o sobrevivientes, a titulo individual,
suelen canalizar su vivencia hacia la incidencia, la

educacion publica y el apoyo entre pares.

Al transformar sus experiencias personales en
conocimientos, pueden ayudar a otros a navegar el
sistema judicial y el proceso de recuperacion a largo
plazo.

EJEMPLO: UTILIZAR LA VIVENCIA PARA APOYAR LA RECUPERACION DE LOS SOBREVIVIENTES Y SUS

FAMILIAS MAS ALLA DEL PROCESO LEGAL

@ Contexto

Candice Harris, sobreviviente de violencia sexual en la nifiez, utiliza su vivencia para apoyar a otras victimas,
asi como a sus familias. No solo ofrece apoyo para navegar el sistema judicial, sino también en materia de
sanacion y cuidado diario. Cred Conversations We've Never Had,” (Conversaciones que Nunca Hemos

Tenido), un podcast que aborda el impacto emocional y relacional de violencia sexual contra nifios y nifias,
en particular en las familias que intentan apoyar a un menor después del reporte de la agresion.
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@ Aprendizajes del CbP

El CbP de Candice ha puesto de manifiesto ideas fundamentales para los proveedores de servicios,
destacando que:

» Larecuperacion emocional continia mucho después de que finalicen los procesos legales; y las
familias necesitan orientacién durante todo el proceso. Si bien los procedimientos legales sirven en la
busqueda de la justicia, no logran abordar todos los elementos necesarios para la recuperacion.

o Los cuidadores no agresores a menudo se sienten desamparados o recriminados. El apoyo dirigido a
sus necesidades puede ayudarles a convertirse en aliados protectores.

0 Importancia de esta iniciativa

El podcast de Candice convierte su experiencia vivida en un recurso para otros. Al nombrar los impactos
emocionales y relacionales tacitos de la violencia sexual contra nifios y nifias, crea un espacio para que los
sobrevivientes y las familias reconozcan sus propias luchas y encuentren caminos hacia la sanacion. Esto
constituye CbP en accidn: saber generado a partir de la vivencia sobre el cual se ha reflexionado, y que

se difunde para fortalecer los sistemas de apoyo y conseguir que las respuestas sean mas compasivas y
relevantes.

Elementos claves de esta seccién

Las vivencias son una fuente esencial del CbP, pues ofrecen aprendizajes basados en la experiencia
personal y colectiva. Las personas afectadas por la violencia sexual en la nifiez tienen un profundo
conocimiento de como funcionan los sistemas y cuéles son sus deficiencias. El CbP reconoce que esto

es mas que un testimonio: es un saber que refuerza la prevencion y la respuesta, desde la creacion de
herramientas de denuncia adaptadas a la niflez hasta el impulso de reformas legales, el respaldo a otras
familias y la elaboracion de estrategias de prevencion. Incluir las vivencias garantiza que las soluciones no
solo estén bien disefiadas, sino que respondan verdaderamente a las necesidades y realidades de aquellos
a quienes estan destinadas.
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Prevenir y responder a la violencia sexual es una de
las responsabilidades mas urgentes y complejas de
la actualidad. Si hay un mensaje que este Documento
de Referencia pretende transmitir, es el siguiente:
para cumplir con este mandato de manera eficaz,
éticay justa, debemos ampliar lo que se considera
conocimiento y quiénes son reconocidos como
poseedores de este.

El CbP nos desafia a reconocer que la informacion
critica no solo surge de los estudios académicos y de
las instituciones de investigacion, sino también de
los actos cotidianos de la practica. El CbP no aspira

a ser publicado. Aparece en el cambio silencioso del
tono de un profesional o en la seguridad que un menor
encuentra en un gesto que nunca se escribe. Se da
en la vida real, en el relacionamiento y es contextual.
Se produce mediante la improvisacion, la prueba, la
adaptaciony el esfuerzo persistente por mejorar con
los recursos que se tienen a disposicion.

EI CbP no reduce el valor de la evidencia. Mas

bien, lacomplementa. Revela las fisuras ocultas

en sistemas que parecen funcionar. Captura el
conocimiento silencioso de aquellos que se adaptan,
resisten y responden cada dia, a menudo con poco
reconocimiento o apoyo.

Alo largo de este Documento de Referencia, hemos
descrito como el CbP refuerza la prevenciony la
respuesta al sacar a la luz las ideas de las regiones

y poblaciones subrepresentadas, poner sobre la

mesa las brechas en nuestra comprension, captar la
innovacion e integrar la sabiduria de los sobrevivientes
y cuidadores como pieza fundamental en el cambio de
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los sistemas. El CbP complementa la investigacion: no
replica sus métodos, pues se ancla en la practicay la
realidad vivida. Profundiza nuestra comprension de las
practicas efectivas, de cdmo funcionany para quiény
en qué contextos.

Sin embargo, para que este conocimiento sea Util,
debe utilizarse con intencién: no debe extraerse,
idealizarse o utilizarse de forma aislada. Dado que
a menudo es empirico, relacional y no se evalla, su
uso exige cautela. Esto plantea cuestiones éticas 'y
metodoldgicas urgentes: jcomo se genera el CbP y en
qué condiciones? ;Quién decide qué es valido? ;Qué
riesgos conlleva, especialmente en lo que respecta
a la tergiversacion, la privacidad o el dafio? Estas
cuestiones no son secundarias. En un campo tan
importante como la violencia sexual contra niflos y
nifias, son fundamentales.

El Marco orientativo del CbP que acompafia este
documento ofrece nuevas formas de empezar a
abordar estas cuestiones. Hace un llamamiento a la
creacion de estructuras que apoyen la recopilacion
ética, el rigor, la interpretacion cuidadosa y el uso
intencionado.

El aspecto ético es solo una parte de la ecuacion.

Un CbP que mejore la prevencion y la respuesta en

la practica tiene que pensarse desde el uso. Esto
significa crear un espacio para que los equipos
operativos y profesionales y aquellos con experiencia
vivida reflexionen, compartan y aprendan unos de
otros, no solo en momentos excepcionales, sino como
parte del funcionamiento de las organizaciones. Esto
requiere tender puentes entre los prestadores, los
investigadores, los responsables de politica publica
y los financiadores, de modo que el conocimiento


https://cdn.safefutureshub.org/files/Conocimiento-basado-en-la-Practica-Marco-orientativo.pdf

no solo se intercambie, sino que también se utilice
de manera significativa. Ademas, es importante
demostrar, a través de la financiacion, la creacion
de estrategias y la reforma del sistema, que el CbP
no es un elemento secundario. Es, ante todo, un
complemento. Es, por lo tanto, un saber esencial.

Bajo las condiciones propicias, el CbP se convierte
en algo mas que una herramienta de reflexion. Se
convierte en una palanca para la transformacion.
Ayuda en la identificacion temprana de dafios, en
procesos de adaptacion mas éticos y en la rendicion
de cuentas sobre la aplicacion de los marcos
normativos y ante los nifios y nifias que deseamos
proteger en las legislaciones.

Lo que esta en juego no es solo la solidez de
nuestras intervenciones, sino nuestra capacidad
colectiva para lograr una proteccién real.

No podemos prevenir lo que no vemos
completamente. Y no podemos ver con claridad si
ignoramos a las personas con vivencias relacionadas
0 a quienes trabajan cercanamente con el dafioy la
sanacion.

El CbP no estd esperando a ser descubierto. Ya
existe y esta en manos de los equipos operativos y
profesionales, en las estrategias implementadas por
las comunidades y en las vivencias de las victimas y/o
los sobrevivientes y de sus familias. El siguiente paso
es reconocerlo, dotarlo de recursos y valorarlo.

La cuestion ya no es determinar si el CbP es
importante. La pregunta es si actuaremos en
consecuencia, si construiremos las estructurasy
las relaciones que permitan que este saber alimente
las decisiones, fortalezca los sistemas y nos acerque
a la seguridad vy la justicia que todos los menores
merecen.
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Glosario

e Abuso/agresion: hace referencia a los actos

que causan dafio, incluidos el abuso fisico,
emocional y sexual.

Conocimiento/saber (mas amplio que

la evidencia): estas expresiones abarcan
diversas formas de comprension, incluyendo
las percepciones de los equipos operativos
y profesionales, las vivencias, las practicas
informales y la evidencia formal basada en la
investigacion.

ZPor qué priorizar “conocimiento” en
singular, en lugar de “conocimientos”?

El argumento a favor del uso de
“conocimientos” se basa en la necesidad
de reconocer la diversidad de perspectivas
y formas de conocimiento. Cualquier
conceptualizacion del CbP debe abarcar
esta diversidad. Sin embargo, el uso de
“conocimiento” en singular (excepto
cuando el uso gramatical lo requiera en
una frase) garantiza que esta diversidad

no se fragmente ni se trate como algo
separado, Sino que se reconozca como

un conjunto colectivo y legitimo de
conocimientos que alberga multiples
perspectivas. Este enfoque también se
ajusta a la forma en que se reconoce
generalmente el conocimiento en los
ambitos politicos y de investigacion, lo que
refuerza su credibilidad.

e Conocimiento basado en la Practica (CbP): en

el contexto de la violencia sexual contra nifios
y nifias, el CbP comprende los conocimientos
valiosos adquiridos a través de la participacion
directa en la prevencion o la respuesta de la
violencia sexual contra nifilos y nifias. Incluye el
saber del personal operativo y profesional, asi
como los de aquellas personas con vivencias
de violencia sexual en la nifiez, siempre que

Su experiencia con la busqueda de apoyo, el
transito por los sistemas relacionados o la
sobrevivencia al dafio se aprovechen de manera
intencional para influir o mejorar las practicas.
EI CbP no se limita al aporte de aquellos con
credenciales formales, y puede mostrarse
como algo informal o no estar documentado.
El CbP refuerza la prevencion y la respuesta
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a la violencia sexual contra niflos y nifias al
complementary enriquecer otras formas de
conocimiento. También puede denominarse
“saber préctico”.

¢Por qué conocimiento basado en la
practica (CbP) y no aprendizaje basado
en la practica?

Agradecemos sinceramente la sugerencia
de que el término “aprendizaje” refleja
mejor la naturaleza continua y evolutiva
de como los equipos operativos y
profesionales generan conocimientos

en tiempo real. Algunas organizaciones
utilizan el término “aprendizaje basado en
la practica” para enfatizar que el proceso
en si mismo es fundamental: que la
practica da lugar al conocimiento a través
de la reflexion, el cuestionamientoy la
adaptacion'®,

Este enfoque nos parece muy acertado.
Nuestra perspectiva coincide plenamente
con esta interpretacion: el CbP no

es simplemente un producto que se
recopila, sino un proceso basado en

la curiosidad, la reflexion criticay la
creacion colectiva de sentido. Ver el CbP
de esta manera favorece un uso mas
riguroso, fundamentado y creible de los
conocimientos en todos los equipos y
sistemas.

Al mismo tiempo, a través de nuestras
consultas, hemos observado que

el término “conocimiento” tiene un

gran peso. Los equipos operativos y
profesionales de diversos ambitos creen
que el uso del término “conocimiento”
afirma que el saber que parte de la
vivencia y de su trabajo en la primera

linea de intervencion es legitimo y valioso.
En este sentido, “conocimiento” indica
que estos saberes son serios, dignos de
ser citados y deben servir de base para

la toma de decisiones. Por esta razdn,
hemos optado por utilizar CbP, al tiempo
gue nos mantenemos firmes en reconocer
los valores y el espiritu de aprendizaje que
dotan de sentido a este concepto.



Creadores de conocimiento: cualquier
persona que contribuya al desarrollo del
conocimiento, ya sea a través de la practica, la
vivencia o la investigacion.

Nifos y nifas/nifiez/menores/infancias:
cualquier persona menor de 18 afios.

Organizaciones en la primera linea de
atenciodn: grupos que trabajan directamente
con personas y comunidades. Entre ellas
pueden figurar las ONG, grupos de base,
organizaciones comunitarias, proveedores
de servicios y organizaciones de defensa que
se dedican a la prevenciony la respuesta ala
violencia sexual contra nifios y nifias.

Personas que han causado dafio/agresores/
individuos que buscan rendir cuentas:
estos términos se utilizan para describir a

los individuos responsables del dafio sin
definirlos Unicamente por sus acciones. Los
términos evitan la estigmatizacion al tiempo
que reconocen la necesidad de rendir cuentas
y el potencial de cambio. El término “agresor”
también se utiliza de forma intercambiable
cuando es relevante desde el punto de vista
legal o contextual.

Personal operativo y profesional/equipos
operativos y profesionales: personas que
participan directamente en la practica de
primera linea. También se les conoce como
proveedores de servicios, personal, miembros
del equipo, trabajadores de primera linea,
prestadores o profesionales de base.

Practica/intervencién/esfuerzos: términos
utilizados indistintamente para describir
acciones, estrategias o programas organizados
que se llevan a cabo para prevenir o responder a
la violencia sexual contra niflos y nifias.

Victimas y/o sobrevivientes: diferentes
personas y comunidades tienen preferencias
distintas a la hora de describir sus experiencias.
El término “sobreviviente” suele hacer hincapié
en la resiliencia, mientras que “victima”

puede utilizarse en contextos juridicos o para
reconocer el dafio sufrido. Ambos términos se
utilizan indistintamente, entendiendo siempre
que el lenguaje es personal y contextual.

Violencia sexual contra nifios y nifias/
Violencia sexual contra la nifiez: se utilizan
como términos amplios para abarcar diferentes
formas de agresion sexual contra los nifios

y nifias, incluyendo el abuso, la explotaciony

la violencia sexual en linea. Aunque algunas
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personas han sefialado que estas expresiones
pueden resultar reduccionistas, se utilizan con
fines de brevedad y coherencia y partiendo, en
todos los casos, de una definicion amplia que
pretende reflejar toda la gamay complejidad de
la violencia sexual contra los menores.

Vivencia/experiencia vivida: la vivencia se
refiere al conocimiento adquirido a través de la
experiencia de la violencia sexual contra nifios y
nifias y de la reflexion sobre dicha experiencia.
Reconoce que las personas directamente
afectadas desarrollan una vision particular
sobre la naturaleza del dafio, la adecuacion

de la prevenciony la respuesta, y sobre lo que
significa navegar los sistemas existentes.

¢Por qué utilizar “vivencias” en lugar de
“experiencias”?

Aunque ambos términos son validos, la
experiencia puede interpretarse a veces
de forma errénea como algo pasivo o
anecddtico. La “vivencia” reconoce las
importantes contribuciones que las
personas realizan con base en su transito
por situacion determinada. Este cambio de
lenguaje también se opone a términos de
inclusion simbdlica/superficial. Reconoce
que las personas con vivencias no se
limitan a compartir historias, sino que
producen conocimientos que son vitales
para prevenir y responder a la violencia
sexual contra niflos y nifias.



Lista de abreviaturas

CbP
C-WAEC
DCIP
LDHR
LGBTQ+
MNR
NCACIA
ODI

PTH
SAMHSA
SCROL
SEP

SFH
SVRI
UNESCO

Conocimiento basado en la Practica

Consortium for West Africa Acceleration to End Online Abuse and Exploitation of Children
Defence for Children International — Palestine

Lawyers and Doctors for Human Rights

Lesbianas, Gayes, Bisexuales, Trans, Queer y otras identidades
Modelo Nacional de Respuesta

National Crimes Against Children Investigators Association
Defensoria de los Derechos de la Infancia

Pathway to Hope

Substance Abuse and Mental Health Services Administration
Safety for Children and Their Rights Online

Secretaria de Educacion Publica (México)

Safe Futures Hub: Solutions to end childhood sexual violence
Sexual Violence Research Initiative

Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
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Las vivencias se convierten en parte del CbP cuando
las personas con experiencia directa en violencia
sexual durante la nifiez —o con experiencia cercana

y secundaria, en su rol de cuidadores o familiares—
recurren intencionadamente a estas para alimentar o
transformar la préactica.

En esta seccidn se analiza por qué esas
contribuciones pueden reconocerse como CbPy las
formas de hacerlo, asi como los riesgos y tensiones
que se planteany los principios que pueden ayudar a
garantizar que esta inclusion sea ética y significativa.

Allo largo de las consultas, distintas fuentes
seflalaron que las vivencias, siempre que se apliquen
intencionadamente para influir o mejorar la practica,
refuerzan la rendicion de cuentas, profundizan la
comprension contextual y arraigan las intervenciones
en la realidad. Al mismo tiempo, otros expresaron

Su preocupacion por la inclusion de las vivencias en

el CbP, puesto que existe el riesgo de difuminar los
limites conceptuales entre los conocimientos de los
equipos operativos y profesionales y la experiencia
vivida, correr el riesgo de instrumentalizar las historias
personales o de diluir la definicion del CbP centrada
en los proveedores.

En lugar de eludir estas tensiones, buscamos
abordarlas con cautela. Nombrar las tensiones nos
permite manejarlas con mas cuidado y distinguir
entre las experiencias privadas y las contribuciones
aplicadas que dan forma a la practica.

Creemos que no todas las vivencias constituyen
CDbP. Sin embargo, cuando estas se aplican
deliberadamente para informar o transformar la
practica, y cuando esa practica se lleva a cabo,

se adaptay se reflexiona sobre ella, esos aportes
pertenecen al ambito del CbP. Las narrativas privadas,
las reflexiones o las historias de experiencias de dafio
compartidas sin la intencion de dar forma a la practica
no son CbP. La diferencia radica en la intencién, la
reflexion y la aplicacién de estos principios.
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Sin las vivencias, el CbP corre el riesgo de
convertirse en un circulo cerrado, en el que los
equipos operativos y profesionales solo reflexionan
sobre lo que han disefiado e implementado. El CbP
corre entonces el riesgo de ser:

o Descriptivo en lugar de transformador.

» Centrado en laimplementaciény no en el
impacto.

« Aislado dentro de un conjunto de sistemas que
ya son excluyentes.

Las vivencias introducen otro elemento esencial:
como se experimento el dafio, como se recibieron
las intervenciones y qué significaron la seguridad, la
justicia o la sanacion en la practica. A través de estas,
se ponen sobre la mesa dindmicas ignoradas, se
cuestionan supuestosy se reestablece la conexion
entre los esfuerzos planificados y el impacto.

Incluir las vivencias en el CbP puede:

e Cuestionar los supuestos de los
equipos operativos y profesionales o
las instituciones. Algunas victimas y/o
sobrevivientes pueden dar prioridad a
recuperar el control sobre su historia en lugar
de emprender acciones legales. Reconocer
esto ayuda a los sistemas a cambiar las
meétricas definidas por las instituciones y los
equipos operativos y profesionales a objetivos
definidos por los sobrevivientes, tales como ser
escuchados, sentirse seguros y reconstruir su
dignidad.

e Basarlainnovacion en la realidad vivida. La
vivencia revela como la violencia se arraiga
en los espacios cotidianos de confianza: con
un familiar, el profesorado, un lider juvenil.
Estas ideas proponen que los esfuerzos de
prevencion vayan mas alla de sensibilizacion
y aborden las dindmicas de poder, silencio y
captacion.



e Hacer que las soluciones sean mas
responsables ante aquellos a quienes
pretenden servir. Escuchar a las victimas y/o
sobrevivientes que se enfrentan a sistemas
insensibles —servicios apresurados, tonos
despectivos o falta de seguimiento— ayuda
a los equipos operativos y profesionales a
comprender como la introduccion de pequefios
cambios en el tono o en los pasos de la
intervencién apoya o revictimiza.

Ya da forma a la practica, pero rara vez de
manera explicita

Muchas herramientas practicas, intervenciones 'y
enfoques en el campo de la violencia sexual contra
los nifias y nifias surgen del compromiso directo
con las victimas y/o sobrevivientes y los cuidadores
afectados. Ya sea a través de procesos formales de
disefio conjunto o de relaciones informales, estas
ideas suelen influir en las decisiones de los equipos
operativos y profesionales. Sin embargo, rara vez
se mencionan como fuentes de conocimiento. La
inclusion de las vivencias en el CbP hace visibles
los origenes, honra las contribuciones y refuerza la
responsabilidad ética.

Inclusién ética de la experiencia
vividaen el CbP

Las decisiones sobre si las vivencias constituyen o no

Sin experiencia vivida

Supuestos y brechas
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CbP deben tomarse con humildad, transparencia y
cuidado. Proponemos lo siguiente:

o Evitar la exclusion automatica. Las
percepciones de los sobrevivientes
y cuidadores no deben excluirse
automdticamente del CbP.

o Evitar lainclusién automatica. No todas
las vivencias son CbP. Las experiencias que
son privadas, ho se comparten o no estan
destinadas a dar forma a la practica nunca
deben serincorporadas.

¢ Intencidn clara. La vivencia se convierte en
CbP cuando se aplica deliberadamente para
informar o mejorar la practica.

e Agenciay salvaguardias. Las victimas y/o los
sobrevivientes y las comunidades afectadas
deben conservar la agencia en cuanto a cémo
Se reconoce 0 se comparte su conocimiento.
Los equipos operativos y profesionales y las
organizaciones tienen la responsabilidad
de involucrar la experiencia vivida de forma
respetuosa, con claridad de propdsito y con
salvaguardias contra la instrumentalizacion.

Reconocer la vivencia en el CbP no diluye los
conocimientos de los equipos operativos y
profesionales. Si se hace con cuidado, afianza nuestra
comprension colectiva de lo que funciona, como,

por quéy para quién, al tiempo que garantiza que

las personas mas cercanas al dafio se involucren de
forma ética y responsable.

Con experiencia vivida

Mayor resistenciay
mayor seguridad
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Notas finales

Los nifios y nifias no participaron directamente en la
elaboracion del Documento de referencia o del Marco
orientativo, para evitar los riesgos de una consulta
excesiva y de causar dafios sin un mandato claro de
proteccion. En su lugar, se compilaron las opiniones

de los equipos operativos y profesionales y de
organizaciones que trabajan directa y estrechamente
con la nifiez afectada. Se recomienda que, siempre que
sea apropiado y éticamente viable, los procesos de CbP
insten mecanismos seguros y pertinentes a la edad de
los menores, para que estos participen de una forma
significativa.
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Reconocemos que se utilizan diferentes términos,
como “aprendizaje basado en la practica” (AbP) para
describir este enfoque. A través de nuestro proceso
consultivo, llegamos al término “conocimiento basado
en la practica” (CbP) para enfatizar la profundidad del
entendimiento adquirido a través de la practica, en
lugar de solo el proceso de aprendizaje. La mayoria de
las personas con las que hemos hablado consideran
que el término “conocimiento” transmite algo mas
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